T A
C R

Souhrnna vyzkumna zprava

Stabilizace a rozvoj malych a stfednich podniki
ve venkovském prostoru
TL01000349

VYSOKE UEENI VU .
TECHNICKE ‘
. V BRNE \) !ﬁ%Mﬁé

AMSP CR




Autofi:

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

doc. PaedDr. Ing. Daniel Lajc¢in, PhD.
prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.
PaedDr. Mgr. Zden¢k Caha, Ph.D., MBA, MSc.
Ing. Iveta Kmecova, Ph.D.

Ing. Radka Vanickova, Ph.D.

Ing. Petra Partlova, PhD.

doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Ing. Jakub Hordk, MBA

Mgr. Stanislav Bilek

Ing. Michal Ruschak, MBA

Bc. Lucie Svehlova

Souhrnna vyzkumna zprava

Stabilizace a rozvoj malych a strednich podnikii ve venkovském prostoru

TL01000349

Souhrnné vyzkumna zprava vznikla v rdmei projektu ¢. TL01000349, nazvem ,,Stabilizace a
rozvoj MSP ve venkovském prostoru“, ktery je spolufinancovan se statni podporou
Technologické agentury CR v ramci programu Eta.

Publikace neprosla redak¢éni upravou, za jeji obsah odpovidaji autofi.

© VSTE v Ceskych Budgjovicich, 2021

ISBN (pdf) 978-80-7468-177-6



Obsah

1 ZAKIAANT TAAJE ..eoveeiieieieieiieee ettt b e 1
7 7 TP 2
I 0 1) F: 1 & I <2< 1 ST U PR PR UPTPPROTN 6
I.  Oblast: Ekonomicko-financni fizeni a sprava, regulace financnich tokii MSP ve venkovském
O] 011 0] (U PSSP 6
I, Oblast: Strategické fizeni a rOZhOAOVANT.........cceiviiiiiiiiiiee s 9
I11.  Oblast: Interni a externi inovacni aktivity, inovacni management a controlling, fizeni zmén,
inovacni konkurencni vyhoda..........cccceoviiiiiiiiiiii 13
IV. Oblast: Specifika a kli¢ové pozadavky personélniho fizeni MSP ve venkovském prostoru, a to
vcetné nejcastéjSich personalnich, resp. personalné-fidicich nedostatkti branicich v jejich
074V o] | FO TSP T TP TSR PR PP PPN 16
V. Oblast: Anal}'/za, vyhodnoceni a vize rozvoje vnéj$iho okoli — venkovské prostiedi — zakladna
PPO IMISP V CR ettt et e et e e st e e st e et e e st ae e anbe e e nnbeenreeans 19
V1. Oblast: Legislativné-pravni zdkladna, administrativa ..........ccccceveeiiiiiiniienienieseseee e 23
4 HarmonOogram PrOJEKIU ........coueiiiririitesieiei ettt ettt b ettt b e r e 26
5  Cile @ VYSTUPY PLOJEKEU. ...eiiviiiiiiiiiiieic ittt e sr e e nene e 27
O O 1 o) (o) (<) <20 BT OO TP TP PP O PP UPRTOUPRPP 27
II.  TL01000349-V1 Certifikovanad metodika ..........ccovvveriiiiiiiiiiiiiiie i s 28
1. TL01000349-V2 Manualy pro dilCi ObIaSti........cccerririeriiiiiieriesiee e 31
IV. TL01000349-V3 Odborna kniha ,,Malé a stiedni podniky v CR-sou¢asnost a vize®............... 58
V. TLOL000349-V4 SOTIWAIE. ......cutiveiiieiitiisieisiei sttt 60
VI. TL01000349-V5 Usporadani KONTEIrenCe ..........curveriiiiiiiiiiieiie et 65
VII. TL01000349-V6 Souhrnna VyzKUmNa ZPraVa........c.coeeeveriieenenieniesieeie e 69
VIII. TLO1000349-V7 Usporadani WorkShOpU........cccvvveiiiiiiiiiieci s 71
IX. TL01000349-V8 Analyza inovacnich Dari€r...........cocveiiiiiiiiiiicie e 74
X. TL01000349-V9 Hodnotovy fetézec jako nastroj konkurenceschopnosti MSP ...................... 78
6 Nové poznatky a jejich komparace se stavajici urovni v tuzemsku i zahraniCi............cccoceeveennnnne 80
7 NAVINY @ AOPOTUCEIT ...ttt ettt sb e sbe e see et e b e beesbeesbeesbne s 82
8 ZAVEIECNE SIIMULL ...eoviiiiiiiie ettt s e et sbe e s be e sreesreennbeannas 86

-
c

A Projekt TLO1000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta

R



1 Zakladni udaje

Kod projektu: TL01000349

Nazev projektu: Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru

Vefejna soutéz: ETA 1

Zacatek projektu: 02/2018

Konec projektu: 01/2021

Hlavni fesitel: doc. PaedDr. Ing. Daniel Laj¢in, PhD., MBA, DBA, LL.M.

(ptivodné prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.)

Ucastnici projektu

Hlavni prijemce

Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich
Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budé¢jovice

WWW.vstech.cz

Dalsi acastnici
Vysoké uceni technické v Brné
Fakulta podnikatelska, Antoninska 548/1, 602 00 Brno

www.vutbr.cz

Asociace malych a stiednich podniki a Zivnostnika CR
Sokolovska 100/94, 186 00 Praha

WwWw.amsp.cz

Vyzkumny tustav pro podnikani a inovace, z.0.
Na Florenci 2116/15, 110 00 Praha 1

WWW.VUPI.CZ

Krajské sdruzeni NS MAS CR Jihogeského kraje
Dukelska 145, 379 01 Trebon
www.jihocesky.nsmascr.cz
T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta

1

¢ R



2 Uvod

Uvodni slovo

rrrrrr

spravnimi organy rozdilné nazory. Tento druh podnikatelskych subjektd, tedy malé a stiedni podniky
(MSP), je v kazd¢ vyspéle ekonomice svéta stabilizatorem narodni ekonomiky a jinak tomu neni ani
vV podminkach Ceské republiky.

Projekt byl koncipovan v obdobi silného ekonomického riistu a motivacnim akceleratorem k jeho
ptipraveé a podani byl i pfes relativné ptiznivé ekonomické vysledky tohoto podnikatelského segmentu
varovny stav podnikatelského prostiedi, ve kterém MSP realizovaly, resp. realizuji své aktivity. Dal§im
podnétem k podani projektu byl zasadni rozpor mezi dosazenym stupném poznani v oblasti malého a
sttedniho podnikani a skute¢nou potiebou transformace MSP na moderni podnikatelské subjekty.
Prudky nastup novych informacnich technologii poc¢atkem tohoto stoleti a navazujici digitalizacni
proces tuto potiebu jen zvyraznil. Pfedkladatelé si byli védomi, Ze feSeni vySe naznacenych problematik
vyzaduje systémovy a komplexni pfistup odpovidajici systémovému pojeti MSP. Tuto zakladni
metodologickou premisu piedkladatelé zohlednili pfi struktufe navrhovaného projektu.

Neni mnoho vyzkumnych projektti v tuzemsku i zahrani¢i zaméfenych na MSP, které by v takto
komplexnim pojeti analyzovaly vsechny jejich zékladni oblasti ¢innosti a predikovaly moznosti a
varianty dal§iho vyvoje malého a stiedniho podnikani v podminkach Ceské republiky jako tomu bylo
v tomto feSeném projektu. Jako samostatné problémové okruhy ¢innosti MSP jsou zde prezentovany
Ekonomika, finance a regulace financnich tok®, Strategické fizeni a rozhodovani vcetné
konkurenceschopnosti, Interni a externi inova¢ni aktivity a jejich implementace, Personalistika,
vzd&lavani a rozvoj manazeri a zaméstnancl a Legislativné-pravni zédkladna a administrativa. Re$ena
zde byla i zcela nova problematika, a to otazka stanoveni podnikatelského potencialu ve venkovském
prostoru, ktery tvoii rozhodujici podnikatelskou zakladnu v Ceské republice pro MSP.

Autofi Souhrnné vyzkumné zpravy jsou presvédceni, ze malé a stfedni podnikani si ze strany védecko-
vyzkumné zakladny zasluhuje zvySenou pozornost. V nedavné historii (v 90. letech minulého stoleti)
sehraly MSP pfi transformaci nasi ekonomiky zasadni roli. Nalezely mezi nejiniciativngjsi aktéry tohoto
historického pielomu vnasi ekonomice, az po oblast absorpce uvolhovanych pracovniki
z utlumovanych odvétvi jako byl tézky primysl, chemicky primysl, hornictvi apod. Pfi zahajeni tohoto
projektu i v prib&hu prvnich let feSeni nikdo z Fesitelt neptedpokladal, ze uvedena problematika ziska
obdobi své existence. Malé a stfedni podniky v celé své struktuie pocinaje mikropodniky po malé az
stfedni podniky se stavaji nejohrozengjsi skupinou z hlediska své udrzitelnosti i dal$iho rozvoje.

Autoti této vyzkumné zpravy jsou piesvédceni, ze planované vystupy, které byly v rdmci tiiletého feseni
naplnény v pozadovaném terminu i kvalité ptispéji k prekonani i tohoto nelehkého obdobi pro MSP.

Transfer noveé ziskanych poznatkii do uzivatelské praxe jiz byl zahdjen a bude nadale pokracovat jak
samotnymi fesiteli projektu, tak i externimi aplikatory.

Za autorsky kolektiv
prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

Ceské Budgjovice, 20.1.2021
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3 Oblasti reseni

I. Oblast: Ekonomicko-financni Fizeni a sprava, regulace financnich toku
MSP ve venkovském prostoru

Resitelsky tym
prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D. — GPO

Ing. Vojtéch Stehel, MBA, PhD., Ing. Jaromir Vrbka, MBA, PhD., Ing. Zuzana Rowland, MBA, PhD.,
Ing. Jakub Hordk, MBA

Cil FeSeni

Uvést do problematiky finan¢niho fizeni podniku a tim poskytnout cenné rady pro kompetentni osoby
poverené fizenim MSP podnikll ve venkovském prostoru. MSP podniky se v soucasné dob¢ podileji na
zhruba 36 % celkové produkce HDP v Ceské republice. Je tak vice nez ziejmé, Ze jejich agregovany
produkéni potencial neni zanedbatelny. Malé a stiedni podniky maji v sou¢asné dobé znaény dynamicky
potencial. Pasobi proti trzni koncentraci, rovnéz nelze opomenout ani jejich schopnost k mensim, ale
i¢innym inovaénim &innostem. Casto ptisobi jako subdodavatelé mnohem vétsich trznich subjektil. Dale
Ize pozitivné hodnotit zna¢nou flexibilitu téchto podnikii na dynamické trzni zmény. Smyslem je tak
ptiblizit nastroje financniho fizeni podnikl, které by se bez vyhrad mohly vyuzit u MSP pisobicich
Vv perifernich oblastech ruralniho charakteru. Prave tyto oblasti jsou ze socioekonomického hlediska
méne vyvinuté oproti méstu, ¢imz jsou Castéji ptijemci podpor z dotacnich programd.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Z metodického hlediska 1ze uvést majetkovou metodu, vynosovou metodu a metodu trzniho srovnani,
které se Casto vyuzivaji k hodnoceni podniktl. Samoziejmosti je vyuziti metod finan¢ni analyzy, tedy
identifikace absolutnich ¢i pomérovych ukazatelti a metod komplexniho hodnoceni podniku. V posledni
dob¢ se rozsifuje vyuziti umélé inteligence. Ani oblast podnikového finan¢niho fizeni neni vyjimkou.
Vhodné jsou zejména metody umélych neuronovych siti. Pfedpokladem pro ideéalni finan¢ni fizeni je
kombinace n¢kolika metod, téch zakladnich (finan¢ni analyzy) a téch inovativnich (umélé neuronové
sit¢). Co se tyka samotného finan¢niho fizeni, dfive byval hlavnim cilem podniku zisk, dnes jiz je to
urcit¢ hodnota podniku, kterou lze zjistit ope€t pomoci mnoha metod, nabizi se zejména metoda
ekonomické pridané hodnoty (EVA). Hodnotu podniku métenou EVA lze zjistit téZ za pomoci umelych
neuronovych siti.

Oblast a zpUsob realizace

V souladu s projektovym zadanim doslo K aplikaci nékterych nastroji ekonomického fizeni, které jsou
vhodné pro malé a stiedni podniky plsobici mimo urbanizovana centra.
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Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Finan¢ni management muze pii spravé ekonomického fizeni MSP vyuzit jistych indicii. Za prvé,
vyrobni ¢innosti jsou méné nadro¢né na energie a suroviny. Za druhé, administrativa neni tak zna¢na jako
o velkych podniki. Z toho Ize vyvodit nasledujici zavéry:

1. Mensi kapitalova naro¢nost na jedno pracovni misto.
2. Jiz zminéna flexibilita na trzni zmeény.
3. Potencial dosahnout konkurenc¢nich zmen, a to i pfi nizsich produkcich.

Jako zakladni myslenka fungovani podniku bylo v minulosti uvazovano Cisté generovani zisku. Da se
fici, Ze toto pojeti, které stoji na stavu rozdilu mezi penéznimi ptijmy a vydaji, ma stale v ptipad¢€ malych
podnikt vyskytujicich se ve venkovském prostoru podstatné zastoupeni. Je dilezité zminit, Ze podle
aktualnich ucetnich principti je dan hospodaisky vysledek podniku rozdilem mezi vynosy a naklady.
Toto v§ak mtize zplsobovat jisté problémy.

Pti definici vynost a nakladd dle potteb tcetniho systému dojde k nastinéni problematiky. Vynos lze
definovat jako penézni vystup, vykonnost podniku. Na druhé strané jsou naklady definovany jako
penézni vyjadieni spotieby vyrobnich faktorti podniku. OvSem z Casového hlediska vznikaji vynosy a
naklady v jiny okamzik, nez ve kterém dochazi k pohybu penéznich prostiedkd. V realném svété tak
muze zcela bézné nastat situace, kdy dojde k vynosu a nakladu, ale neuskuteéni se penézni tok. Na
zaklade toho poznatku 1ze hospodatsky vysledek klasifikovat jako do jisté miry t€¢zko hmatatelny, nebot’
neni zcela podlozen penéznim aktivem. Proto mezi nékterymi ekonomy ptevlada nazor, ze cile podniku
by mély reflektovat spise tvorbu hodnoty pro vlastniky podniku.

Kurceni hodnoty podniku je mozné vyuzit celou Skalu metod. Mezi velmi hojné aplikované patii
nasledujici tfi:

1. Majetkova metoda — rozdil mezi obvyklou cenou jednotlivych majetkovych slozek podniku a
hodnotou zavazkd.

2. Vynosova metoda — diskontovani volnych penéznich zdrojt, diskontovani ekonomické pridané
hodnoty, diskontovani zisku a dalsi.

3. Metoda trzniho srovnani — benchmarking podniku s jiz ocenénymi obdobnymi podniky (¢asto
konkuren¢nimi).

Finanéni zdravi podniku se analyzuje na tfech zékladnich urovnich. Prvni je rentabilita (ziskovost),
druha likvidita (schopnost dostat svym zavazktim) a tfeti troveinl zadluzenosti. Je dilezité zminit, ze tyto
urovné nereflektuji faktor ¢asu, ale vztahuji se k urcitému okamziku (pokud je kalkulovano z dat
V ucetni uzaverce, pak k jejimu datu).

Nejprve tedy par vét k ukazatelim rentability, které 1ze sméle aplikovat u MSP podniki. Pro vlastniky
podniku je elementarnim ukazatelem ROE (rentabilita vlastniho kapitalu), nebot’ zohledfiuje
produktivitu jimi vlozeného kapitalu do podniku. Je to jednoduchy pomérovy vztah mezi vysledkem
hospodateni za ucetni obdobi a urovni vlastniho kapitalu. Dal$im ukazatelem je ROA (rentabilita
celkovych aktiv podniku). Jedna se o pomérovy vztah mezi nezdanénym ziskem a celkovymi aktivy
podniku. Vlastniklim mize napoveédét, nakolik se je jejich aktiva zapojila do produktivity. Pfi nizSich
urovnich je na zvazeni, neni-li v podniku pfili§ majetku nezapojeného do vyrobniho procesu. ROS
(rentabilita trzeb) je dana podilem ucetniho zisku za ucetni obdobi a trzbami. Je vhodny k ilustraci,
nakolik se hodnota produktu promita do ceny produktu.

Pozornost je potieba zaméfit téz na likviditu. Ve své podstaté existuji tfi typy urovni likvidity (penézni,
bézna a celkova). Penézni likvidita (likvidita 1. stupn€) je pomér mezi finanénim majetkem a
kratkodobymi zavazky. Je vhodna k analyze dostatecnosti penéznich zasob na vyporadani kratkodobych
zavazkl. Beézna likvidita (likvidita 2. stupn€) do vztahu pifidava kratkodobé pohledavky. Zde je
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nevyhoda plynouci z pozdniho inkasa od dluznika, jelikoz ve vypocetnim vztahu je pocitano s fadnym
inkasem (coz v praxi nebyva vzdy casté). Nakonec celkova likvidita (likvidita 3. stupn€) je pomérem
mezi celkovymi obéznimi aktivy a kratkodobymi zavazky. I zde by vlastnici méli brat na zretel, Ze
proména napt. materialu na sklad¢é v penézni hotovost zabere urcity Cas. Nejvyssi Groven likvidity je
tedy penézni.

V neposledni fadé je pro financni management MSP podnikii podstatné hlidat iroven svého zadluzeni.
Cizi kapital je vpodniku dalezity a jeho spravné zapojeni do produkéni funkce je mnohdy
problematické. Obecnd mira zadluzenosti je pomér mezi cizim kapitdlem a celkovym kapitalem
podniku. Konkrétn&jsi je Urokové kryti I. To vlastnikim ilustruje, nakolik je podnik schopen
z nezdanéného zisku splatit ivéry i s uroky. Dale pak urokové kryti II. do vztahu zapojuje i odpisy.
Pokud je podnik v nepfili$ dobré situaci a negeneruje pfili§ zisku, mize ke splaceni vyuzit i odpisa.
Jedné se ovSem o krizovou situaci, ktera je z dlouhodobého hlediska pro podnik tézko udrzitelna.

Vyse uvedené varianty jsou naprosto vhodné a dtlezité pti finan¢nim fizeni MSP podnik.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
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Il. Oblast: Strategické fizeni a rozhodovani

Resitelsky tym
doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D. — GPO

prof. Ing. Jan Vachal, CSc., Ing. Veronika Machova, MBA, prof. Ing. Vladimir Smejkal, CSc., LL.M.,
DrSc., Be. Milan Talif, Jaroslav Kollman (student)

Cil FeSeni

U MSP prevladal v minulosti nazor (ktery nékteré podniky zastavaji jesté dnes), ze problematika
strategického fizeni a rozhodovani se této velikostni kategorie podnikd netyka, nebo pouze okrajove.
Byl zde pfevazné uplatiiovan zplisob dedukce a pragmatismu. Nastup informacénich technologii
pocatkem 20. stoleti a v soucasnosti probihajici proces digitalizace podnikovych procesti postupné méni
nazorovou hladinu u manazert téchto podnikt.

Obdobné tomu bylo i u fizeni a rozhodovani v podnikovych procesech, kde byly Casto ze strany star§i
generace manazerd MSP stavény bariéry pro uplatiiovani modernich forem a nastrojii v fizeni podnik.
Tato problematika nabyva na sile zejména v soucasné dobé Koronavirové pandemie, kdy fada MSP fesi
svou existenci.

Za hlavni cile reSeni této oblasti Ize povazovat:

e Posilit teoretické znalosti a praktické dovednosti manaZzeri a vlastniki MSP v oblasti
strategického fizeni a rozhodovani.

e Vybavit manazery / vlastniky MSP postupy pfi tvorbé podnikové strategie.

e Objasnit roli a vyznam analytickych nastrojti vhodnych pro formulaci dobr¢ strategie.
e Informovat o soucasném stavu strategického tizeni u MSP.

e Popsat podnikové prostiedi ve své integralni jednoté.

e Specifikovat hodnotovy fetézec podniku a jeho pfislusné slozky a charakterizovat vyznam
hodnotového fetézce pro tvorbu piidaného hodnoty v podniku.

e Poskytnout metodicky navod, jak analyzovat a nastavit hodnototvorné procesy podniku
z hlediska tvorby ptidané hodnoty.

Pouzité metody a postupy vyzkumu
Postup:

1. V prvni fadé byl proveden prizkum zaméfeny na zmapovani souc¢asného stavu strategického
fizeni a rozhodovani MSP. Zjistovany byly informace, zda podniky u sledované velikostni
kategorie maji definovanou vizi, poslani (misi), vymezeny strategické cile a v pisemné podobg,
resp. v podobé koncepcniho materialu jasné specifikovanou podnikovou strategii.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
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2.

Specifikovano bylo, jaké analytické nastroje vyuzivaji MSP pro formulaci podnikové strategie,
jaky vyznam ptikladaji primarnim, ale i podpirnym podnikovym procesiim a v neposledni fade
bylo testovano podnikové prosttedi v clenéni podle jeho tfech =zakladnich slozek
(mikroprostiedi / uroven vnitinich podnikovych zdrojti, mezoprosttedi — faktory ovliviiujici
MSP z nejblizsiho podnikového okoli a makroprostiedi — faktory z obecného makroprostiedi,
jez mohou mit vliv a dopad na fungovani MSP).

3. Analyzovana byla vhodnost analytickych nastrojd, které by mély byt vyuzity pro formulaci
uspésné podnikové strategie. Jako vhodné néstroje byly doporuceny: Analyza vnitinich zdrojd,
Analyza portfolia, Analyza vnitini struktury odvétvi a Analyza hodnotového fetézce.

4. Vymezen a charakterizovan byl hodnotovy fetézec a navrzen byl postup pro sledovani piidané
hodnoty u jednotlivych hodnotovych podnikovych procesi.

Metodologie:

Vyzkumné Setfeni MSP v oblasti strategického fizeni.

Analyza slozek podnikového prostiedi (zejména mikroprostiedi — vnitinich podnikovych zdroja
a mezoprostiedi — specifického odvétvového podnikového prostiedi).

Streaming, resp. zmapovani a popis hodnototvornych podnikovych procesu.

Postup vypoctu pridané hodnoty za jednotlivé hodnototvorné podnikové procesy.

Oblast a zpusob realizace

Za hlavni oblast realizace se povazuji:

a)

b)

c)
d)

mikropodniky, malé podniky a stiedni podniky,

fidici a spravni organy regiond, oblasti, MAS,

HK CR, krajské HK, AMSP, védecko-technické parky a dali organizace,
oblast vzd¢lavaci, poradenska a metodicka.

Zpusob realizace:

T

c

a)
b)
c)
d)
e)
f)

konference, workshopy, seminaie v prib&hu feseni projektu,

aplikaéni garanti (HK CR, JHK, BHK),

AMSP a dalsi spolecenské organizace,

ukotveni ve vyuce studentil VS, nové poznatky absolventii VS,
poskytnuti praktického manualu, v zavéru feSeni certifikované metodiky,
publikaéni vystupy a tiCast na konferencich.

A Projekt TLO1000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
10

R



Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Predpokladané prinosy plynouct z vyuziti vystupii z Feseni:

Nasmérovat manazery MSP na oblast strategického fizeni a rozhodovani, ktera je zatim Casti
manazerd podcefiovana a nedocenéna jako prorustovy a udrzitelny nastroj svého hospodareni.

Zvysit manazerskou gramotnost v oblasti strategického fizeni a rozhodovani.

Zajistit vnimani podnikové strategie jako praktického a produk¢éniho nastroje a jako nedilné
soucasti ekonomické a finanéni oblasti podniku.

Uvédomit si vyznamnost spravné nastavené podnikové strategie jako predpokladu prosperity a
udrzitelnosti podniku.

Zajistit znalost v§ech sloZzek podnikového prostiedi, osvojit si jejich strukturu a vyznamnost pro
zajisténi vSech podnikovych hodnototvornych procesu.

Byt si védomi vzdjemného piisobeni konkurencnich sil v daném konkrétnim odvétvi a uméet
aplikovat metody pro analyzy konkurenéniho prostiedi.

Osvojit si metodu pro tvorbu, posileni a udrZeni konkurenéni vyhody podniku.

Pochopit vyznamnost hodnotového fetézce zpohledu nastaveni hodnototvornych toku
v podniku.

Poznat uroven a kvalitu vnitinich podnikovych zdroji podniku, vyznamné faktory
mezoprostiedi a makroprostfedi, jez mohou ovlivnit fungovani podniki.

Osvojit si analyzu pro manazerské rozhodovani v oblasti volby a struktury vyrobniho portfolia
¢i portfolia sluzeb.

Vnimat vnitfni zdroje jako vychozi zakladnu pro tvorbu hodnotového fetézce, kdy spolu
s faktory mezoprostiedi sehravaji dominantni vyznamnost z hlediska analyzy i nastaveni
podnikovych hodnototvornych procest.

Seznamit se se strukturou hodnotového fetézce s diferenciaci na primarni (hodnototvorné
aktivity) a sekundarni aktivity podmifiujici napliovani hlavniho cile, a to dosahovani marze.

Byt schopni analyzovat hodnototvorné podnikové procesu z hlediska tvorby ptidané hodnoty.

Prezentovat vysledky z vyzkumu MSP v oblasti strategického fizeni, coz davd moznost
uzivatelim seznamit se se soucasnym stavem, komparovat vysledky s podnikem, kde ptisobi a
vyvodit z tohoto poznani osobni posun ve vnimani vyznamnosti podnikové strategie pro
udrzitelnost a rozvoj malého a stfedniho podnikani.

Zpracovani manualu je jednou zcest, jak zintenzivnit transfer védeckych poznatkid do
podnikatelské sféry formou piimé spoluprace VS s podnikovou praxi.

Rada vystupii ma charakter nového poznani:

Zcela novym pohledem na podnikovou strategii, o kterém se autofi domnivaji, Ze je vkladem
do budouciho, nelehkého ekonomického obdobi, je vnimani podnikové strategie jako projekce
a nasledné aplikace hodnototvornych tokd v podniku s cilem trvalého dosahovani ptidané
hodnoty v ménicim se strategickém ramci podniku.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
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e Podnikova strategie neni deklarace, text Ci zasady, ale jde o prakticky nastroj fizeni podniku
v souladu s probihajicimi zménami v podnikovém prostiedi, které se neméfi na roky, ale na
kratsi ¢asové useky.

e Kontrola, resp. inovace podnikové strategie a strategickych cili by méla respektovat relativné
kratkou ¢asovou zménu.

e Ztohoto divodu se ukazuje za nezbytné zménit i pojeti podnikové vize a mise, vymezeni
strategickych cili podniku sohledem na stale se zrychlujici a zintenziviwujici zmény
V podnikovém prostiedi.

Za zaklad podnikové strategie lze povazovat v blizké budoucnosti nastaveni strategickych
obchodnich strategii tvoricich zaklad korporatni strategie, kterda by zajistila dosahovani pridané
hodnoty v maximalni mire, prisiusné urovné marze a udrzitelnost podniku.

A Projekt TLO1000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
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lll. Oblast: Interni a externi inovacni aktivity, inovacni management a
controlling, Fizeni zmén, inovacni konkurencni vyhoda

Resitelsky tym
Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D. (piivodné Ing. Marek Vokoun Ph.D.) — GPO

Ing. Lukas Polanecky, Ing. Michal Ruschak, MBA

Cil FeSeni

Cilem teoretické ¢asti je vymezeni problematiky zpracovani projektd v oblasti vyvoje. Nejprve byl
definovan prubeh projektu, jednotlivé faze, vstupy, vystupy a specifika, které maji v automobilovém
odvétvi esencidlni vyznam. Daéle byla charakterizovana struktura vyvojového tymu, funkce a
odpovédnosti zastupcti jednotlivych trovni fizeni, vztahy a interakce, se kterymi byli Clenové
konfrontovani. Teoretickd Cast nabidla ¢tenafi piehled o tom, jak vypada vyvojovy projekt v
automobilovém primyslu véetn€¢ jeho popisu. Aplikac¢ni Cast je zaméfena na praci s tymem a
implementaci jednotlivych opatieni do podnikové praxe. Obsahuje seznam témat, na ktera je ticelné se
pii zvySovani efektivity jednotlivych ¢lend projektovych tymi zaméfit, napt. vypocty praktickych kroki
a navrhy doporuceni u fidiciho aparatu i exekutivy. Odbornd tématika je vnimana jako komplexni
vlastnost tymu. Za ucelem zvyseni pfidané hodnoty je pfinosné znasobit synergicky efekt u kazdé
jednotlivé slozky projektového tymu. ZvySovani efektivity prace projektovych tymi prvniho stupné ma
vliv na narast efektivity mekkych manazerskych dovednosti, jejimz ucelem je aplikace néstroji a
postupti projektového managementu do podnikové praxe. Druhym stupném, prostiednictvim integrace
filozofie projektového managementu aplikované u nizsich stupiii fizeni, 1ze decentralizovat proces
fizeni, rozhodovani a kontroly véetné optimalizace prace v tymu jako celku. Rozdé€leni procesu
optimalizace na dva stupné je nezbytné z divodu hierarchické posloupnosti souhrnného projektu. Po
uspésné aplikaci jednotlivych krokt, charakteristickych pro prvni stupen fizeni, je nezbytné vyuZzit
potencial k implementaci dil¢ich krokt charakteristickych pro druhy stupen fizeni. Cilem feSeni je
vytvorit metodiku jednotlivych nastroja, ktera je potiebna z hlediska uzivatelské praxe.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Metodika umoziuje zajemcim z fad odborné i laické vetejnosti prostiednictvim zasad, postupd a
implementace inovaéniho procesu v MSP v CR nahlédnout do zakulisi projektovych tymi, které se
tématikou odborné a prakticky zabyvaji. Poskytuje prehled o struktute projektii, projektovych tymech,
hlavnich, fidicich a podpturnych procesech a dil¢ich specifikach v automobilovém prostfedi. Nabizi
komplexni piehled o piekazkach, které brani dosazeni efektivity prace. Skyta navod, jak jednotlivé
problémy identifikovat a nasledné¢ je fesit.

Kli¢ovou slozkou feSeni jakéhokoliv problému je analyza matice pros/cons véetné zjisténi aktualniho
stavu. Cilem analyzy je urcit aktudlni stav tymu, jeho praci, dosahované vysledky, hlavni priority a
odhalit potencialni oblasti zlepSeni.

Pfi zpracovani algoritmu implementované do aplikacni Césti v prostfedi tymu se lze inspirovat
osvédCenymi procesy fizeni kvality dle pfirucky/navodu kontinudlniho zvySovani kvality, kterd je
interpretovana v teoretické ¢asti manualu s podporou pouziti manazerské metody OPDCA (Observe —
Plan — Do — Check — Acts). Vznik potieby zvySovani efektivity tymu signalizuje odhaleni nedostatkt
ve fungovani podnikovych procesti z hlediska nedostatecné ucinnosti souc¢asnych internich procest v
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gesci projektového tymu. Aplikace vySe uvedené metody ve smyslu zvySeni kvality podnikovych
procest je logickym vyusténim probihajicich zmén. Pokud aplikace metody dokaze zvysit kvalitu
produktu lze pfedpokladat, ze vhodny zpisob aplikace metody do prostiedi projektovych tymu a dil¢ich
procesi podpofi zvySeni tymové efektivity. Interpretace manazerské metody OPDCA (Observe — Plan
— Do — Check — Acts) je zamétena na aktivity: O P Pozoruj — Analyzuj aktualni stav tymu a procesu, P
» Planuj — Planuj aplikace pro zvyseni efektivity, vyber vhodné nastroje a aplikuj je, D > Ud¢lej —
realizuj naplanované zmény, C P Zkontroluj — Analyzuj aktualni stav a komparuj vysledky s prvotni
analyzou a identifikuj oblasti s nejveétSsimi odchylkami, A » Optimalizuj — Zamét se na dodate¢nou
optimalizaci kritickych oblasti vetné minimalizace odchylek.

Oblast a zpUsob realizace

Autorka je toho ndzoru, Ze neni tfeba zdlrazinovat skutecnost, ze automobilovy primysl se radikalné¢
dynamicky méni a je ovlivnén riznymi cykly a turbulencemi soucasné doby. Ten, kdo nebude schopen
adekvatn¢ reagovat na dil¢i zmény, drzet stabilni krok s vyvojem, se nebude v lepSim pripadé rozvijet,
bude stagnovat nebo neptezije. Progresivni a celosvétové znamé mezinarodni spole¢nosti plisobici v
oblasti vyvoje transformuji projektové tymy za Gcelem zvySovani efektivity a redukce nakladii. Tento
fakt je zfejmy S ohledem ke zvySené mife vyuZiti outsourcingu, z né¢hoz profituje n€kolik spole¢nosti
navzajem v regionu stiedni Evropy. Tlak na snizeni nakladi se nezastavuje, i nadale trva, coz podnécuje
partnerské organizace k hledani levnéjsich zplsobii variantnich feSeni a piesunu mnoha podpirnych
¢innosti zemepisné dale na vychod Evropy. Zménu trendu v nasledujicich letech nelze ocekavat. Vyvoj
v oblasti um¢lé inteligence a softwarové podpory tvrdych, vysoce specializovanych projektovych
¢innosti, jakymi jsou napf. konstrukce, pevnostni vypocty a riizné simulacni aktivity, povede k
vylouceni lidského Cinitele z dané oblasti a nahrazeni prace sofistikovanymi, vysoce efektivnimi
softwarovymi nastroji na bazi umélé inteligence (AI). Tento krok vyusti v dal$i redukci c¢lenti
projektovych tym, snizi se vyznam vysoce specializovanych ¢lent, ale i dileZitost manazerskych pozic
Vv integraci se zakaznikem. Cesta propojeni modernich nastroji, postupt, technik a metod projektového
fizeni nabizi unikatni pfilezitost, jak transformovat hlavni, fidici a podptirné procesy a jednotlivé dil¢i
aktivity, pruzné reagovat na vyvojové zmény, soucasné trendy a vyzvy a predikovat budoucnost.
Koncept levné pracovni sily, na kterém jsou mnohé nadnarodni spolecnosti v regionu zavislé, je z
dlouhodobého hlediska neudrzitelny, a proto posun o novou Urovefi inovativnich, inspirativnich a
inteligentnich produkti a sluzeb je nezbytny za ucelem udrzitelného modelu podnikani.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni

e Vénovat pozornost malym a stfednim podnikim, poskytovat mikrouvéry, inovacni poukazky,
vytvaret efektivni politiky, které ptitahuji vice talentd, poskytovat pfimé financni dotace nebo
podpory vcetné financnich zaruk pro malé a stfedni podniky s moznosti poskytnuti rizikového
kapitalu.

e Implementovat politiky zaméfené na boj s vnitinimi a vn&j§imi prekazkami za ucelem aplikace
inovaci do procesti malych a stiednich podnikti v zavislosti na velikosti a zpiisobu vlastnictvi
podniki.

e Uplatiiovat inovace v primyslu.

e Zvysit konkurenceschopnost a moznost rozsiteni vstupu na nové trhy.

e Posilovat a stimulovat jednotny trh zejména lokalni investi¢nimi pobidkami, Gisporami.
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e Pripravovat podnikatelské plany a volit pfistupy, které budou vyhovovat kontextu
podnikatelského ocekavani usp&snosti v souladu s cili podnikatelskych plant a podminek trhu
a zameéstnanosti zejména lokalnich.

e Investovat do rozvoje a udrzovani ekonomické a socidlni infrastruktury, napt. letecké, silni¢ni,
telekomunikac¢ni, zdravotni, socialni aj., realizovat strukturalni zmény v ekonomice.

e Rozvijet podnikdni malych a stfednich podnikll s vys§i pfidanou hodnotou, rozmanitosti,
atraktivitou v ekonomice a inova¢nim potencialem.

e Zachovat Gzemni a socialni soudrznost v ramci hodnotového systému.

e Podporovat rozvoj stiedni tfidy obyvatelstva za ucelem dlouhodobé stability, prosperity a
blahobytu.

e Kilast vétsi diiraz na vyuzivani trznich a informacnich nastroji k zapojeni firem do inovac¢nich
aktivit, vytvafet mechanismy pro usnadnéni mistni sité spoluprace pro mal¢ a sttedni podniky a
pfistup k informacim o novych technologiich.

e  Zlepsit produktivitu a kvalitu produkta.

e Harmonizovat vztah mezi urovni mezd, produktivitou a zdanénim.

e Snizit naklady a zvysit efektivitu v disledku u€¢inné€jsiho vyuzivani surovin a energie.

e Podpofit pfipravenost na zmény pravnich pozadavkl ve vztahu k ochrané Zivotniho prostredi
vyzadovaném v projektovém zaméru podnikatelského subjektu.

o Kultivovat spravni a legislativni prostiedi.

e Vylepsit podnikovou image.

e Vytvofit organizacim a institucim, jakymi jsou napf. univerzity, technologické agentury,
vyzkumné instituce a prumyslové sdruzeni sité spoluprace v oblasti vyzkumu a vyvoje,
strategickych alianci, vyrobnich a marketingovych siti.

e Podpofit motivaci, zdjem, angazovanost a kvalifikaci zaméstnanci.

e Zlepsit pracovni podminky a snizit po¢et dopravnich nehod.

e Zabezpecit udrzitelnost a uc¢innost zdroju.

e Diseminovat informace o udrzZitelnych inovacich a vzdélavacich programech zalozenych na

teoretické a praktické pripraveé a vyvoji pripadovych studii, které vedou ke zvySovani povédomi
a vyznamu uceni se a vzdélavani s ohledem k rozvoji a dlouhodobé udrzitelnosti.
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IV. Oblast: Specifika a klicové pozadavky personalniho fizeni MSP ve
venkovském prostoru, a to véetné nejcastéjsSich personalnich, resp.
personalné-fidicich nedostatku branicich v jejich rozvoji

Resitelsky tym
PaedDr. Mgr. Zdenék Caha, Ph.D., MBA, MSc. — GPO
doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Cil FeSeni

Cilem feseni této oblasti byla identifikace specifik a klicovych pozadavki personalniho fizeni v malych
a stfednich podnicich ve venkovském prostoru, a to véetné nejcastéjsich personalnich, resp. personalné-
fidicich nedostatkt branicich v jejich rozvoji a zvyseni jejich konkurenceschopnosti. V navaznosti na
vysledky poté stanovit koncepci, kterd by vedla k vétsi profesionalizaci personalniho fizeni v MSP ve
venkovském prostoru.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

V tvodni fazi vyzkumu v rdmeci oblasti persondlni fizeni v MSP byla realizovana védeckd reSerse a
analyza dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich zdroji. Primarni data byla ziskdna prostfednictvim
dotaznikového Setieni v MSP, které bylo realizovano u 220 MSP. Prostiednictvim realizovaného
vyzkumného Setfeni doslo k identifikaci slabych stranek a nejcastéjSich problémovych oblasti
personalniho tizeni v MSP (Caha a Urban 2020a).

Nasledné byly u vybraného souboru 34 podniki provedeny Fizené rozhovory (Caha a Urban 2020a).
Struktura fizenych rozhovort byla sméfovéana do oblasti, kter¢ se dle vysledkli dotaznikového Setfeni
jevily jako oblasti problémové (rozdéleni kompetenci k vykonu personalné fidicich ¢innosti, odborna
ptiprava a podpora personalistii/manazerd/vlastnikt firem a pfedevsim realizace kliCovych personalnich
¢innosti, jako jsou tvorba pracovnich mist, pfijimani a vybér zaméstnancii, adaptace, fizeni a hodnoceni
pracovnikil, rozvoj zaméstnancti, odménovani a motivace, tvorba tyml a tymova organizace, firemni
kultura, tvorba a implementace etického fizeni a uplatinovani principti personalniho controllingu.

Syntéza ziskanych poznatkii tak umoznila stanoveni kone¢ného konceptu manualu ,, Persondlni rizeni
Vv malych a stiednich podnicich ve venkovském prostoru”, ktery je zalozen jak na vysledcich
zminénych vlastnich vyzkumnych Setieni, tak i na poznatcich moderni teorie managementu lidskych
zdrojt, ktera doporucuje uplatnéni nejlepsi praxe (Best practice), tedy zkuSenosti profesionalné
fizenych a financné€ prosperujicich organizaci.

Implementace koncepcniho dokumentu — manualu ,,Personalni fizeni v malych a sttednich podnicich*
(Caha a Urban, 2020b) do fidici praxe podnikl byla poté rozpracovana Vv ramci oblasti ,,Specifika a
klicové poZadavky persondlniho iizeni MSP*, kterd je soucdsti certifikované metodiky a je findalnim
vystupem projektu.
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Oblast a zpUsob realizace

Realizace problémového okruhu Specifika a klicové pozadavky persondlniho ftizeni MSP ve
venkovském prostoru probihala nasledujicim zplisobem a je mozno ji rozdé€lit do nasledujicich 7
hlavnich etap:

1. etapa — Vyhotoveni védecka reserse, analyza dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich zdroju.

2. etapa — Ziskani primarnich dat od 220 podnikii prostiednictvim dotaznikového Setieni v MSP a jejich
vyhodnoceni. Prostfednictvim realizovaného vyzkumného Setfeni doslo k identifikaci slabych stranek a
nejcastejSich problémovych oblasti u MSP.

3. etapa — Uskute¢néni fizenych rozhovorti u vybraného souboru 34 podnikti. Béhem této etapy doslo
k doplnéni, rozsifeni a ovéfeni poznatki ziskanych béhem ptedchozi etapy.

4. etapa — Ucast na prvni odborné konferenci a prezentace dil¢ich vysledkd, vypracovani odborného
¢lanku sumarizujiciho zakladni vysledky vyzkumnych Setfeni a nastifiujiciho strukturu koncepcniho
materialu pro danou oblast (Personalniho manualu).

5. etapa — Vypracovani kapitoly ,,Specifika a klicové pozadavky persondlniho Fizeni MSP* — souhrn vysledki
vyzkumnych Setfeni a navrh a ¢asteCné predstaveni koncepéniho materialu ,,Personalniho manualu‘
vedouciho k profesionalizaci personalniho fizeni v MSP. Tato koncepce spociva jednak ve standardizaci
a zdokonaleni stavajicich personalnich procest, popf. jejich zavedeni, jednak ve stanoveni/uptesnéni
odpovédnosti za jednotlivé personalni procesy.

6. etapa — Finalizace ,,Manualu Personalni fizeni v malych a stfednich podnicich ve venkovském
prostoru. Stabilizace a rozvoj malych a sttednich podnikti ve venkovském prostoru“ a jeho prezentace
v ramci druhé odborné konference.

7. etapa— Zpracovani ¢asti ,,Specifika a klicové pozadavky personalniho fizeni MSP* pro certifikovanou
metodiku, ktera obsahuje algoritmus implementace Manualu personalni fizeni v MSP v podnikové
praxi.

Publikace ¢lanku Q2, IF 2.229 ,,Motivational preferences within job positions are different: empirical study from
the Czech transport and logistics enterprises* (Lizbetinova, Hitka, Sousek and Caha)

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni
Hlavnimi vystupy a vysledky reseni oblasti jsou:

a) Odborny ¢lanek ,,Human Resource Management in SMEs in the Czech Republic — Specifics
and Key Requirements“ (Caha a Urban, 2019), ktery shrnuje ramcové vysledky vyzkumnych
Setieni a nastinuje navrh struktury koncepcniho materialu manuélu Personalni fizeni v malych
a stiednich podnicich ve venkovském prostoru.

b) Kapitola ,,Specifika a klicové poZadavky persondlniho rizeni MSP*“ (Caha a Urban, 2020a)
v monografii ,,Malé a stiedni podniky v CR — soucasnost a vize. V ramci této publikace byly
detailnégji prezentovany vysledky vyzkumnych Setieni a v navaznosti na zjistény stav byl pak
navrzen a Caste¢né predstaven koncepéni material ve formé manualu, jehoz hlavnim tkolem je
zkvalitnéni personélniho fizeni a eliminace slabych stanek v sektoru MSP ve venkovském
prostoru.

C) Manual. Personalni Fizeni v malych a strednich podnicich ve venkovském prostoru. Stabilizace
a rozvoj malych a stiednich podnikii ve venkovském prostoru (Caha a Urban, 2020b), ktery je
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jakozto koncepcni material jednim z kliCovych vystupt feSeni oblasti (vystup je samostatné
popsan v dalsi ¢asti zpravy).

d) Prezentace a komunikace vysledkl fesené problémové oblasti ,,Specifika a klicové pozadavky
personalniho fizeni* na obou odbornych konferencich ,,Stabilizace a rozvoj malych a stfednich
ve venkovském prostoru® listopad 2019 a listopad 2020%, které byly v ramci projektu
realizovany.

e) Participace na tvorb¢ finalniho vystupu projektu (certifikované metodiky), a sice v ramci oblasti
»opecifika a klicové pozadavky personalniho tizeni MSP*, kde je detailngji rozpracovana
implementace koncepcniho dokumentu — manudlu ,,Personalni fizeni v malych a stfednich
podnicich* (Caha a Urban, 2020b) do tidici praxe podniki.

Navrhy a doporuceni:

Vyuziti hlavnich vysledki feseni této oblasti (pfedev§im manualu a certifikované metodiky) predstavuji
vyznamny potencial praktického zvySeni trovné fizeni lidskych zdroji v malych a stfednich podnicich
(ale i mikropodnicich) a s nim i posileni jejich vykonnosti a konkurenceschopnosti.

Jasné stanovené ukoly personalniho fizeni i praktické navody k Gsp€Snému zavadéni profesionalnich
personalné-fidicich Cinnosti obsazené v Persondlnim manudlu a v Certifikované metodice jsou
aplikovatelné nejen v podnicich disponujicich specializovanym tutvarem fizeni lidskych zdroju, ale i
v mensich firmach, ve kterych tento utvar zatim vytvoren neni.

Zakladnim pfedpokladem a zaroven limitem Uspé$né implementace vysledki feSené oblasti je, aby
vedouci piedstavitelé podnikl/ jejich vlastnici pochopili a akceptovali, ze lidsky potencial, je to
nejcennéjsi, co maji a ze efektivni vyuziti lidskych zdroji ptispiva ke zvySeni vykonu podniku a jeho
konkurenceschopnosti jak v kratkodobém, tak i dlouhodob¢j§im ¢asovém horizontu. Jednim z limitd
uspésné implementace je ochota managementu a zaméstnanci personalnich Gtvard ucit se novym vécem
a stat se tak nositeli zmén.
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V.

Oblast: Analyza, vyhodnoceni a vize rozvoje vnéjSiho okoli — venkovské
prostiedi — zakladna pro MSP v CR

Resitelsky tym

Ing. Petra Partlova, Ph.D. — GPO

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

Cil FeSeni

Hlavni cil:

Vydefinovat novy teoreticky zaklad pro stanoveni ekonomického potencialu ve venkovském prostoru a
v souladu s nim navrhnout v uzivatelské praxi vyuZzitelnou metodu, ktera by umoznila objektivizovat
smér, rozsah, intenzitu podnikatelskych aktivit s maximalizaci pfidané hodnoty pfi minimalizaci
nakladd v souladu ptirozenym potencialem tzemi.

Dilci cile:

1.

Na ptikladu jihoCeského regionu provést ovéieni noveé navrzené metody ve vSech jejich castech
a struktufe.

Ovetit moznost klastrovani obei z pohledu jejich ekonomického potencidlu.

Zpracovat dil¢i praktické navody pro stanoveni jednotlivych ekonomickych parametrii
produkéniho potencidlu venkovského prostoru ¢i obci.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Za ucelem analyzy ekonomického potencialu venkovského prostoru byl navrzen ,,Souhrnny
ekonomicky model — SEM* ktery sestava z Ctyt ,,Dil¢ich modeld — DM 1 az 4, tvofici
potencialni zakladnu pro analyzu regionalniho ekonomického potencialu:

Dil¢i model 1: Index progresivity ekonomické struktury (INXPES).
Dil¢i model 2: Trend Indexu ekonomickeé struktury (TIES).

Dil¢i model 3: Mira podnikatelské aktivity (MPA).

Dil¢i model 4: Index rekreace a cestovniho ruchu (INXRCR).

Viastnim analytickym ndstrojem byla Stepwise backward analyza, tedy metoda zpétné krokové
regrese pro vypocet ekonomickych modell JihoCeského kraje. Pomoci této metody byly
zjistovany zavislosti ostatnich faktorli na faktorech ekonomického pilife s cilem projekce
nejoptimalnéjsiho modelu ekonomického pilite pro venkovské tzemi JihoCeského kraje.
Metoda postupné regrese je, metoda nalezeni ,,nejlepsiho* modelu (co nejmensi pocet nezavisle
proménnych veli¢in, co nejkvalitnéjsi predikce).

Vyse uvedena analyticka metoda byla pouZita i V oblasti vyzkumu Klastrovdni obci.
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e V ramci feSeni byla dodrZena nasledujici ,,Typologie venkovskych obci* (Partlova, 2018):

Obce I. stupng,

Obce II. stupné s poveéfenym obecnim ufadem,

Obce I1I. stupné s rozsitenou ptisobnosti,

Venkovskeé obce - vSechny obce (obce L., 11, II1.) do 25 tis obyvatel.

Oblast stanoveni ekonomickéeho potencialu zajmoveho uizemi

e Vyuzita byla sekundarni data ziskand od spolecnosti Ekotoxa za JihoCesky kraj, jak
endogenniho charakteru, tak exogenniho. Data byla rozdélena do 4 pilifti (ekonomického,
socialniho, infrastrukturalniho a institucionalniho, environmentalniho).

e Analyzovdano bylo 602 obci vramci jihoCeského regionu. Pro hodnoceni a nalezeni
ekonomického potencialu bylo vybrano 29 ukazatelil, z toho 4 ukazatele v ekonomickém pilifi,
7 ukazateld v socidlnim pilifi, 11 ukazatel V infrastrukturdlnim a 7 ukazateli v pilifi
environmentalnim. Ukazatelim byly pfifazeny kody od K101 az K407.

e Vyuzita byla zdrojovad data i mistni znalost u 16 zkoumanych mistnich akénich skupin
Jihoceského kraje.

Oblast a zpUsob realizace
Oblasti vyuziti:

Mistni samospravy, MAS, okresni a krajské organy, HKCR, JHK, PHK, AMSP, MPO CR, MZP CR,
MMR CR a zejména MSP v Ceské republice.

Zpusob realizace:

Realizace probihala jiz v prubehu feseni (konference, workshopy, seminaie apod.), vyuziti aplika¢nich
garanti (HK CR, JHK, BHK), dale AMSP a dalsich spole¢enskych organizaci, ukotveni ve vyuce
studentii VS, poskytovani manualti, Certifikované metodiky, publika¢nich vystupli vefejnosti. Vyuzity
jsou i webové stranky projektu.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni
1) Projekce Souhrnny ekonomicky model — SEM
Vysledny tvar regresni funkce je nasledujici:
y =2,600—-0,006x; + 0,006x, + 0,001x3 — 0,014x, — 0,003x5 + 0,188x¢
Pficemz:

x; = K204 Rodaci

x, = K205 Trend nartistu po¢tu obyvatel s vysokoskolskym vzdélanim

x3 = K301 Dopravni obsluznost izemi hromadnou dopravou v pracovni dny
x4, = K306 Vybavenost materskymi skolami

x5 = K308 Dostupnost stiednich $kol s maturitou
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xe = K402 Fragmentace krajiny

Z dosazenych vysledkt lez vysledovat nasledujici informace:

a) posouzeni hodnoty signifikace,

b) t&snost vicenasobné zavislosti v ramci testovaného modelu,

€) urceni smérd pusobeni testovanych faktort (pozitivni a negativni vliv na testovaci index),
d) praktické (bodové) vyjadieni piinosu ¢i ztrat u jednotlivych testovanych faktort,

e) charakteristiku analyzovanych faktort z pohledu ziskanych vystupt.

Charakterizovany jsou tyto faktory: Rodéci, Trend nardstu poctu obyvatel s vysokoSkolskym vzdélanim,
Dopravni obsluznost tizemi hromadnou dopravou v pracovni dny, Vybavenost matetskymi Skolami,
Dostupnost stiednich $kol s maturitou a Fragmentace krajiny.

2) Klasifikace obci analyzou shlukii do jednotlivych clusterii

S vyuzitim shlukové analyzy obci (Clustering municipalities) byly vytvofeny ¢tyii shluky obci —
ekonomicky, socialni, infrastrukturalni a environmentalni.

a) Charakteristika obci dle jednotlivych piliita
b) Definovani ekonomického potencialu clustert

Po zarazeni jednotlivych obci jihoceského regionu do navrzenych clustert se pfistoupilo k urceni —
vymezeni signifikantnich znakd majici vliv na clustery, z hlediska podnikatelského potencialu. Pro tento
ucel byl pouzit Index progresivity ekonomické struktury (INXPES) oznaceny fesiteli za rozhodujici
uzemni index, ktery zasadnim zpiisobem urcuje socioekonomickou diferenciaci jednotlivych regiont,
ale i obci v Ceské republice

S vyuzitim metody zpétné krokové regrese byly testovany étyfi shlukové Clustery — modely:

Shlukovy ekonomicky Cluster 1,
Shlukovy socidlni Cluster 2,
Shlukovy infrastrukturalni Cluster 3,

Shlukovy environmentélni Cluster 4.

U kazdého clusteru byly posuzovany:

e hodnoty signifikantnich proménnych,
e t&snost vicenasobné zavislosti v ramci testovaného modelu,

e urceni intenzity pisobeni testovanych faktort (pozitivni — znaménko: +; negativni — znaménko:
—), vliv na testovaci index, sloupec Beta,

e charakteristika jednotlivych signifikantnich proménnych.
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Obrazek 1: Mapa rozdéleni obci jihoceského regionu do clusterii ekonomického, socialniho,
infrastrukturalniho a environmentalniho
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Obrazek 2: Mapa rozdéleni obci MAS Trebortisko do clustert ekonomického, socialniho,
infrastrukturalniho a environmentalniho
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VI. Oblast: Legislativné-pravni zakladna, administrativa

Resitelsky tym
Ing. Tveta Kmecova, PhD. (ptivodné doc. PhDr. Frantisek Stellner, Ph.D.) — GPO

Mgr. Stanislav Bilek, Ing. Jifi Cejka, Ph.D., Ing. Simona Haskov4, Ph.D.

Cil FeSeni

Cilem zpracovani Manuélu SniZeni administrativni narocnosti MSP v CR, je podat piehled vybranych
opatieni v oblasti prava nebo s pravem souvisejicich, které by ve svém souhrnu nebo pfijetim alespon
nekterych z nich, mély dopomoci podniku ke sniZzeni administrativnich naklada a zatéze ve vztahu k
organiim vefejné moci, zékaznikiim, smluvnim partnerim a zaméstnanciim, aniz by dochazelo k
poruseni nebo obchazeni platné legislativy.

Cilem pak je v kombinaci s vlastnimi praktickymi znalostmi v oblasti prava a legislativy navrhnout v
sledovanych agendach néktera prakticka feSeni na odstranéni administrativnich nakladd a zatézi malého
a stfedniho podniku. V tomto smyslu pfistupujeme k véci v $ir§im slova smyslu, tedy nasim cilem je
navrhnout néktera feseni, kterd maji usetfit nejen soucasné administrativni vydaje podniku, resp. ty které
pii ¢innosti podniku aktualn¢ vznikaji, ale zaméfit se i na budouci administrativni zatéz a vydaje, kterym
je dobré predchazet.

Systematicky k zaleZitosti pfistupujeme tak, Ze administrativni naklady a zatéze lze i za soucCasné
legislativy snizovat kombinaci opatfeni organiza¢nich, personalnich, obchodné smluvnich,
vnitropodnikovych (internich), ve vztahu k tfetim osobam-zikaznikiim, obchodnim partnertim,
zaméstnanclim i organiim vefejné moci, a kombinaci téchto opatieni predchazet vzniku budouci
administrativnich nékladi a zatéze nebo alespon vytvofit predpoklady pro jejich budouci snizeni. Autoii
upozornuji i na vhodnost vyuzivani vhodného softwarového vybaveni, riznych informacnich rejstiikii
a databazi, Gi¢asti v profesnich a jinych zajmovych komorach a asociaci podnikatelti.

Autofti zdlraziuji tu skutecnost, Ze vadné nastavené procesy vici témto subjektim piinaseji ve finale
zna¢nou administrativni naro¢nost (néklady i zatéz) v podobé zvysené agendy navazujicich povinnosti
a zavazki, a agendy vymahani prav a opravnénych zajmua podniku vici t€émto osobam prostiednictvim
organtl vefejné moci se zna¢nou administrativni zatézi (soudy, vetejna sprava). Manual je tedy jakymsi
shrnutim zasad prevence a snahy o odstrafiovani rizik spojenych s podnikanim, které by ve finale mely
sniZzovat administrativni naro¢nost podnikani vii¢i vefejnym i soukromym subjektim. V pifipadé agendy
pracovné pravni je tieba vnimat to, Zze zaméstnanci pfispivaji ke snizovani administrativni zatéze
podniku, ale na strané druhé sami piedstavuji administrativni zatéz, a tudiz by mélo byt v zajmu podniku
1 intern¢ ve vztahu k zaméstnancim nachazet a pouzivat opatieni, které administrativni zatéz v oblasti
personalni snizuji.

Jde tedy o to najit v soucCasné legislativé pravni instituty, kterymi lze administrativni naro¢nost
podnikani snizovat. Nejde o navrhy na zménu legislativy. V nékterych oblastech pak jde o naznaky
feseni, ktera jsou predmétem feSeni ostatnich manuald projektu vyse zminéného. Autofi jsou si védomi,
ze v tad¢ oblasti, kterd podnikatelé v dotazniku zminili jako klicova stran administrativni zatéze,
nemohou ¢init konkrétni navrhy opatfeni bez zmény v legislativé, jelikoz by se jednalo o obchazeni
zakona. Autofi tedy cili do téch oblasti, kde administrativu snizit Ize, tyto oblasti (agendy) vSak zcela
nekoresponduji s vysledky dotaznikového Setieni.
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Pouzité metody a postupy vyzkumu

e Dotaznikovy prizkum. Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a provedeni feSeni dat
z dotaznikového vystupu.

e Zrealizovaného dotaznikového priizkumu autoii ziskali prvotni informace pro koncipovani
manudlu zaméteného na oblast legislativné-pravni a administrativni zatéz MSP. Strukturu
vyzkumného vzorku tvofilo 175 malych a stfednich podnikii Ceské republiky, konkrétng 50 =
28,57 % mikropodnikti (0-9 zaméstnancti), 48 = 27,43 % malych podniki (10-49 zaméstnancil)
a 77 = 44 % stiednich podnikti (50-249 zaméstnanct). Vyzkumny vzorek, z hlediska
sektorového zaméfeni tvofili: podniky primarniho sektoru 4,73 %, podniky sekundarniho
sektoru 37,28 % a nejvétsi zastoupeni predstavovali podniky v tercialnim sektoru, 57,99 %.
Z dotaznikového Setfeni, mohli autofi, pfi koncipovani manualu, vyuzit n€ktera ziskana data,
statistiky a ¢astecné okruh oblasti, ve kterych podnikatelé spatiuji zvySenou administrativni
naroc¢nost. Autofi se pfedev$im utvrdili v tom, Ze je potiebné se problematikou administrativni
zatéze MSP zabyvat.

o Reserse platné legislativy véetné vyuziti vlastnich praktickych zkuSenosti z advokatni a jiné
poradenské praxe pro podnikatele.

e Zpracovani prehledu vyznamnych pravnich institutl v souvislosti se sledovanym tématem
snizeni administrativni zatéZze a naro¢nosti.

e Zpracovani manudlu a navrh opateni ve sledovanych oblastech (viz nize).

e Zpracovani certifikované metodiky pouziti manualu a jeho jednotlivych opatfeni.

Oblast a zpUsob realizace

Legislativa, ob¢anské a obchodni pravo, smluvni pravo, pracovni pravo, pravo socialniho zabezpeceni,
finan¢ni pravo, mezinarodni pravo soukromé a procesni, spravni pravo hmotné a procesni.

Vsechny ¢asti manualu ve sledovanych oblastech jsou co do vyznamu a dalezitosti pouziti rovnocenné.
Obecné nelze urcit postup prace s manualem od prvnich krokt ke kroktim nésledujicim. VSechny ¢asti
jsou zasadni a jejich pouzitelnost a vyznamnost se odviji pfedevsim od predmétu podnikani konkrétniho
malého ¢i stiedniho podniku. Zasada prevence, o které manual pojednava jako posledni, se vine jako
Cervena nit’ napfi¢ celou legislativou. Lze ji tedy povazovat za obecnou normu a pravidlo chovani
podnikatele. Ostatni feSené oblasti vSak ve své podstaté rovnéz pracuji s touto zasadou piedchazeni rizik,
kdyz vymezuji instituty obcanského prava, obchodniho prava, pracovniho prava, prava socialniho
zabezpeceni, finan¢niho prava a spravniho prava, které musi (nebo by mél) kazdy podnikatel fesit jiz na
pocatku svého podnikani.

Efektivni vyuzivani formulait, podnikovych programt, vetejnych i soukromych databazi je od pocatku
podnikéni kliové. Stejné tak musi podnikatel od pocatku vhodné nastavit pravidla pro uzavirani smluv
se svymi obchodnimi partnery a spotiebiteli, peclivé pristoupit i k feSeni pracovné pravni agendy a
agendy bezpecnosti prace.

Podnikatel samoziejmé nevyuzije ty ¢asti manualu, které se jeho podnikani blize nedotykaji (napf.
nebude fesit zaméstnavani cizincli nebo smlouvy a agenturami prace). Stejn¢ tak mnohé informacni
systémy nabydou vyznamu az v prubéhu podnikani, nastanou-li situace pravné slozitéjs$i nebo sporné.

Jako primarni Ize tedy oznacit zasadu prevence napfi¢ jednotlivymi instituty rozebranymi v manualu
(komunikace s organy vefejné moci, pracovné pravni agenda, zakladni smluvni agenda), ostatni ¢asti
nabydou vyznamu s ohledem na konkrétné€ fesené otazky v pribeéhu podnikéni. Autoii vSak doporucuji
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manual vnimat v komplexu tak, aby se podnikatel seznamil se vSemi Castmi a nesl v hlavé hlavni
poselstvi manudlu, tedy piedchazet zbyte¢nym rizikim a budoucim administrativnim nakladim a
zatézim, a nasledné tuto zasadu aplikoval na jednotlivé manudlem teSené situace.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuéeni

Pii koncipovani metodiky pro Manuél Snizeni administrativni narocnosti MSP v CR, nejde o navrhy na
zménu legislativy. Jde o to najit v soucasné legislativé pravni instituty, kterymi lze administrativni
naroc¢nost podnikani snizovat. Navrhnuté pravni instituty mohou podnikatelé pozitivné vyuzit ve svij
prospéch za stavajiciho legislativniho stavu a v dusledku toho alesponi snizit administrativni naro¢nost
svého podnikéni nebo ji ptedchazet. Autoii manuélu tedy cili do téch oblasti, kde administrativu snizit
Ize. Za problémovy okruh: Legislativné-pravni zakladna, administrativa, se autofi v Manualu: Snizeni
administrativni naro¢nosti MSP, orientovali na oblasti, které jde v nasem stavajicim pravnim systému
menit. Manudl nabizi doporu€eni, aby podnikatelé mohli pracovat efektivnéji a nebyli pfitom pfilis
administrativné zatizeni.

Navrhy a doporuceni:
1. Opatieni v oblasti agendy vyuzivani informacnich systémi, databazi, aplikaci a software:

Jednotny registracni formular;

Portal ob¢ana;

Jednotna databaze formulafa;

Pravni informacni systémy;

Aplikace finanéni spravy, aplikace CSSZ, aplikace ZP;
Databaze a registry dluznik;

Vertejné rejstiiky;

Vnitropodnikovy systém.

2. Opatfeni v oblasti agendy smluvni a mimosmluvni dokumentace podnikatele:

Rozhod¢i dolozky;

Volba prava a zalozeni pravomoci soudu;
Tvorba smluvni dokumentace;

Vyuziti vykladacich dolozek INCOTERMS;
Zajisténi a administrace pohledavek;
Ochrana spotiebitele.

3. Opatfeni v oblasti agendy pracovné pravni a bezpecnosti prace:

Kvalifika¢ni dohoda;

Konkurenéni dolozka;

Vybrana jednostrannd a dohodnuta opatfeni zameéstnavatele;
Smlouvy s agenturou prace;

Zameéstnavani cizinct;

Agenda BOZP.

4. Prevence jako nastroj k snizovani administrativnich naklada firmy.
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4 Harmonogram projektu

Termin Zahijeni | Ukonceni
Nazev vystupu dosaZeni Nazev aktivity Kdo akti \;i t aktivit
vystupu y y
Sbér informaci a tvorba KS NS MAS CR
databze JihoGeského kraje + | 11-18 VI-18
VSTE
Analyza databazi a
V1: Certifikovana formulace dil¢ich vystupti z VSTE VII-18 | XII-19
: XH-20 | . . . ;
metodika feSeni za jednotlivé oblasti
Synte’za dil¢ich zaveri a VUT Brmo 1-20 X-20
navrhy a opatieni
Implervn.entace szledku do VUPI X1-20 1-21
uzivatelské praxe
) . Tvorba praktickjch VUTBrmo | XII-19 | XI1-20
V2: Manualy pro diléi 1-21 manuald
oblasti Implementace a zpétna VSTE V1-20 1-21
vazba a monitoring
V3: Odborna kniha
"Malé¢ a stfedni podniky | VI-20 Tvorba odborné knihy VSTE + VUT Brno | VI-19 VI-20
v CR-soudasnost a vize"
Konceptualni, logicky a
fyzicky navrh datové VUPI X-19 XI11-19
zakladny
Navrh grafiky a funkénosti VUT Brno 1-20 VI1-20
V4: Software XI11-20 software
' Tvorba modelu VUT Brno 1-20 VI1I-20
Zkusebni provoz sc?ftware a VSTE VIII-20 X-20
tvorba manualu
_ Testovaci provoz a V&TE X1-20 X11-20
implementace do praxe
V5: Usporadani X11-20 Odborné a praktické VUT Brno + VSTE | VI-19 X11-20
konference konference
V?: Souhfnna ' 1-21 Zpracovan} souhrnné VSTE V1-20 1-21
vyzkumna zprava Zpravy
V7: Usporadani Konani odborného a
workshopu X1-20 praktického workshopu VUPI IX-18 VI-20
e Psani ¢lanku VSTE + VUT Brno | 1-19 | XII-19
V8: Analyza inovacnich 1-21 Odeslant élanku d
bariér coan clanky @0 VSTE 120 | 1-20
redakéniho systému
V9: Hodnotovy fetézec
Jako nastroj | X120 | Impaktovany clanek VSTE XII-18 | VI-19
konkurenceschopnosti
MSP
Zdroj: vlastni zpracovani.
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5 Cile a vystupy projektu

I. Cil projektu

Cilem je tvorba certifikované metodiky a softwaru aplikovana v podobé¢ veiejné dostupnych znalostnich
objektli, navodi a metod. To umozni malym a stiednim podnikim:

zhodnoceni finanénich ukazatelq,

zapojeni do siti na principu triple helix,

zvySeni inovacni aktivity,

snizeni nakladt firmy za legislativné-pravni oblast,
zefektivnéni procesu zadani o dotace,

zhodnoceni potencialu obchodnich partnert,
zefektivnéni personalniho fizeni,

generovani realné podnikové strategie.

Zamérem je posilovani konkurenceschopnosti a ekonomické vykonnosti MSP. Bude dosazeno zlepseni
podnikatelského prostiedi, akcelerace inova¢niho potencialu, znalosti, vzdélavani a internacionalizace.
Zaroven budou aplikovany poznatky z vyvoje MSP v Rakousku a Némecku.
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II. TLO1000349-V1 Certifikovana metodika

Resitelsky tym

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.

doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.

PaedDr. Mgr. Zdenék Caha, Ph.D., MBA, MSc.
Ing. Iveta Kmecova, Ph.D.

Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D.

Ing. Petra Partlova, PhD.

Cil FeSeni

Certifikovana metodika k projektu ,,Stabilizace a rozvoj malych a stfednich podnikd ve venkovském
prostoru® je zameéfena na posilovani konkurenceschopnosti a ekonomické vykonnosti malych a
stiednich podnikatelil a obsahuje zasady, postupy a metody pro MSP v CR k akceleraci a generovani
jejich vyssi pfidané hodnoty. Zahrnuje zakladni oblasti Cinnosti MSP, které¢ rozhoduji o jejich
konkurenceschopnosti a ekonomické vykonnosti (finance a ekonomika, fizeni a strategie, venkov a jeho
rozvoj, inovace, personalni prace a vzdélavani, administrativa, legislativa). Pfedpoklada se, ze aplikace
metodiky povede K prokazatelnému zvySeni konkurenceschopnosti MSP, jejich udrzitelnosti,
k pfekonani dopadu Koronavirové pandemie, ale soucasné i ke stabilizaci venkovského prostoru véetné
zvySeni angazovanosti zde pasobicich obyvatel.

PouzZité metody a postupy vyzkumu
Metodologie

Vyuzity byly védecké reSerSe a analyzy dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich dokumenti. Sbér dat
bude zajistén prostiednictvim metod kvalitativniho vyzkumu (rozhovory, dotazniky, pozorovani) a
kvantitativniho vyzkumu (faktory rizik, Gspéchu, zisku aj.). Vysledky budou analyzovany s vyuzitim
matematicko-statistickych metod v¢etné neuronovych siti. Novost spociva:

ve vytvofeni klasifikace nejc¢astéjsich problémd,

Vv propojeni certifikované metodiky a softwaru,

v identifikaci generatorti hodnoty MSP,

Vv integralni jednot€ a napojeni na zpracované manualy za piislusné oblasti.

Oblast a zpUsob realizace
Popis uplatnéni certifikované metodiky:

e C(Certifikovana metodika bude transferovana do uzivatelské sféry prostrednictvim aplikacnich
garantdl, zavéSena bude na ustiednim portalu fesitelského tymu.

e Pro jeji veétsi uplatnéni bude poskytovana pribézna poradenskd Cinnost a bude piedana
certifika¢nimu organu MPO CR v pozadovaném terminu.
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e Cilovou skupinou jsou predevsim MSP pusobici ve venkovském prostoru. Dalsimi uzivateli
budou organy a organizace piisobici v tomto tizemi, zejména pak samospravné organy, obce,
MAS, spolky apod. O vystupy projevilo zdjem MPO v ramci pfipravované koncepce rozvoje
MSP 20+.
Specifikace oblasti:

a) Ekonomicko-finan¢ni fizeni a sprava, regulace finan¢nich toku

o Prostrednictvim metodiky fizeni hodnoty podniku pro vlastnika jako zakladniho cile

podnikani budou stanoveny cile a postupy pro finan¢ni stabilizaci a rozvoj malych a
stiednich podnikli ve venkovském prostoru.

Management malych a stfednich podnik tak v praxi metodiku naptiklad uplatni v rdmci
ptipravy svych strategickych zaméra a plant, u kterych vyvstava poptavka a potieba po
tomto feSeni ¢i ke zvyseni svého znalostniho potencialu a udrZeni finanéni stability téchto
podnik.

b) Strategické fizeni a rozhodovani

o Navrzena metodika za oblast strategického fizeni a rozhodovani poskytuje MSP, resp. jejich

manazerim, majitelim / vlastnikim nové, dosud nepublikované poznatky, konkrétni
metodicky navod, jak postupovat pfi formulaci podnikové strategie v jejim novém,
produkcnim a dynamickém pojeti.

Za jeji vyznamnou soucast lze povazovat zejména analyzu hodnototvornych podnikovych
procest, kterd mapuje stav kliCovych procesil podniku, resp. procesii, které jsou co nejblize
zakaznikovi veetné nového postupu vypoctu piidané hodnoty za jednotlivé analyzované
procesy.

c) Interni a externi inova¢ni aktivity, inovaéni management a controlling

o Metodika umoziluje posluchacim a zijemctim z fad odborné i laické vefejnosti

zabyvajicimi se zasadami, postupy a implementaci inovaéniho procesu v MSP v CR
pochopit tento proces a implementovat ho do svého podnikového prostiedi.,

Poskytuje ptehled o struktuie projekti, projektovych tymech, hlavnich, fidicich a
podpiirnych procesech a dil¢ich specifikach v oblasti inovacni problematiky.

d) Specifika a kli¢ové pozadavky personalniho fizeni MSP

o Hlavnim cilem metodiky je sjednoceni, uptfesnéni a ¢asto i doplnéni personalni legislativy

MSP (u mikropodnikti leckdy i jejimu prvotnimu zavedeni), a sice stanovenim hlavnich
odbornych zasad a algoritmii provadéni personalnich ¢innosti, vymezenim vzajemnych
pravomoci a odpovédnosti vedoucich zaméstnancii a persondlniho vedeni organizace,
stanovenim zasad kontroly personalnich ¢innosti a soustfedénim hlavnich ustanoveni
personalni legislativy do jednoho dokumentu.

Duslednym uplatiiovanim zasad metodiky dojde pfitom k omezeni formalni podoby
persondlniho fizeni a posileni jeho diisledného vykonavani.
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e) Legislativné-pravni zakladna, administrativa

o Doporuceni sméfuji na opatfeni v oblastech — oblast agendy vyuzivani informacnich
systémil, databazi, aplikaci a software, oblast agendy smluvni a mimosmluvni dokumentace
podnikatele, oblast agendy pracovné pravni a bezpe¢nosti prace, a oblast agendy
ptedchéazeni vzniku Skod a sankci coby zastieSujici agenda prevence a pfedchéazeni rizik.

o Dalsi cil sméfuje na sniZeni administrativni naro¢nosti a vytvotreni pfedpokladt pro jeho
bezproblémové vyuzivani s odpovidajici kvalitou a vypovidaci schopnosti.

f) Venkovské prostiedi — zékladna pro MSP v CR

o Stanoveni obecného postupu pro vymezeni podnikatelského potencidlu jako ptredpokladu
jeho Cerpani v souladu s potencialem ptirodnim, coZ umozni sou¢asné ochranu zivotniho
prostiedi.

o Navrzen postup pro fizeni rozvojového potencidlu regionu ¢i jeho ¢asti, v rAmci tohoto
feSeni navrzena metoda klastrovani obci dle pievazujiciho potencialu, jako podklad pro
podnikatelské aktivity i pro oblast izemniho rozvoje.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni

Certifikovana metodika umozni u MSP v CR:

-
c

stabilizaci, rozvoj a konkurenceschopnost,
hodnoceni a nastaveni finanénich ukazatell a tokd,
zapojeni do siti na principu triple helix,

zvyseni inovacni aktivity a potencialu,

projekci nové podnikové architektury,

generovani realné podnikové strategie,

snizeni nakladii za legislativné-pravni oblast,
zefektivnéni procesti v oblasti dotacnich tituld,
zhodnoceni potencialu obchodnich partnerd,
zefektivnéni personalniho fizeni,

poznani a vyuziti podnikatelského potencialu na venkove.

A Projekt TLO1000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
30

R



lll. TLO1000349-V2 Manualy pro dilci oblasti

1. Manual: Rizeni hodnoty podniku pro vlastnika jako zakladniho cile podnikani

Resitelsky tym

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.

Cil FeSeni

Smyslem je seznamit vlastniky, popf. jiné kompetentni osoby povéfené podnikovym fizenim, s pomérné
novymi a atraktivnimi moznostmi méteni vykonosti podniku.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Vyuzito je hodnoceni finan¢niho zdravi podniku, pficemz finan¢ni zdravi podniku je mozné posoudit
z n¢kolika pohledti. Analyzujeme, tak jako standardn€, ukazatele rentability (rentabilitu vlastniho
kapitalu ROE, rentabilitu aktiv ROA, rentabilitu trzeb ROS), ukazatele aktivity (obrat zdsob, doba
obratu zasob, obrat dlouhodobého majetku, doba obratu dlouhodobého majetku, obrat majetku, doba
obratu majetku), ukazatele zadluzenosti (zadluzenost, urokové kryti 1., arokové kryti II.), ukazatele
likvidity (likvidita 1. stupng, likvidita 2. stupné, likvidita 3. stupn¢). K seznameni s fizenim hodnoty pro
vlastniky je vyuzit nastroj (metoda) ekonomické piidané hodnoty (EVA) v jejim vyjadienim Equity.
Vypocéet EVA pro akcionafe se odviji ze vztahu (ROE — alternativni néiklady viastniho kapitdilu) *
Vlastni kapital. EVA Equity v tomto tvaru piedstavuje predev§im moznost srovnani vykonu podniku
s vykonem trhu a dekompozici vrcholového ukazatele do jednotlivych dil¢ich ukazateli, tedy do plant
podniku. Pomoci ného mizeme fidit jednotlivé soucasti podniku v kratkém i dlouhém obdobi a mizeme
korigovat vykonnost podniku jako celku. I pies rozklad EVA Equity je velmi slozité ptevést koncept do
kazdodenni ¢innosti podniku — planovani, organizovani, vedeni a kontroly jeho ¢innosti. Je proto nutné
cely vypocet zjednodusit. Byla proto vytvofena uméla neuronova struktura typu vicevrstvého
perceptronu 2. MLP 37-12-1. Vstupnimi proménnymi jsou spojité prediktory (spotfeba materialu,
naklady vynaloZzené na prodané zbozi, sluzby, osobni ndklady, odpisy dlouhodobého majetku,
nakladové tiroky) a kategorické prediktory (kraj, klasifikace CZ NACE). Metodika tohoto manualu byla
vtélena do webového nastroje Indikatory financni vykonnosti pro malé a stiedni podniky (také ,,IFV*)
dostupného na webové strance: https://nn-msp-ui.prod.vstech.cz/#/models/fpi-msp-2020-08.

Oblast a zpusob realizace

Realizace probiha v souladu se zadanim projektu tak, aby poznatky byly akceptovatelné v malych a
stiednich podnicich z ruralnich oblasti.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Jako velmi zajimava se jevi ekonomicka pfidana hodnota pro vlastniky (EVA Equity). Pomoci této
metody vypocteme hodnotu podniku pro vlastniky pfi zohlednéni rizika spojeného s investici. Ve
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vysledku se jednad o rozdil rentability vlastniho kapitalu a alternativnich nakladt na vlastni kapital
vynasobeny vysi vlastniho kapitalu. Vlastnik tak dostavé informaci o tom, zda jeho vklad je zhodnocen
adekvatné v porovnani s mirou rizika, které svou investici podstupuje. Vyslednou hodnotu lze
interpretovat takto:

1. EVA Equity je kladna: investice je vyhodna. Podnik generuje vyssi hodnotu nez jiné investice
pii srovnatelné miie rizika.

vlastnikem podstupovaného rizika.

3. EVA Equity je zaporna a zaroven hospodaisky vysledek je kladny: dochazi ke zhodnoceni
investice vlastnika. Mira zhodnoceni je vSak niz$i, nez odpovida velikost podstupovaného
rizika. Je mozné na trhu najit pfi stejném riziku vynosné&jsi investici nebo stejné vynosnou
investici pfi niz$i mife rizika.

4. EVA Equity je zaporna a zaroven hospodaisky vysledek je zaporny: investice nepfinasi
zhodnoceni vkladu vlastnika. M¢l by proto zvazit odchod z podniku.

Ukazatel EVA Equity se tak jevi jako zcela idealni pro méteni uspéchu podniku z pohledu vlastnika.
Nicméné problém tkvi v tom, Ze vypocet ukazatele je stanoven z pohledu vlastnika (tedy investice). Do
vypoétu tedy vstupuji jim vlastnéna aktiva, nikoliv majetek podniku, ktery je ve skute¢nosti schopen
generovat jakykoliv vykon. Cilem je proto promitnout ukazatel ispéchu podniku v podobé EVA Equity
do kazdodenni ¢innosti podniku — planovani, realizace a prodej vykonti. Je nutné vychazet ze zakladniho
predpokladu, Ze existuji majetkové slozky, které generuji hodnotu podniku (ac ji pocitdme z pohledu
vlastnikil). Obecné mizeme konstatovat, Ze takovymi generatory jsou vyrobni faktory (fidici a vykonna
prace, material a dlouhodoby majetek) a cena zpoplatnéného ciziho kapitalu.

Na zakladé vyse uvedeného 1ze metodu EVA Equity doporudit v aplikaci na typologii podnik SMP
pusobicich na venkové. Postup optimalizace EVA Equity a pieneseni vystupu do kazdodenni prace
podniku lze shrnout do podoby procesu (blize obrazek 3).
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Obrazek 3: Proces optimalizace a planovani EVA Equity

Zadéni dat do IFV

Posouzeni vysledkud
analyzy

Analyza citlivosti v
IFV

Nalezeni optima

Zpracovani ro¢niho
planu podniku

Zpracovani
meésicniho planu
podniku

~N
eZadani dat pro financ¢ni analyzu MSP ve venkovském prostoru
eZadani dat pro odhad EVA Equtiy MSP ve venkovském prostoru
J
~N
ePosouzeni vysledkd financni analyzy (v pripadé spokojenosti konec po tomto kroku)
*Posouzeni odhadnuté EVA Equity(v pfipadé spokojenosti konec po tomto kroku)
J

eAnalyza citlivosti vybranych ukazatell finanéni analyzy
eAnalyza citlivosti generator(i EVA Equity

jednotlivych velicin)

*Nalezeni optimalni kombinace generator( EVA Equity (nutno brat v Gvahu vzdjemny vztah

*Nalezeni optima vybranych ukazatel( financni analyzy (nutno brat v dvahu vzajemny vztah
jednotlivych velicin)

~N
eZapracovani zadoucich hodnot do podoby rocnich cild podniku

J

N\
*Rozpracovani Zzadoucich hodnot do podoby 12 mésicnich planl podniku

J

Zdroj: viastni zpracovani.
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2. Manual: Strategické Fizeni a rozhodovani — predpoklad konkurenceschopnosti a
ziskovosti MSP

Resitelsky tym

doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.
prof. Ing. Jan Vachal, CSc.
Bc. Milan Talit, Jaroslav Kollman (student)

Cil FeSeni

Srostouci dynamikou a vyvojem podnikového prostiedi se zvySuji naroky na fizeni
podnikatelskych subjektl, v oblasti strategického fizeni zejména. Dosavadni zasady, pravidla a
zpusoby jednani a rozhodovani manazerti podnikt selhavaji, je nutné nalézt nové ptistupy a
zpusoby feseni a formulovat nové zakonitosti v jednani a rozhodovani podnikateli.

Potfeba uplatiovat prvky strategického fizeni a rozhodovani je u malych a stiednich podnikt
stejné¢ vyznamnd jako u podnikd velkych. Z podnikatelské praxe se stale vice ozyvaji hlasy
vlastnikti podnikli a manazeri volajici po jedineCnosti, originalité, kterd je uzce spojena
s konkuren¢ni podnikovou strategii, resp. s jeji formulaci a implementaci. Toto bylo druhym
zasadnim cilem feseni.

Podnikova strategie, je-li tspé$nd, zaruCuje podniku konkurenceschopnost, vykonnost a
dlouhodobou udrzitelnost, to je zdsadni pozadavek budoucich uzivateld.

Tteti, a Z pohledu budoucich potieb primarnim cilem feSeni, bylo vypracovat postup k analyze
a hodnoceni podnikovych hodnototvornych procest (vlastni vyvoj, vstupni logistika, vyroba /
proces poskytovani sluzeb, vystupni logistika, marketing a prodej a servisni a jiné doprovodné
sluzby) véetn€ postupu vypoctu ptidané hodnoty.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Postup:

1.

V prvni fadé byl proveden prizkum zaméteny na zmapovani soucasného stavu strategického
fizeni a rozhodovani MSP. Zjistovany byly informace, zda podniky u sledované velikostni
kategorie maji definovanou vizi, poslani (misi), vymezeny strategické cile, v pisemné podobé,
resp. v podobé koncepcniho materidlu jasné specifikovanou podnikovou strategii.

Specifikovéano bylo, jaké analytické néstroje vyuZzivaji MSP pro formulaci podnikové strategie,
jaky vyznam ptikladaji primarnim, ale i podplirnym podnikovym procesiim a v neposledni fadé
bylo testovano podnikové prosttedi v clenéni podle jeho trech zakladnich slozek
(mikroprostfedi / uroven vnitinich podnikovych zdroji, mezoprostfedi — faktory ovlivilujici
MSP z nejbliz§iho podnikového okoli a makroprostiedi — faktory z obecného makroprostiedi,
jez mohou mit vliv a dopad na fungovani MSP).

Analyzovana byla vhodnost analytickych nastrojd, které by mély byt vyuzity pro formulaci
uspésné podnikové strategie. Jako vhodné nastroje byly doporu¢eny: Analyza vnitinich zdroju,
Analyza portfolia, Analyza vnitfni struktury odvétvi a Analyza hodnotového fetézce.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
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4.

Vymezen a charakterizovan byl hodnotovy fetézec a navrzen byl postup pro sledovani ptidané
hodnoty u jednotlivych hodnotovych podnikovych procest.

Metodologie:

Vyzkumné Setfeni MSP v oblasti strategického fizeni.

Analyza slozek podnikového prostiedi (zejména mikroprostredi — vnitinich podnikovych zdroji
a mezoprostiedi — specifického odvétvového podnikového prostiedi).

Streaming, resp. zmapovani a popis hodnototvornych podnikovych procesi.

Postup vypoctu pridané hodnoty za jednotlivé hodnototvorné podnikové procesy.

Oblast a zpUsob realizace

Za hlavni oblast realizace se povazuji:

a)
b)
c)
d)

mikropodniky, malé podniky a stfedni podniky,

tidici a spravni organy regionti, oblasti, MAS,

HK CR, Krajské HK, AMSP, védecko-technické parky a dal$i organizace,
oblast vzdélavaci, poradenska a metodicka ¢innost.

Zpusob realizace:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

konference, workshopy, seminaie v prubehu feseni projektu,

aplikaéni garanti (HK CR, JHK, BHK),

AMSP a dalsi spolec¢enské organizace,

ukotveni ve vyuce studentii VS, nové poznatky absolventii VS,

poskytnuti praktického manualu, v zavéru feseni i certifikované metodiky,
publikaéni vystupy a tiCast na konferencich.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Predpokiladané prinosy plynouct z vyuziti vystupii z Feseni:

-
c

Nasmérovat manazery MSP na oblast strategického fizeni a rozhodovani, kterd je zatim casti
manazerti podcefiovana a nedocenéna jako proriistovy a udrzitelny nastroj svého hospodateni.

Zvysit manazerskou gramotnost v oblasti strategického fizeni a rozhodovani.

Zajistit vnimani podnikové strategie jako praktického a produk¢éniho nastroje a jako nedilné
soucasti ekonomické a finan¢ni oblasti podniku.

Uvédomit si vyznamnost spravné nastavené podnikové strategie jako predpokladu prosperity a
udrzitelnosti podniku.

Zajistit znalost vSech slozek podnikového prostiedi, osvojit si jejich strukturu a vyznamnost pro
zajisténi vSech podnikovych hodnototvornych procesi.
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Byt si védomi vzajemného ptisobeni konkurencnich sil v daném konkrétnim odvétvi a umét
aplikovat metody pro analyzy konkurenéniho prostiedi.

Osvojit si metodu pro tvorbu, posileni a udrZzeni konkurenéni vyhody podniku.

Pochopit vyznamnost hodnotového fetézce zpohledu nastaveni hodnototvornych tokl
v podniku.

Poznat urovenl a kvalitu wnitfnich podnikovych zdroji podniku, vyznamné faktory
mezoprostiedi a makroprostfedi, jez mohou ovlivnit fungovani podniki.

Osvojit si analyzu pro manazerské rozhodovani v oblasti volby a struktury vyrobniho portfolia
¢i portfolia sluzeb.

Vnimat vnitini zdroje jako vychozi zdkladnu pro tvorbu hodnotového tetézce, kdy spolu
s faktory mezoprostiedi sehrévaji dominantni vyznamnost z hlediska analyzy i nastaveni
podnikovych hodnototvornych procest.

Seznamit se se strukturou hodnotového fetézce s diferenciaci na primarni (hodnototvorné
aktivity) a sekundarni aktivity podmifujici napliiovani hlavniho cile, a to dosahovani marze.

Byt schopni analyzovat hodnototvorné podnikové procesu z hlediska tvorby pfidané hodnoty.

Prezentovat vysledky z vyzkumu MSP v oblasti strategického ftizeni, coz dava moznost
uZivatelim seznamit se se soucasnym stavem, komparovat vysledky s podnikem, kde plisobi a
vyvodit z tohoto poznani osobni posun ve vnimani vyznamnosti podnikové strategie pro
udrzitelnost a rozvoj malého a stfedniho podnikani.

Zpracovani manudlu je jednou zcest, jak zintenzivnit transfer védeckych poznatkli do
podnikatelské sféry formou ptimé spoluprace VS s podnikovou praxi.

Na nize uvedenych obrazcich 4, 5 a 6 je znazornén model podnikového prostiedi pro MSP
(mikroprostiedi, mezoprostiedi a makroprostiedi a tok ptidané hodnoty u standardni a kusové (Atyp)
vyroby. Podrobny popis analyzy jednotlivych slozek podnikového prostredi a postup vypoctu piidané
hodnoty uvadi ptislusny manual.

Obrazek 4: Obsah analyzy podnikového prostiedi MSP
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Zdroj: Strakova, Vachal 2017

Zdroj: viastni zpracovani.
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Obrazek 5: Priklad toku pridané hodnoty pro standardni produkt u MSP
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Zdroj: vlastni zpracovani.
Obrazek 6: Priklad toku pridané hodnoty pro nestandardni vyrobek — ATYP
PREDPOKLADANA ZAKAZKA REALIZACEZAKAZKY
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Zdroj: vlastni zpracovani.
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3. Manual: Personalni fizeni v malych a strednich podnicich ve venkovském prostoru

Resitelsky tym

PaedDr. Mgr. Zden¢k Caha, Ph.D. MBA, MSc.
Doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Cil FeSeni

Cilem feSeni (tvorby Personalniho manualu) bylo upfesnit, piipadné doplnit personalni legislativu
podniku a navazat ji na jeji persondlni, resp. podnikovou strategii. Jednalo se pfedevS$im o stanoveni
hlavnich odbornych zéasad provadéni persondlnich cinnosti, vymezeni vzdjemnych pravomoci a
odpovédnosti vedoucich zaméstnancti a persondlniho vedeni organizace, stanoveni zasad kontroly
personalnich ¢innosti a soustiedéni hlavnich ustanoveni personalni legislativy do jednoho dokumentu.

Zasady personalniho fizeni, které manual stanovuje jsou jednoduché a uzivatelsky pfistupné, souc¢asne
v§ak jednoznacné a zavazné pro vSechny manazery organizace; jeho obsah odpovida obecnym zasadam
profesionalniho fizeni lidskych zdroja, ciliim a situaci organizace i jejim hlavnim prioritdm. Persondlni
manual by mél byt vzdy vytvaren ve spolupraci liniového managementu a personalniho fizeni a schvalen
vrcholovym vedenim organizace. K jeho podpofe mize slouzit i odpovidajici trénink manazert.
Personalni manual se sestava ze tii hlavnich ¢asti. Tvofi je:

e obecné zasady personalnich ¢innosti v organizaci, shrnujici poslani a zakladni pravidla spole¢na
pro vSechny personalni ¢innosti vV organizaci;

e zasady vykonu a fizeni hlavnich personalnich procest;
e pravidla personalniho reportingu a controllingu vztahujici se ke kontrole zasad uvedenych vyse.

Metodika personalniho manualu, vedouciho ke zkvalitnéni personélniho fizeni a odstranéni jeho slabych
stranek, vychazi z tzv. Vzorového persondlniho manudlu pro MSP (dale VPM), ktery se stane pro
jednotlivé organizace praktickym nadvodem pro tvorbu a uplatnéni Konkrétniho personalniho manualu
(dale KPM) jejich vlastni organizace. Na KPM mohou v pfipadé potieby navazovat tzv. Personalni
ptirucky, konkretizujici jednotlivé kroky personalnich ¢innosti, mimo jiné i v podob¢ urcitych formulait
¢i schémat.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Byla vyuZita syntéza ziskanych poznatki, zalozena jak na vysledcich vlastnich vyzkumnych Setfeni
(dotaznikové feseni u 220 podnikli a fizené rozhovory u souboru vybranych 34 podniki), tak i na
poznatcich moderni teorie managementu lidskych zdrojt (védecka reserse), ktera doporucuje uplatnéni
nejlepsi praxe (Best practice), tedy zkuSenosti profesionalné fizenych a finanéné prosperujicich
organizaci.
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Oblast a zpUsob realizace

Manual pro oblast ,,Specifika a klicové pozadavky personalniho fizeni MSP ve venkovském prostoru*
vychazi z nasledujicich etap feSeni projektu:

1. etapa — Vyhotoveni védecka reserSe, analyza dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich zdroju.

2. etapa — Ziskani primarnich dat od 220 podniki prostfednictvim dotaznikového Setfeni v MSP a jejich
vyhodnoceni. Prostfednictvim realizovaného vyzkumného Setfeni doslo k identifikaci slabych stranek a
nejcastejSich problémovych oblasti u MSP.

3. etapa — Uskutecnéni fizenych rozhovorii u vybraného souboru 34 podnikii. Béhem této etapy doslo
k doplnéni, rozsifeni a ovéfeni poznatkl ziskanych béhem piredchozi etapy.

4. etapa — Utast na prvni odborné konferenci a prezentace dil¢ich vysledkd, vypracovani odborného
¢lanku sumarizujiciho zdkladni vysledky vyzkumnych Setfeni a nastifiujiciho strukturu koncep¢niho
materidlu pro danou oblast (Personalniho manualu).

5. etapa — Vypracovani kapitoly ,,Specifika a klicové pozadavky persondlniho rizeni MSP* — souhrn
vysledkd vyzkumnych Setieni a navrh a castecné predstaveni koncepéniho materialu ,,Personalniho
manualu®.

6. etapa — Finalizace ,,Manualu Persondlni fizeni v malych a stfednich podnicich ve venkovském
prostoru a jeho prezentace v ramci druhé odborné konference.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni

Manudl pro oblast ,,Specifika a klicové pozadavky personalniho tizeni MSP ve venkovském prostoru*
ma nasledujici strukturu (Obrazek 7).
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Obrazek 7: Struktura personalniho manualu

Vzorovy personalni manual

(Metedicky a prakticky navod pro tvorbu Konkrétniho personalniho manualu organizace)

< =

g

<L

Obecné zasady personalnich
¢innosti v organizaci

(Poslani a zakladni pravidla spole¢na
pro viechny personalni ¢innosti}

Zasady vykonu a rizeni
hlavnich personalnich
procesll v organizaci

Pravidla personalniho
reportingu a controllingu pro
kontrolu:

a)  Obecnych zdsad personélnich
ginnosti

b)  Zasad vykonu a fizeni hlavnich
persondlnich procest

g

* Profesionalni provadéni
personalnich €innosti slouZi rastu
vykonu spoleénosti.

« \lykon persondlnich ginnosti tvofi
soucast povinnosti viech vedoucich
zaméstnancu a je jednim z kritérii pro
jejich hodnoceni a odménovani.

« Personalni ¢innosti jsou provadény
v souéinnosti vedoucich zaméstnanct
a personalniho useku.

- Vedouci zaméstnanci odpovidaji
za veécné spravné a vcasneé
provedeni personalnich ¢innosti.

- Persondini usek odpovida za

jejich administrativni a
organizacni zabezpeceni a
metodickou pfipravu, poskytuje
poradenskou pomoc a

kontroluje pribéh a dodrzovani
stanovenych zasad personalnich
procest a jejich efektivitu.

» O vysledcich personalnich ¢innosti
vedouci zaméstnanci stanovenym
zptsobem informuji personalni
vedeni organizace.

* Personalni ¢innosti v odpovédnosti
jednotlivych vedoucich zaméstnanci
nemohou byt delegovany na jejich

g

< =

*Tvorba pracovnich mist a jejich
popisa.

» Pfijimani a vybér zaméstnanca.

» Adaptace zaméstnancu.

« Rizeni a hodnoceni pracovniho
vykonu.

» Rozvoj zaméstnancd.

*Odmeénovani a motivace
zaméstnancu.

* Tvorba tymu a tymové
organizace prace.

« Uplatfiovani a implementace
etického rizeni, resp. etického
kodexu organizace.

* Pravidla a postupy tvorby
firemni kultury.

« Principy personalniho
controllingu a reportingu.

* Pravidla pribéiného (kvalitativniho)
personalniho reportingu slouZici ke
personalnich cinnosti,
vykonavané persondlnim fizenim. Tato
pravidla jsou vétSinou souddasti zasad
stanovenych pro jednotlivé personalni

kontrole

¢innosti (viz vySe) a vztahuji se k
povinnostem liniového managementu
informovat personalni fizeni, pfipadné
s nim sva personalni rozhodnuti
konzultovat. Cilem téchto pravidel je
dosdhnout ddslednosti ve wvykonu
personalnich ¢innosti a dodrzovani
jejich odbornych zasad;

e Pravidla personalniho reportingu a
controllingu provadéného personalisty
odpovédnymi za jednotlivé oblasti
persondlniho Fizeni, a to v pfedepsané
periodicité. Tykaji se analyzy vyvoje
klicovych  personalnich  ukazateld,
interpretace jejich odchylek od planu a
navrzeni odpovidajicich opatfent;

« Souhrnny panel personélniho
reportingu pro potfeby vrcholového
vedeni organizace, ktery vypracovava v
odpovidajici  periodicité  personalni
vedeni.

podfizené.

g

L =

Konkrétni personalni manual

(Modifikovana verze Vzorového personalniho manudlu pro potieby konkrétni organizace)

"

Personalni pFirucky

raktickd, uZivatelsky jednoducha personalni pravidla, algoritmy & formulafe slouzici k dalsi

-

upfesnéni a podrobnéjii specifikaci Konkrétniho persondlniho manuéalu organizace)

8- -

-

Personalni Personalni Personalni Personalni Personalni
pFirucka prirucka pFirucka pfiru¢ka pfirucka
1 2 3 4 5
Zdroj: vlastni zpracovani.
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Vzorovy personalni manual (VPM) je komplexnim néstrojem metodické podpory pro vykon personalné-
fidicich ¢innosti pro malé a sttedni podniky ve venkovském prostoru a bude vyuzitelny univerzaln€ pro
tvorbu konkrétnich personalnich manualt organizaci. Hlavnim cilem VPM je dusledné, profesionalni a
jednotné fizeni lidskych zdroji v mensich organizacich zvySujici jejich vykonnost.

Obsahem VPM jsou proto jak vyse uvedené obecné zasady, napli a tkoly personalné-fidicich ¢innosti
provadénych liniovymi manazery, zésady fizeni hlavnich personalnich procest, jejichz provadéni se
opira o soucinnost liniového a personalniho managementu, tak i nastroje kontroly persondlné-tidicich
¢innosti, uplatiiované prostfednictvim personalniho controllingu

Konkrétni personalni manualy organizaci obsahuji zasady a nastroje personalné-fidicich ¢innosti dané
organizace doprovazené jasné stanovenymi metodickymi, kontrolnimi a poradenskymi ukoly a
pravomocemi jejiho personalniho a liniového fizeni.

Vzniknou vzdy ptizpisobenim VPM potiebam jednotlivych firem, tj. jejich podnikatelské i personalni
strategii, cilim a ¢innostem.

Ptizplsobeni, resp. konkretizace VPM potiebam jednotlivych firem se bude dotykat ptedevsim jejich
personalné-tidicich nastroju, zejména naplné pracovnich mist, hodnoticich kritérii uplatnovanych pii
vybéru zamé&stnanci, hodnoceni, resp. odménovani jejich vykonu, stanoveni cilt jejich rozvoje, tvorby
firemni kultury a naplné etického kodexu organizace. Soucasti VPM jsou metodickd doporuceni, resp.
provadéci pokyny, ktera tuto konkretizaci vyrazné usnadiuji.

Soucasti personalniho manualu organizaci, pfispivajiciho k posileni ti¢innosti a efektivity persondlniho
fizeni v souladu s konkrétnimi pozadavky personalniho manudlu je pribézné a periodické ovétovani
zasad a vysledki personalniho fizeni. K ovéfovani zasad personalniho fizeni slouzi personalni standardy
organizace, zahrnuté v manualu. Tyto standardy piedstavuji dilezita, souc¢asné vsak i snadno ovétitelna
pravidla personalniho tizeni, ktera jsou zakotvena v personalnim manualu.

Metodiku personalniho manudlu uzaviraji Personalni pfirucky navazujici na Konkrétni personalni
manual. Tvoii je prakticka, uzivatelsky jednoducha personalni pravidla ¢i algoritmy slouzici k dalSimu
upfesnéni a podrobnégjsi specifikaci konkrétniho persondlniho manualu organizace. Tyto piirucky,
jejichz ptiklady dale uvedeme, podavaji navod k provadéni zakladnich krokt jednotlivych personalnich
¢innosti pro piimé nadfizené. Jejich soucésti mohou byt i urcité formulare ¢i postupové diagramy
slouzici jako voditko spravného vykonu personalnich ¢innosti.

Navrhy a doporucent

Implementaci koncepéniho dokumentu — manualu ,,Personalni fizeni v malych a stfednich podnicich*
(Caha a Urban, 2020b) do fidici praxe konkrétniho podniku navrhujeme realizovat v nasledujicich
krocich (Obrazek 8):

1. krok: Tvorba projektového tymu (dle stanovenych pravidel — viz Pravidla a doporuceni pro tvorbu
projektového tymu).

2. krok: Projektovy tym se dikladn€ seznami s manualem ,,Persondlni fizeni v malych a stfednich
podnicich®.

3. krok:

e Projektovy tym vytvoii Konkrétni personalni manudl organizace (KPM), ve kterém jasné
stanoveni tkoly a ¢innosti personalniho fizeni ve svém podniku, a to predevsim ty, které
prispivaji k ristu podnikové vykonnosti (véetné zasad jejich vykonu a konkrétnich nastroja).
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Projektovy tym zpracuje pro dany podnik Personalni pfirucky (prakticka, uzivatelsky
jednoduchd personalni pravidla, algoritmy a formulafe slouZzici k upfesnéni a podrobnéjsi
specifikaci Konkrétniho personalniho manualu dle individualnich potfeb daného podniku).

4. krok: Operacionalizace Konkrétniho personalniho manuélu a Personalnich piiruc¢ek

Projektovy tym naplanuje a zajisti provedeni dil¢ich, vécnych i personalnich opatteni,
umoznujicich nové personalné-tfidici ¢innosti prakticky prosadit a realizovat

Projektovy tym stanovi harmonogram realizace.

Projektovy tym stanovi osobni odpovédnost za realizaci persondlnich opatieni a dodrzovani
stanoveného harmonogramu.

Obrazek 8: Proces implementace manualu

Proces implementace koncepéniho dokumentu: manualu

Personalni fizeni v malych a strednich podnicich do
podnikové praxe

. o

1. krok Tvorba projektového tymu
(dle doporucovanych zasad)

s 2 -

Projektovy tym se dikladné seznami s manualem

2. krok Personalni fizeni v malych a stiednich podnicich
l Projektovy tym vytvofi na zakladé Vzorového

personalniho manualu Konkrétni personalni manual
pro svlj podnik

3. krok

Projektovy tym zpracuje pro sviij podnik Personalni

prirucky
. =2

Projektovy tym zajisti operacionalizaci
Konkrétniho personalniho manualu a
Personalnich prirucek

4. krok

Zdroj: vlastni zpracovani.

Jednim z pfinost personalniho manualu jakozto souhrnného dokumentu upravujiciho zasady
fizeni lidskych zdrojii v organizaci, je, Ze poukazuje na potiebu obcasnych revizi personalnich
procesu, které zajist'uje jeho udrzitelnost v del§im ¢asovém horizontu. K t€mto revizim by mélo
dochazet naptiklad v souvislosti se zménami podnikové, resp. personalni strategie, ale i se
zmeénami vnéjsiho 1 vnitiniho prostfedi podniku. Pfikladem muze byt potfeba revidovat napli
nekterych pracovnich pozic, zplsoby jejich odménovani, podobné jako revidovat obsah i
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metody vzdélavani, ukazatele, které organizace pouziva k hodnoceni vysledkd, resp. i¢innosti
personalnich opatfeni apod.

V nékterych piipadech jsou tyto pozadavky revizi personalnich procesii v personalnim manualu
pfimo zakotveny. Kupfiikladu mtze byt posouzena ucelnost nekterych pracovnich mist,
organizacnich jednotek i personalnich nastroju ¢i opatieni.

Predmétem revize by mél byt ve stanovenych ¢asovych intervalech i personalni manual jako
takovy, a to obdobn¢ jako kazdy jiny fidici nastroj ¢i dokument organizace. Dochazet by k tomu
mélo pfedevSim v souvislosti se zménami pohledu na ,best practice personalniho
managementu odvijejicimi se od praxe uspésnych firem.

Na druhou stranu dlraz persondlniho manudlu na obecné zasady ucinnosti a efektivity

personalné-tidicich procesii €ini v§ak tento nastroj soucasné ¢asove trvanlivéjsi, nez jak je bézné
i jinych fidicich nastrojii organizaci.

CAHA, Z. a J. URBAN, 2019. In: The Conference of Innovative Economic Symposium 2019: Potencial of
Eurasian Economic Union. Book Series: SHS Web of Conferences. Volume: 73, Article Number: UNSP 02001.
Ceské Budgjovice. ISBN 978-2-7598-9094-1 .«

CAHA, Z. a J. URBAN, 2020a. Specifika a klicové pozadavky personalniho fizeni MSP. In: Strakovad J. et al.,
Malé a stiedni podniky v CR — soucasnost a vize. Praha: Grada Publishing, 113-124. ISBN 978-80-271-1747-5.

CAHA, Z. a J. URBAN, 2020b. Manudl. Persondlni rizeni v malych a stiednich podnicich ve venkovském
prostoru. Stabilizace a rozvoj malych a stiednich podnikii ve venkovském prostoru. Ceské Budg&jovice: VSTE
v Ceskych Budg&jovicich. ISBN 978-80-7468-158-5. (pdf)
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are different: empirical study from the Czech transport and logistics enterprises. ECONOMIC RESEARCH-
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4. Manual: Zasady, postup a implementace inovaéniho procesu v MSP v CR

Resitelsky tym

Ing. Radka Vanickova, Ph.D.

Cil FeSeni

Charakteristika vyvojovych projektli v oblasti automotive se do znacné miry odviji od zadavatele
projektu OEM (Original Equipment Manufacturer). V souladu s konceptem manualu se autorka
zam¢fila na externi projekty, kterymi byly povéieny dodavatelské firmy.

Primarnim cilem manualu bylo zvysit efektivitu pii zpracovani vyvojovych projekti v automobilovém
primyslu, na némz se podilely projektové tymy, které byly slozeny ze zastupcli managementu a
exekutivnich pracovnikii dle riznych stupiii fizeni. Delegéti managementu disponovali potfebnymi
znalostmi v oblasti managementu, coz nelze fici o mnohem pocetnéjsi skupiné zastupujici nizsi fidici
stupné a exekutivu. Prostfednictvim nastrojii a procesti vyuzivanych v projektovém managementu
véetné¢ implementace osvédcenych pracovnich postupt u souhrnnych slozek tymu, lze dosdhnout
zvySeni efektivity prace u jednotlivych ¢leni tymu, kterd ma vliv na narast efektivity u celého tymu.
Zvlastni pozornost byla vénovana i zastupcim tymu, ktefi byli konfrontovani, avSak nedisponovaly
dostate¢nymi odbornymi a profesnimi znalostmi.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Proces decentralizace vyzadoval né€kolik konceptualnich zmén, které inicializovali management ke
zménam v projektovych ¢innostech — viz obrazek 9.

Obrazek 9: Vymezeni procesu decentralizace v procesu fizeni

Management projektu Management projektu

Vyzoce selektivni zdroj
informaci

Centralizované Fidici
procesy

Interni knnkrohn
procesv

Participativni zdroj
informaci

Kougink,

leadership

Kooperativni kontrolni
procesy

vqes vy
sy somypunsosq

Kooperativai informaéni tok

Direktivai informacni tok

Exekutiva
niziiho stupné Fizeni

Specializované
&innosti

Exekutiva niziiho stupné
Fizeni

Komunikace a
reportovani

Specializované
Sinnosti Participativni ridici

procesy

Komunikace a
reportovani

Zdroj: viastni zpracovani.
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Zvyseni informacniho toku v tymu — Management disponuje Casto relevantnimi informacemi,
které nejsou sdileny se zastupci nizSich trovni fizeni, nebot’ divody k selektivnimu sdileni
informaci byvaji Casto subjektivni. Od strachu o snizeni vlastni dtlezitosti az k obavam
k neobjektivnimu nakladani se svéfenymi informacemi. At uz je divod jakykoliv, nedostatecna
informovanost zptsobuje snizeni efektivity fidiciho procesu a pokles tymové integrity. Z toho
dtvodu vyplyva omezena uroveii vnimani jednotlivych ¢lenti jako integralni a dilezité soucasti
tymu, kterd ma vliv na dodate¢né problémy, napt. fluktuaci ¢lenti projektovych tymi a nasledné
ohroZeni pri plnéni dil¢ich ukold. Prostfednictvim sdileni relevantnich informaci 1ze dosahnout
vy$8i trovné informacéniho toku v sou€innosti s odstranénim slabych mist v interni komunikaci.
Posileni tymové soudrznosti je vedlejsim efektem celého procesu. Diky piistupu k relevantnim
projektovym informacim, dochazi k postupné podpoie divéry v zastupce vedeni projektu
vcetné zvyseni loajality v tymu a v organizaci.

Piesunem ¢asti fidicich a rozhodovacich pravomoci na nizsi stupné fizeni — Benefitem tohoto
kroku je zvySeni flexibility a zrychleni rozhodovaciho a fidiciho procesu za piedpokladu
kontroly fizené decentralizace. Proces pieneseni pravomoci je integrovan se zvysenou kontrolou
realizovanych rozhodnuti projektovym managementem. Za ucelem dostatecné kontroly se
piesouva odpoveédnost na zastupce nizsich fidicich pozic vcetné nartistu reportovani o stavu
pridélenych ukold ve smyslu posileni zpétné vazby. Proces a forma predavani informaci skrze
zpétnou vazbu musi mit jednotnou formu v rdmci celého tymu, jinak dochéazi k zahlceni
manazera pii zpracovavani a vyhodnocovani. Zastupci nizsich stupiiti fizeni se stavaji ve veétsi
mife zdroji informaci. Za timto ucelem je tfeba unifikovat format komunikacnich procedur a
kontrolnich mechanismu ve prospéch tvorby jednotnych dokumentt a reportt.

Vybér klicovych ¢lenli tymu a jejich zvySena integrace do pevnych struktur tymu — Proces
decentralizace fizeni vyzZaduje zvysSenou odpovédnost za svéfené ukoly u jednotlivych ¢lent
tymd, ktefi jsou ochotni pfijmout odpovédnost, nebot’ transfer odpovédnosti nelze fesit
direktivng. Je tfeba identifikovat Cleny tymu, ktefi jsou pfipraveni pfijmout zvySenou miru
pracovniho zatiZzeni za ucelem vlastniho rozvoje. Pfislib zvyseného finan¢niho profitu vétsinu
jednotliven presvedCéi o zajmu svéfit rozhodovaci pravomoci vytipovanym osobam, které jsou
motivovani osobnim rozvojem a vnitini motivaci. Charakteristickym znakem téchto osob je
vy$§i uroven strategického mysleni a schopnost planovani. Obé zminéné vlastnosti nachézeji
zvySené vyuziti v procesu fizeni projektovych rizik. Za Gcéelem identifikace vybranych ¢lent
tymu ma manaZer moznost pouzit osobni pohovory béhem tymové analyzy. ManaZerské teorie
uvadéji mnoho nastrojii behavioralni analyzy, které lze aplikovat. Typologie osobnosti MBTI
(Myers-Briggs Type Indicator) je piikladem jednoho z vybranych nastroja.

Clentim tymu, kterym jsou svéfeny uréité rozhodovaci pravomoci, je uéelné je pevnéji
integrovat do tymovych struktur. Takto koncipovany tym v rdmci organizace je vhodné
zachovat i po ukonceni projektovych praci. Tymoveé orientovana organizac¢ni struktura je jednou
z podminek procesu decentralizace fizeni a pfeneseni rozhodovacich pravomoci na nizsi stupné
fizeni. Pro jednotlivé Cleny zplsob prace znamena dodate¢ny rozvoj schopnosti a zkuSenosti. V
ptipadé rozlozeni vytvoreného tymu dochazi ke ztraté ziskanych benefiti a poklesu efektivity

V tymu.

Oblast a zpUsob realizace

Vyvojové projekty v automobilovém odvétvi maji chronologicky postup casto oznaCovany jako
vodopad. Jedna se o pfimou navaznost jednotlivych projektovych fazi, kdy vystupy jsou zaroven vstupy
nasledujici faze, proto je mozné je téméf presn¢ definovat na samotném zacatku projektu.

Jednotlivé vyvojové projekty komponent pii vyvoji automobilu, jako napt. produkty uréené kone¢nému
zakaznikovi, se 1i8i podle charakteristiky vyvijeného dilu a rozsahu stupné vyvoje. Odlisnosti v
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technické specifikaci jsou v pfimé zavislosti na komponenté, avSak kostra projektu dle Zivotniho cyklu
projektu je u mnoha projekt shodna. Ne vSechny soucésti automobilu se s pfichodem nového modelu
vyvijeji. V ramci Gspory nakladii je béZznou praxi u koncernti podniki a jednotlivych obchodnich znacek
pouzivat jiz vyvinuté soucasti. Stahovani komponent COP (carry over parts) z automobild jinych
modelovych tad a jejich integrace umoziluje uspofit nemalé penézni prostiedky uréené na vyvoj
produktu. Tento jev umoziuje regulovat naklady pii neustale se zvySujicim po¢tu modeld nabizenych
jednotlivymi vyrobci. Pti vyvoji funkénich celkt jako napft. sedadlové systémy nebo piistrojové desky,
které se skladaji z rozsahlého mnozstvi komponent, je vyuzivani COP dilt vyznamnym piinosem. Vyvoj
komplexnich produktt, zkomponovany ze stovek dili, vyzaduje Casové narocnou realizacni fazi
projektu. Vyvojovy tym je slozen ze specialisti/profesnich odbornikii dle oboru zaméfeni. Cim je
projektovy tym pocetngjsi, tim je rozsah projektového fizeni naro¢néjsi. Naklady na vyvoj produkti se
pohybuji ve vysi desitek az stovek milionii Eur, proto je snaha Setfit OEM (Original Equipment
Manufacturer) je vice nez nezbytna.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni
Casovy horizont ocekdavanych vysledki

V uvodu aplikaéni ¢asti manualu byl za Gi¢elem zvySovani efektivity tymu predstaven koncept dvou
stupiid, tj. sekvencni dlouhodoby koncept, jehoz vysledky je mozné pozorovat ve dvou ¢asovych fadach.
Efekt prvniho stupné, charakteristického pfimou integraci nastrojii a postupti projektového fizeni, je
mozné identifikovat ve stfednédobém horizontu dva az tii roky. Tento interval je definovan primérnou
dobou trvani zivotniho cyklu vyvoje projektu v automobilovém priamyslu. Pro implementaci
jednotlivych krokt a optimalizaci procest je nezbytné definovat ¢asové obdobi odpovidajici dobé trvani
vyvojového projektu (viz aplikacni algoritmus a jednotlivé dil¢i kroky) v ramci dil€ich projektovych
etap, u nichz je pfinosna osobni ucast jednotlivych ¢lenti tymu ve smyslu osvojeni dil¢ich nastroji. Na
zaklad¢ uspésného zvladnuti prvotni projektové faze vcetné prokazatelnych pozitivnich vysledkt
zvySenim efektivity prace tymu, je realné ptistoupit k druhé fazi, pro kterou je charakteristicky proces
decentralizace, jehoz vysledny efekt je mozné pozorovat v dlouhodobém horizontu péti az Sesti let.

Oblast aplikace manuadlu s vysokym potencialem prinosu

Manudl se opira o zkuSenosti se zpracovanim vyvojovych projektd, se kterymi byla autorka
konfrontovana. Posun od projektd zpracovavanych na regionalni urovni v geografické oblasti stfedni
Evropy k projektiim realizovanym v cele evropského pelotonu automobilového primyslu se sidlem v
Némecku a Spojenych statech poskytl namét k vnimani odlisSnych piistupl v projektovém fizeni véetné
ptinosti/nevyhod. Manual byl koncipovan za uéelem aplikace s ohledem k zemépisné oblasti stfedni
Evropy, ktera diky své charakteristice skryva vysoky potencial pro vyuziti informaci a postupd v
manualu obsazenych. Vysoky stupen efektivity prace projektovych tymi spolu s odpovidajici urovni
profesionality pii interakci se z(castnénymi subjekty ma potencidl ve formé ziskdni dodatecné
konkuren¢ni vyhody pro regionalné ptisobici korporatni spolecnosti.
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5. Manual: Snizeni administrativni naroénosti MSP v CR

Resitelsky tym

Ing. Tveta Kmecova, PhD.
Mgr. Stanislav Bilek

Cil FeSeni

Manual Snizeni administrativni ndroc¢nosti MSP v CR, cili jak na snizovani administrativnich nakladd,
tak na administrativni zatéz. Je koncipovan do jednotlivych oblasti, které zahrnuji ¢tyii druhy — oblasti
opatfeni na snizeni administrativni naro¢nosti podnikani:

1. Opatieni v oblasti agendy vyuzivani informa¢nich systému, databazi, aplikaci a software.
2. Opatieni v oblasti agendy smluvni a mimosmluvni dokumentace podnikatele.

3. Opatieni v oblasti agendy pracovné pravni a bezpecnosti prace.

4. Prevence jako nastroj k snizovani administrativnich naklada firmy.

Cilem zpracovani tohoto manualu je podat piehled vybranych opatieni v oblasti prava nebo s pravem
souvisejicich, které by ve svém souhrnu nebo pfijetim alespon nékterych z nich, mély dopomoci podniku
ke snizeni administrativnich nakladi a zatéze ve vztahu k organtim vefejné moci, zakazniklim,
smluvnim partnerim a zaméstnanciim, aniz by dochazelo k poruseni nebo obchazeni platné legislativy.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Pii koncipovani metodiky pro Manuél SniZeni administrativai narocnosti MSP v CR, nejde o navrhy na
zménu legislativy. Jde o to najit v souCasné legislativé pravni instituty, kterymi lze administrativni
naroc¢nost podnikdni snizovat. Navrhnuté pravni instituty mohou podnikatelé pozitivné vyuzit ve svij
prospéch za stavajiciho legislativniho stavu a v dasledku toho alespon snizit administrativni naro¢nost
svého podnikani nebo ji pfedchazet. Manual nabizi doporuceni, aby podnikatelé mohli pracovat
efektivnéji a nebyli pfitom pfili§ administrativné zatizeni.

Vsechny ¢asti manualu ve sledovanych oblastech jsou co do vyznamu a dilezitosti pouziti rovnocenné.
Obecné nelze urcit postup prace s manualem od prvnich krokt ke kroktim nésledujicim. VSechny ¢asti
jsou zasadni a jejich pouzitelnost a vyznamnost se odviji pfedevsim od predmeétu podnikani konkrétniho
malého ¢i stfedniho podniku. Zasada prevence, o které manual pojednava jako posledni, se vine jako
Cervena nit’ naptic celou legislativou. Lze ji tedy povazovat za obecnou normu a pravidlo chovani
podnikatele. Ostatni feSené oblasti vSak ve své podstaté rovnéZ pracuji s touto zasadou predchazeni rizik,
kdyz vymezuji instituty obCanského prava, obchodniho prava, pracovniho prava, prava socidlniho
zabezpeceni, finan¢niho prava a spravniho prava, které musi (nebo by mél) kazdy podnikatel fesit jiz na
pocatku svého podnikani.

Oblast a zpUsob realizace

Jako primarni lze tedy oznacit zdsadu prevence napfic¢ jednotlivymi instituty rozebranymi v manualu
(komunikace s organy vefejné moci, pracovné pravni agenda, zakladni smluvni agenda), ostatni Casti
nabydou vyznamu s ohledem na konkrétn¢ fesené otazky v pribehu podnikani. Autofi vSak doporucuji
manual vnimat v komplexu tak, aby se podnikatel seznamil se vSemi ¢astmi a nesl v hlavé hlavni
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poselstvi manualu, tedy predchazet zbyte¢nym rizikim a budoucim administrativnim nakladim a
zatézim, a nasledné tuto zasadu aplikoval na jednotlivé manualem feSené situace.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni
1. Opatreni v oblasti agendy vyuzivaini informacnich systémii, databdzi, aplikaci a software

Autofi manualu SniZeni administrativni zat&ze MSP v CR, nabizi prehled informaénich systémi, ktery
je namatkovy a jeho cilem je demonstrovat skalu sluzeb, jejichz vyuziti Vam mtze pomoci v podnikani
a usetfit Cas a penize. Konkrétni pouziti je potfeba vzdy zvazovat s rozumem, tam, kde se sluzba nabizi
zdarma (napf. zkuSebni verze Casové omezené), vyzkouSejte je, abyste poznali jeji skutecnou
upotiebitelnost. Mnohdy plati, Ze i sluzby zdarma vefejné dostupné jsou uzitecné a dostacujici.

a) Jednotny registra¢ni formulaf

Jednotny registracni formulaf je zdarma vetejné piistupny na riiznych webovych strankach, mimo jiné
naptiklad na strankach ministerstva primyslu a obchodu (www.mpo.cz > assets > Jednotny-registracni-
formular). Tento formulaf nahrazuje podnikatelim jednotlivé formulafe pro podani, které podnikatel
musi u€init pred vstupem do podnikani, ale i béhem podnikani. Tim je odstranéno opakované vypliiovani
totoznych idaji pro rizné organy statni spravy. Pravnické osoby maji zvlastni formulatr odlisny od
formulafe pro osoby fyzické.

b) Portal obcana

Jednd se o cesky informacni systém vefejné spravy, ke kterému se lze piihlasit na
https://portal.gov.cz/obcan/. PiihlaSeny podnikatel zde nalezne seznam datovych schranek vsech
vetejnych instituci i pravnickych a fyzickych osob, sluzby Czech Point (vypisy z informacnich systémi
vetejné spravy ¢i zakladnich registrii (napf. vypis z bodového hodnoceni fidi¢e, vypis z insolven¢niho
rejstiiku, vypis z Katastru nemovitosti, vypis z Rejstiiku trestil, vypis z Rejstriku trestl pravnické osoby,
vypis z Veiejnych rejstiiki, vypis z Zivnostenského rejstiiku) seznam nékterych on-line vyplnitelnych
formulaid vici organiim vetejné moci, dale téz udaje povinné zvetejiiované izemni samospravou,
véstniky, sbirky zakond a metodické pokyny vydavané spravnimi ufady.

Nutno zdlraznit, Ze informace vetejné piistupné na tomto portale ur¢ené obecné fyzickym a pravnickym
osobam nejsou pravné zavazné. Zavaznym je vzdy jen vystup vytvoreny ke konkrétni Zadosti zZadatele.
Nejedna se tedy o komplexni informaéni systém vefejné spravy, ktery by byl obecné zavazny.

¢) Jednotna databaze formulait

Na webovych strankdch www.businessinfo.cz/cs/online-nastroje/formulare.html je na jednom misté
soustfedéno vice jak 1300 formulaid pro podnikatele. V databazi 1ze vyhledavat zdarma podle témat,
oboru podnikéni i podle instituci, vici nimz ma podani smefovat. Podnikatel tedy nalezne vSechny
formulafe na jednom misté. Propojitelnost vyplnénych udaji vSak tato sluzba neposkytuje. Cilem
Ministerstva prumyslu a obchodu je do budoucna umoznit vypliovani formulaia v elektronické forme
prostfednictvim interaktivnich souborti nebo online aplikaci.
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d) Pravni informacni systémy

Pravni informacni systémy coby komer¢ni sluzba predstavuji prostor pro komplexni piehled legislativy
nejen v oblasti podnikani, ale jejich vyhodou jsou i dalsi sluzby, které vyrazné snizuji administrativni
naroc¢nost podnikani.

Neocenitelnou vyhodou téchto systému je i databaze riznych smluvnich a mimosmluvnich vzorl v
podnikatelské praxi podle jednotlivych odvétvi prava (vzory kupnich smluv, najemnich smluv,
dokumentace podle zakoniku prace apod.).

e) Aplikace finanéni spravy, aplikace CSSZ, aplikace ZP

Pro podani vii¢i finan¢ni spravé vhodno vyuzit s ohledem na moznost (resp. i povinnost elektronické
formy podani) néktery z mnoha komer¢nich informacnich systémi (databazi), které obsahuji kompletni
formularovy balicek s pokyny pro vyplnéni, s vyplnénymi vzory, komentéfi apod. Pro piiklad uved'me
https://www.kastnersw.cz/formstudio/. Piimo lze zdarma vyuzit aplikaci danového portalu finanéni
spravy- https://adisepo.mfcr.cz/adistc/adis/idpr_epo/epo2/uvod/vstup_expert.faces S moznosti
elektronicky vyplnit a odeslat.

Podobné plati i pro sprdvu  socialntho  zabezpeCeni a  zdravotni  pojistovny:
https://eportal.cssz.cz/web/portal/tiskopisy-pro-zamestnavatele a
https://www.vzp.cz/platci/formulare/zamestnavatele.

f) Databaze a registry dluzniki

Autofi manualu pro zajimavost uvadi nékteré zdroje. Centralni evidence exekuci — vetejny seznam,
ktery je veden, provozovan a spravovan Exekutorskou komorou Ceské republiky
(https://'www.ceecr.cz/). Zde naleznete informace za Uplatu jednorazové nebo pravidelné dle Vasich
potieb. Pokud jde o informace o insolvenci, pak Ize odkazat napiiklad na http://upis.cz/ — Upadkovy
informacni systém — hlidani insolvencniho rejstiiku zdarma.

g) Vefejné rejstiiky

Vyt€zovani informaci z vetejnych rejstiika Ize doporucit bez ohledu na to, zda jinak vyuzivate né€jaky
placeny informacni systém ¢i databazi. Jejich aktualizace je velmi rychla, poskytuji spolehlivy zdroj
informaci a naucite-li se s nimi pracovat v kazdodennim Zzivoté, rozhodné lze usSetfit spoustu
administrativnich nakladii podnikéani.

Zminme Katastr nemovitosti (www.cuzk.cz), Vefejny rejstiik (napf. obchodni rejstiik, rejstiik
svetenskych fondu, spolkovy rejstiik, nadacni rejstrik) a jiné.

h) Vnitropodnikovy systém
Na trhu je mnoho softwaru pro fizeni firem.

V praxi se lze setkat s tim, Ze pfi zmatecném vedeni obchodnich pfipadti dochédzi nasledné k
vyznamnému administrativnimu zatizeni firmy. Dohledavaji se informace, dokumenty, skladové zasoby
nesouhlasi, ¢isla dokumenti nesouhlasi, chybi evidence komunikace mezi obchodnimi partnery,
reklamace jsou vyfizovany nepiehledné.

Jako ptiklad vnitropodnikového systému na trhu uved’'me naptiklad https://www.vision.cz/vision-erp s
moznosti volit rizné¢ moduly a funkce.
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2. Opatreni v oblasti agendy smluvni a mimosmluvni dokumentace podnikatele

Navrhy opatieni v této oblasti sméfuji do obchodni agendy podniku, zaméfuji se tedy na instituty, které
muze podnikatel vyuzit, aby vic¢i svym zakaznikim a obchodnim partnerim postupoval od samého
zacatku obeztetné s cilem predejit budoucim nakladiim na Skody.

a) Rozhod¢i dolozky

Rozhod¢i fizeni je rychlé, administrativné méné narocné, probihd vétsinou v pisemné formé a bez
zdlouhavého dokazovani. Vyuzit lze i sluzeb stalych rozhod¢ich soudd, z nichz nejvyznamnéjsi pro
b&zné majetkové spory je Rozhodéi soud pii Hospodatské komoie Ceské republiky a Agrarni komote
Ceské republiky s obecnou piisobnosti v Ceské republice (https://www.soud.cz/).

b) Volba prava a zaloZeni pravomoci soudu

Vstupujete-1i do smluvnich vztaht se zahraniénimi subjekty je velmi zahodno ve smlouvé pamatovat
na tzv. volbu prava, abyste predesli budoucim sportim o to, jakym pravnim fadem se vase smlouva
tidi. Zde se doporucuje vyuzit sluzeb zahrani¢nich advokatnich kancelafi nebo téch ceskych se
zameéfenim na dany stat a jeho pravo. V seznamu advokatl tyto specializace najdete
(https://www.cak.cz/scripts/detail.php?id=326).

c) Tvorba smluvni dokumentace

Tato agenda je velmi obsahove Clenitd. Autofi se proto pokusi vymezit bodovée ta témata, ktera by ve
smlouve se zdkaznikem neméla byt opomenuta nebo by méla byt vzdy alespoii zvazena a promyslena.

d) Vyuziti vykladacich dolozek INCOTERMS

Usnadnéni pouzivani dodacich podminek piinasi vykladaci dolozky INCOTERMS, které jisté jako
podnikatelé zaCasto v praxi ¢inite soucasti smluvnich ujednani.

e) Zajisténi a administrace pohledavek

Tuto agendu autofi pojimaji opét jako souhrn navrzenych pravnich institutii, které umoziuje soucasny
legislativni stav, k pouziti pro obchodni spolupraci. Cilem je na jednom misté piedestiit takova opatieni,
ktera by podnikatel mohl vyuzit pro snizeni administrativni naro¢nosti v oblasti spravy a vymahani
pohledavek.

f) Ochrana spotiebitele

Agenda ochrany spottebitele predstavuje oblast, kde nelze pocitat s ptiliSnou isporou administrativnich
nakladi, naopak Ize s pfibyvajici legislativou spiSe o¢ekavat jejich navyseni.

Autofi v ramci této agendy upozoriiuji na vybrana prakticka opatfeni v oblasti pracovné pravni, kterd by
méla byt podnikatelem pfiijata za ucelem snizeni budouci administrativni narocnosti nasledkii spojenych
s tim, Ze k témto zaleZzitostem bude pfistupovat méné obezietne.
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3. Opatreni v oblasti agendy pracovné pravni a bezpecnosti prace

Autofi v ramci této agendy upozoriiuji na vybrana prakticka opateni v oblasti pracovné pravni, ktera by
méla byt podnikatelem piijata za ucelem snizeni budouci administrativni narocnosti nasledkii spojenych
s tim, Ze k témto zaleZitostem bude pristupovat méné obezietng.

a) Kvalifika¢ni dohoda

Autofi se i v nedavné dob¢ setkali s tim, ze zaméstnavatel investoval do riznych kurzii a Skoleni
zameéstnancil statisice a nemél pravné osetfenou situaci spojenou s odchodem takovych zaméstnanct ke
konkurenci. Apelujeme na podnikatele zaméstnavatele, vyuzivejte institut tzv. kvalifikaéni dohody
obsahujici zadvazek zameéstnavatele umoznit zaméstnanci zvySeni nebo prohloubeni kvalifikace a
zavazek zaméstnance setrvat u zamestnavatele v zaméstnani po sjednanou dobu, nejdéle vSak po dobu
5 let, nebo uhradit zaméstnavateli ndklady spojené se zvySenim kvalifikace, které zaméstnavatel na
zvyseni kvalifikace zaméstnance vynalozil, a to i tehdy, kdyz zaméstnanec skonci pracovni pomér pied
zvysenim kvalifikace.

b) Konkuren¢ni dolozka

Konkuren¢ni dolozka ptedstavuje dalSi z nastroji pfedchazeni odchodu zaméstnanct ke konkurenci
poté, co u Vas ziskali znalosti, dovednosti, schopnosti a know-how, mnohdy i pravé formou vyse
uvedeného zvySovani ¢i prohlubovani kvalifikace

€) Vybrana jednostranna a dohodnuta opatieni zaméstnavatele

V manualu podavame struény piehled nékterych opateni, ktera zaméstnavatel musi se zaméstnancem
dohodnout, avSak ucelné je na né myslet diive, nez nastane jejich potieba.

d) Smlouvy s agenturou prace

Autory navrzend opatfeni se tykaji jednak ramcovych smluv s agenturami prace ohledné vyhledavani
vhodné pracovni sily a jednak ramcovych pravidel ohledné jiz ptidélenych zaméstnanc.

€) Zaméstnavani cizincd
K této rozsahlé agend¢ maji autoti nékolik vybranych poznamek a upozornéni:

o Informaéni povinnosti — povinnost ohlasit pfislusnému Ufadu prace nastup nového
zameéstnance — cizince, a to nejpozdéji v den néstupu do zamestnani. Zameéstnavatel musi
uchovavat kopie dokladt prokazujici pracovnépravni vztah s cizincem na pracovisti véetné
povoleni k pobytu cizince v CR, a to i po dobu nejméné dalsich tif let po skondeni
zaméstnani (https://portal.pohoda.cz/zakon-a-pravo/pracovni-pravo/novinky-v-
zamestnavani-cizincu/).

f) Agenda BOZP

V této rozsahlé agendé tézko hledat Gispory v administrativni zatézi, nebot’ legislativa je v tomto useku
velmi rozsahla.
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Zakladem je vytvofeni souboru vnitinich piedpisti regulujicich povinnosti zaméstnancu, pravidla
Skoleni zaméstnanci a provéfovani znalosti v oblasti BOZP, vymezeni povinnosti vedoucich
zameéstnanci na jednotlivych organiza¢nich stupnich za ucelem kontroly dodrzovani BOZP.

g) Prevence jako nastroj k snizovani administrativnich nakladt firmy

V zavéreCné kapitole, autofi predestiraji n€kterd ustanoveni pravnich predpist, kterd by mél mit
podnikatel stale na mysli a vhodnymi opatienimi (smluvnimi, organiza¢nimi, personalnimi) eliminovat
jejich dopad do svého podnikani.

o Obecna zasada prevence
o Zprosténi odpovédnosti
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6. Manual: Venkovské prostiedi — zakladna pro stabilitu a rozvoj MSP v CR

Resitelsky tym

Ing. Petra Partlova, Ph.D.
Bc. et Bc. Tomas Novak

Cil FeSeni

Vygenerovat novy teoreticky zaklad pro stanoveni ekonomického produkéniho potencialu ve
venkovském prostoru, z pohledu potieb malého a sttedniho podnikani (MSP).

Na zakladé nového teoretického pfistupu navrhnout metodicky postup pro stanoveni
produkéniho potencidlu venkovského prostoru se specifikaci na venkovské oblasti z pohledu
stability a rozvoje malého a stfedniho podnikani.

Na ptikladu jiho¢eského regionu provést ovéeni nove navrzené metody ve vSech jejich ¢astech
a struktufe.

Ovetit moznost klastrovani obei z pohledu jejich ekonomického potencialu.

Zpracovat postup pro analyzu podminénosti ekonomickych a produkénich parametrii ve
venkovském prostoru.

Zpracovat dil¢i praktické navody pro stanoveni jednotlivych ekonomickych parametra
produkéniho potencidlu venkovského prostoru ¢i obci.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

-
c

Analyza stavajicich vyzkumnych aktivit v oblasti stanoveni ekonomického potencialu uzemi se
specifikaci na malé a stfedni podnikani.

Analyza soucasného stavu v rozvoji MSP ve venkovském prostoru prostfednictvim Siroce
zalozeného vyzkumu v ramci CR.

Navrzeni v roviné teoretické, a ovéfeni v roviné praktické souboru ekonomickych faktori, u
nichz Ize piedpokladat zasadni vyznam pro rozvoj MSP.

Vytipovat soubor parametril v rdmci navrzenych ekonomickych pilifd, které lze vyuzit pro
klastrovani ekonomického potencialu obci.

Navrhnout postup matematicko-statistickych vypoétt s cilem ziskani relevantnich a validnich
vysledkd pro jednotlivé postupové kroky noveé navrzené metody.

Zpracovat ziskané vystupy do formy, ktera je vyuzitelna v podnikové praxi a v oblasti statni
Spravy a samospravy.
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Zdrojova data:

V ramci vyzkumu byla vyuzita sekundarni data ziskana od spole¢nosti Ekotoxa.

Celkem bylo analyzovano 602 obci v 17 zkoumanych mistnich akénich skupinach Jihoc¢eského
kraje, vyjma mést nad 25 tisic obyvatel.

Pro hodnoceni a nalezeni potencialu JihoCeského kraje bylo vybrano 29 ukazateld, byly
odkonzultovany firmou Czechlnvest.

Specifikovany 4 ukazatele v ekonomickém pilifi, 7 ukazatell v socialnim pilifi, 11 ukazateld v
infrastrukturalnim a 7 ukazatelii v pilifi environmentalnim (podrobn¢ piislusny manual).

Oblast a zpUsob realizace

Za hlavni oblast realizace se povazuji:

a)
b)
c)
d)
e)

MAS, tidici a spravni organy regiond, oblasti,

mikropodniky, malé podniky a stfedni podniky,

obecni samospravy, spole¢enské organizace,

HK CR, Krajské HK, AMSP, Védecko-technické parky a dal§i organizace,
Oblast vzdélavaci, poradenska a metodicka ¢innost.

Zpusob realizace:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

jiz v pribéhu feseni (konference, workshopy, seminare apod.,
aplikaéni garanti (HK CR, JHK, BHK),

AMSP a dalsi spolec¢enské organizace,

ukotveni ve vyuce studenti VS, nové poznatky absolventii VS,
poskytovani manuali, Certifikované metodiky,

publikaéni vystupy a tiCast na konferencich.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Za ucelem analyzy ekonomického potencialu venkovského prostoru, viz obrazek 10, byl navrZen
»Souhrnny ekonomicky model — SEM® ktery sestava z ¢tyt ,,Dil¢ich modeld — DM 1 az 4 tvorici
potencialni zakladnu pro analyzu regionalniho ekonomického potencidlu:

-
c

Dilci Model 1: Index progresivity ekonomické struktury (INXPES).
Vysledny tvar regresni funkce je nasledujici:
y =2,600—-0,006x; + 0,006x, + 0,001x3 — 0,014x, — 0,003x5 + 0,188x¢
Pricemz:
x; = K204 Rodaci
x, = K205 Trend nartstu po¢tu obyvatel s vysokoskolskym vzdélanim
x3 = K301 Dopravni obsluznost uizemi hromadnou dopravou v pracovni dny
x4, = K306 Vybavenost matetskymi skolami

x5 = K308 Dostupnost stfednich $kol s maturitou
x¢ = K402 Fragmentace krajiny
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e Dilc¢i Model 2: Trend Indexu ekonomické struktury (TIES).
Vysledny tvar regresni funkce je nasledujici:
y =0,186 4+ 0,000x; — 0,242x,
Pticemz:

x, = K201 Hustota zalidnéni
x, = K402 Krajinna fragmentace

e Dilc¢i Model 3: Mira podnikatelské aktivity (MPA).
Vysledny tvar regresni funkce je nasledujici:
. ¥ =194,153 — 0,662x; + 3,291x, — 3,687x3 — 7,060x,
Pricemz:

x; = K204 Rodaci

x, = K205 Trend nartistu po¢tu obyvatel s vysokoskolskym vzdélanim
x3 = K310 Vybavenost ordinaci praktického lékaie pro dospélé

x4 = K406 Zbny ohroZeni lesa

e Dilci Model 4: Index rekreace a cestovniho ruchu (INXRCR).
Vysledny tvar regresni funkce je nésledujici:

§ = 129,890 — 0, 188x; + 0,513x, + 0,040x; + 0,240x, + 0,522x5 + 0,279x, — 0,173x,
— 1, 642x3 + 0, 184x9 - 0, 484X10 - 11, 655x11

Pficemz:

x; = K204 Rodaci

x, = K206 Trend nezaméstnanosti

x3 = K301 Dopravni obsluznost izemi hromadnou dopravou v pracovni dny
x4 = K303 Dostupnost Gizemi ze silnic I. tfidy a vyssich tiid komunikaci
x5 = K307 Vybavenost zakladnimi skolami

x¢ = K309 Dostupnost domovi pro seniory

x7 = K311 Dostupnost nemocnic a ambulantnich zatizeni

xg = K401 Produk¢ni schopnost pidniho fondu

X9 = K403 Podil vodnich ploch

X109 = K405 Trend zornéni pady

x11 = K406 Krajinna fragmentace
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Obrazek 10: Schéma postupu stanoveni ekonomického a rozvojového potenciilu izemi

! Sbér dat !

Vybérovy soubor dat

Obecny soubor dat

Datova zakladna rozdélena do 4 pilifi

Vystup: Vystup:

Vystup: Vystup:

struktury

Zdroj: vlastni zpracovani.

struktury

Model Model trend Model mira Model rekreace
progresivity progresivity podnikatelské a cestovniho
ekonomické ekonomické aktivity ruchu
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Doporuceni:

Je navrzen zcela novy piistup v oblasti hodnoceni ekonomického potencialu izemi a v nich
nachdzejicich se obci.

Pti feSeni se ukazuje jako limitujici faktor zajiSténi funkEnosti malého a stfedniho podnikani
Vtomto prostoru, ktery je pro venkov rozhodujicim socioekonomickym akceleratorem a
stabilizatorem.

Predpokladem uspésného feSeni rozvoje podnikatelskych aktivit je vSak znalost ekonomického,
resp. podnikatelského potencialu.

Je skutecnosti, Ze zatim neni k dispozici metoda, kterd by podnikatelsky potencial pfislusného
uzemi analyzovala, vyhodnotila a ptedlozila k postupnému napliiovani.

Na tuto skutecnost reagovala autorka manudlu a ptedklada k vyuziti novy metodicky postup,
ktery reaguje jak na realnou narustajici potiebu fidici, tedy statni spravy a samospravy, tak na
samotné uzivatelské praxe, tedy zejména MSP.

Dil¢i vysledky z ovéfeni v uzivatelské praxi, zejména pak v ramci MAS v jihoc¢eském regionu,
naznacuji jeji vhodnost jak po odborné strance, tak i v oblasti aplikacni.
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IV. TL01000349-V3 Odborna kniha ,,Malé a stfedni podniky v CR-
soucasnost a vize“

Resitelsky tym

doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
PaedDr. Mgr. Zdenék Caha, Ph.D., MBA, MSc.
Ing. Petra Partlova, Ph.D.

Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D.

Ing. Iveta Kmecova, PhD.

doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Mgr. Stanislav Bilek

Cil Feseni

Napsanim odborné chtéli autofi oslovit jak laickou, tak odbornou vefejnost, ale i pracovniky MSP a
studenty zejména vysokych §kol ekonomického zaméfeni a upozornit je tak na jedine¢nost v poslani
MSP z pohledu nérodni ekonomiky Ceské republiky. Je skuteénosti, Ze malé a stiedni podnikani na
¢eském venkove se nachdzi na sestupné trajektorii svého rozvoje, ptiCemz jeho nezastupitelny vyznam
pro narodni ekonomiku, ale i jeho potencialni zakladnu vyzaduje zcela opa¢ny trend vyvoje. Cesky
venkov potfebuje zachovat nejen své historické, spoleenské, kulturni a ptirodovédecké hodnoty, ale
souCasné zasadnim zplsobem posilit svilj historicky ovéfeny Zivotodarny pramen své existence a
rozvoje tryskajici z prosperujiciho a rozvijejiciho se malého a stiedniho podnikani. Toto varujici,
spoleCenské memento je autory knihy promitnuto do jeji struktury a obsahu. Pojeti publikace i samotné
jeji zpracovani lze oznaGit za netradi¢ni, a ne zcela bézné dilo v CR, ale i v zemich EU, soudasné za
velice narocné a zavazujici.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

S ohledem na strukturu feSeného projektu, v ramci kterého odborna kniha vznikla, musela byt této
skuteénosti piizptisobena i jeji struktura. Uvodni &ast knihy je zamé&fena na charakteristiku a kategorizaci
MSP, jejich vyznam a postaveni jak v ramci evropského prostoru, tak v podminkach CR. Specifikovany
jsou vyhody i rizika malého a stiedniho podnikani v¢etné limiti jeho rozvoje. Zaver teoretické ¢asti
nalezi charakteristice zakladnich oblasti ¢innosti MSP pocinaje finan¢ni a ekonomickou strankou az po
oblast legislativy a spravy. Hlavni c¢ast publikace je vénovana vysledkim z vyzkumnych a
experimentalnich aktivit autor knihy za jednotlivé oblasti ¢innosti MSP. Prezentovany jsou zde
vysledky za ekonomiku, finance a regulaci finan¢nich tokd, strategické fizeni a rozhodovani, interni a
externi inovacni aktivity a jejich implementaci, personalistiku, vzd€lavani a rozvoj manaZert a
zaméstnanct, legislativné-pravni zakladnu a administrativu. Jako samostatna Cast je zde feSena i
problematika stanoveni podnikatelského potencialu venkovského prostoru z hlediska potiteb MSP.
Kniha pfinasi ctenaftim analyzu soucasného stavu v oblasti malého a stfedniho podnikéni v ¢eském
trznim prostoru, ale i nové, dosud nepublikované vysledky a vyvojové trendy, které mohou byt vyuzity
piimo v podnikatelské praxi. Souc¢asné zahrnuje komparaci vysledku z feSeni za jednotlivé problematiky
s vybranymi narodnimi i regiondlnimi koncepcemi zamétenymi na MSP véetné nové zpracované
strategie CRM AMSP, a to z pohledu jejich ptinost k feseni cilti obsazenych v uvedenych koncepcénich
materialech.
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Oblast a zpUsob realizace

Jak jiz v cilech tohoto vystupu bylo uvedeno, lze predpokladat vyuziti publikace v ramci spolecenskeé i
odborné praxe, v oblasti pedagogické, ale i fidicimi a spravnimi organy. Proto byla expedovana do
védeckych knihoven, zasilana s vyuzitim HK a AMSP do podniki. Expedovana bude i dal$im
zajemctm, kteti o ni projevi zajem na webovych strankach projektu.

Praktické vyuziti publikace v podnikatelské praxi je umocnéno uvedenim novych, vyuzitelnych
poznatkli za kazdy problémovy okruh. Autofi publikace jsou presvédceni, ze kniha najde své Ctenaie
nejen u provozovatelli malého a stfedniho podnikani, ale i manazerti ostatnich vyrobnich podniki a
podnikt sluzeb, pracovnikt fidici spravy, ¢lenti samosprav, spolecenskych instituci a organizaci.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Odborna publikace je vysledkem feseni projektu v ramci TACR a byla schvalena jako jeden z mezniki
feSeni. V pribéhu zpracovani byla pfipominkovana zastupci odborné praxe a tyto pfipominky byly
zohlednény pii jejim kone¢ném vydani.
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V. TL01000349-V4 Software

Resitelsky tym

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
Ing. Jakub Hordk, MBA

Cil FeSeni

Cilem je sezndmit uzivatele s uzivatelskym rozhranim webové aplikace. Uzivatel dale bude moci na
instruktaznim piikladu spatiit vystup softwaru ve formé financni analyzy vcetné kalkulace ukazatele
EVA Equity za pouZiti nastroje umélych neuronovych siti.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Metody finanéni analyzy (ukazatele rentability, aktivity, likvidity, zadluzeni a EVA Equity). Byla
vytvofena uméla neuronova struktura typu vicevrstvého perceptronu 2. MLP 37-12-1. Vstupnimi
proménnymi jsou spojité prediktory (spotfeba materialu, ndklady vynalozené na prodané zbozi, sluzby,
osobni naklady, odpisy dlouhodobého majetku, ndkladové uroky) a kategorické prediktory (kraj,
Klasifikace CZ NACE). Pravé na zakladé neuronové sité je definovana hodnota EVA Equity.

Oblast a zpusob realizace

Smyslem demonstrativni realizace finan¢ni analyzy na konkrétnim podniku za pomoci webové aplikace
je ukazat uzivatelské rozhrani aplikace a jeji moznosti.

K tvorbé modelu poslouzily udaje konkrétniho podniku. Data o podniku jsou k dispozici v databazi
Magnusweb spolecnosti Bisnode. Udaje potiebné pro zpracovani financni analyzy a odhad EVA Equity
jsou uvedeny v tabulce 1.
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Tabulka 1: Instruktazni tabulka nutnych poloZek k finan¢ni analyze nahodného podniku

Nazev polozky Umisténi polozky ve vykazu | Hodnota v tis.
ucetni zavérky CzZK

Aktiva celkem Rozvaha aktiva 193952
Dlouhodoby majetek Rozvaha aktiva B. 109160
Dlouhodoby finan¢ni majetek Rozvaha aktiva B.1lI 10000
ObéZné aktiva Rozvaha aktiva C. 84610
Zasoby Rozvaha aktiva C.1. 7753
Kratkodobé pohledavky Rozvaha aktiva C.11.2 35346
Kratkodoby finanéni majetek Rozvaha aktiva C.II1. 41511
Vlastni kapital Rozvaha pasiva A. 115479
Cizi zdroje Rozvaha pasiva C+D 78473
Kratkodobé zavazky Rozvaha pasiva C.1I. 17925
Trzby z prodeje vyrobki a sluzeb Vykaz ziskd a ztrat 1. 93463
Trzby z prodeje zbozi Vykaz ziski a ztrat I1. 406
Odpisy dlouhodobého majetku Vykaz ziski a ztrat E. 1. 28860
Ostatni provozni vynosy Vykaz ziski a ztrat I11. 592
Trzby z prodeje cennych papirt a podili Vykaz ziski a ztrat IV. 0
Nakladové troky a podobné naklady Vykaz ziskil a ztrat J. 1704
Vysledek hospodafeni pted zdanénim Vykaz ziski a ztrat 14854
Vysledek hospodaieni po zdanéni Vykaz ziski a ztrat 12040
Spotieba materialu Vykaz ziski a ztrat A.2. 46000
Néklady vynalozené na prodané zbozi Vykaz ziskil a ztrat A.1. 402
Sluzby Vykaz ziski a ztrat A.3. 14848
Osobni naklady Vykaz ziski a ztrat D. 18000
Obor podnikani Sekce CZ NACE C
Kraj Sidlo firmy Olomoucky

Zdroj: vlastni zpracovani.

Hodnoty vystupu finanéni analyzy jsou uvedeny v tabulce 2.

Tabulka 2: Hodnoty vystupu finan¢ni analyzy

Ukazatel

Vysledna
hodnota

Komentar

Rentabilita vlastniho kapitalu | 10,43 %

Jedna se o dobry vysledek. Presto vSak neodrazi miru
podstupovaného rizika. Nedochazi tak k adekvatnimu

vyuzivani zdroji podniku.

Jedna se spiSe o podprimérny vysledek. Pokud

naklada se zdsobami velmi efektivné.

Rentabilita aktiv 8,54 % | vezmeme v uvahu moznou inflaci, majetek podniku
nepiinasi témer zddnou hodnotu.
Jedna se o dobry vysledek. Piesto uz je citit tlak na vyssi

Rentabilita trzeb 12,83 % | objem vykonl podniku. Tim podnik nahradi niz§i miru
marze v ramci svych trzeb.

Obrat z4sob 12,11 Hodnota ukazatele je vysoka a znamend, ze podnik

Obrat dlouhodobého majetku 0,86

Hodnota ukazatele je niZsi, neZ je doporuc¢ena hodnota.
Podnik by mél zefektivnit pouzivani dlouhodobé
majetku, resp. by mél pouzivat pouze provozné nutny

dlouhodoby majetek.
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Obrat majetku

0,48

Hodnota ukazatele je niZsi, neZ je doporucena hodnota.
Podnik by mél zefektivnit své hospodateni s majetkem
a vyuzivat pouze majetek, ktery je provozn¢ nutny.

Doba obratky zasob

29,73

Hodnota ukazatele je na nizsi nez doporucené urovni.
Podnik tak zachazi se zdsobami velmi efektivné.

Doba obratky dlouhodobého
majetku

418,64

Hodnota ukazatele je vyssi, nez je doporucend hodnota.
To zna¢i o neefektivnim vyuzivani dlouhodobého
majetku.

Doba obratky majetku

743,13

Hodnota ukazatele je vyssi, nez je doporucend hodnota.
To znaci o neefektivnim vyuzivani majetku podniku.

ZadluZenost

0,40

Zadluzenost je niz$i, nez je doporuéena hodnota. Podnik
tak nevyuziva dostate¢né vyhod plynoucich z pouziti
ciziho kapitdlu. Na druhou stranu tim snizuje riziko
svého podnikani.

Urokové kryti L.

9,72

Hodnota 1rokového kryti je na dobré trovni.
Generovany zisk umoziuje podniku bezproblémové
platby za uroky vériteli.

Urokové kryti II.

26,65

Hodnota trokového kryti je na dobré trovni.
Generovany zisk umoziuje podniku bezproblémové
platby za uroky véfiteli. Podnik je zaroveii schopen
reprodukovat sviij dlouhodoby majetek a dlouhodobé
prosperovat.

Likvidita I.

2,87

Penézni likvidita je na velmi vysoké trovni. Podnik je
schopen ihned uhradit vice nez polovinu svych
kratkodobych zavazkt. Vyse likvidity vSak ukazuje, ze
management ma spiSe averzi k riziku. Pravdépodobné
tak nenastane riziko platebni neschopnosti. Na druhou
stranu predstavuje takova situace neefektivni nakladani
s aktivy podniku.

Likvidita I1.

4,85

Pohotova likvidita je na velmi vysoké urovni. Podnik je
schopen prostiednictvim svych penéznich prostfedkt a
pohledavek uhradit ihned vice nez 150 % svych
kratkodobych zavazkt. Vyse likvidity vSak ukazuje, ze
management ma spise averzi k riziku. Pravdépodobné
tak nenastane riziko platebni neschopnosti. Na druhou
stranu piedstavuje takova situace neefektivni nakladani
s aktivy podniku.

Likvidita 1.

4,72

Bézna likvidita je na velmi vysoké tirovni. Podnik je
schopen prostfednictvim svych penéznich prostiedkd,
pohledavek a zasob uhradit ihned vice nez 250 % svych
kratkodobych zavazkt. Vyse likvidity vSak ukazuje, ze
management ma spiSe averzi k riziku. Pravdépodobné
tak nenastane riziko platebni neschopnosti. Na druhou
stranu piedstavuje takova situace neefektivni nakladani
s aktivy podniku.

Zdroj: vlastni zpracovani.

Vysledna hodnota EVA Equity ¢ini -398 730 CZK. Firma XY generuje €isty zisk ve vysi na 12 mil.
CZK. Ten mize byt rozdé€len mezi jeji vlastniky v podobé€ podilu na zisku. Pfesto je patrné z vysledku
EVA Equity, ze vlastnici podstupuji riziko, za néjz by méli inkasovat vyssi benefit v podobé podilu na
zisku, nez jim firma nabizi. Je nutné, aby hodnota EVA Equity dosahovala co nejvyssi kladné hodnoty.
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Kdyz vezeme v uvahu vysledky finan¢ni analyzy, musi manazefi ucinit né€kolik opatfeni, a to:

1. Zvysit objem vyroby a prodeji. Tim zvysi sice podil ptfimych nakladt, budou vsak vytvaiet

vyssi ptispévek na uhradu fixnich ndkladu a zisk.

o o~ w Db

V navaznosti na bod 4 snizit objem ciziho kapitalu.

V navaznosti na body 2 a 3 snizit objem celkovych aktiv.

V navaznosti na bod 4 snizit objem vlastniho kapitalu.

7. 'V navaznosti na bod 6 dojde ke snizeni trokil z avéra.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Snizit objem dlouhodobého majetku a nasledné tim i Giroven odpist.

Snizit objem ob&znych aktiv (konkrétné kratkodobého finan¢niho majetku a pohledavek).

Metodika tohoto manualu byla vtélena do webového nastroje Indikatory financni vykonnosti pro malé

a stfedni

podniky
ui.prod.vstech.cz/#/models/fpi-msp-2020-05.

(také

»IFV®)

dostupného

na

webové

strance:

https://nn-msp-

Obrazek 11: Vzhled webové aplikace pro vypocet finanéni vykonosti MSP vesnickych podniki

I“ Projektové a inovaéni
o centrum

Neuronové sité

b IFV pro MsP

Indikatory finanéni vkonnosti pro malé

a stfedni podniky.

',!'/' Indikatory finan&ni vykonnosti pro malé a stfedni podniky.

Finan&ni analyza pomérovych ukazatell
B GCETHI ROZVAHA - AKTIVA

Aktiva celkem®

B..- Dlouhodoby majetex*

B. lll. - Diouhodoby finantni majetek*

€. - OblEng sktiva®

C.1.- Zisoby*

€. 1. 2. - Kritkedobé pohledaviy”

€. Il - Kritkodobé zivazky*

|, - Triby z prodeje vyrobkd a shuteb*

Zdroj: viastni zpracovani.

a» aD» oo

Vystupy modelu

Ukazatele rentability

> Rentabilita viastniho kapitalu (ROE) »
Rentabilita sktiv (ROA) "

Rentabilita trieb (ROS) *

Ukazatele akuvity
> Obrat zésob
Obrat diouhodobého majethu
> Obrat majetiu
> Doba ebratiy zasob
> Doba obritky diouhedobéhe majetku

> Doba abritky majetku

Ukazatele zadluZenost
> Ciai kapitsl / celkovy kapitl
> Ukazatel irokowého kryt |

Ukazatel rokoveho kyti 1l

Ukazatele likvidity
> Uikvidita |
> Likvidita il

> Likvidita i

EVA Equity

> EVA Equity 4810.16

Z obrazku je patrné rozlozeni. V levé ¢asti obrazovky nalezne uzivatel informace o webové strance,
projekty a odkaz na Vysokou $kolu technickou a ekonomickou v Ceskych Budgjovicich. Na stiednim
panelu je prostor pro zadani hodnot vyuzitelnych pro vypocet. Data jsou zadavana ve dvou castech. V
horni ¢asti zadava uzivatel data pro finanéni analyzu. V ¢asti spodni pak piidava informace pro odhad
EVA Equity. U kazdé polozky je zaznamenano, kde ji uzivatel nalezne ve vykazech tcetni zavérky. V
zavéru zadava obor, v némz podnik pisobi, na urovni oddilu CZ NACE a kraj, kde podnik sidli.
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https://nn-msp-ui.prod.vstecb.cz/#/models/fpi-msp-2020-05
https://nn-msp-ui.prod.vstecb.cz/#/models/fpi-msp-2020-05

Vypocéty probihaji po kazdém zadani proménné v pravém oddilu stranky. V jeho zahlavi jsou nastroje,
které zjednodusi manipulaci s daty. Udaje je mozné ulozit ve formatu .json a nasledné v tomto formatu
znovu do IFV nacist. Data je mozné exportovat ve formatu .csv. Takovy soubor je mozné vyuzit napf.
pro nacéteni dat do Microsoft Excel. Dalsi tlacitko umoziuje resetovat hodnoty zadané do formulare. V
pravém sloupci se po zadani hodnot objevuji vysledky jednotlivych ukazatelii rentability, aktivity,
zadluzenosti a likvidity a odhadovana EVA Equity. Jedna se vzdy o ¢iselnou hodnotu, ktera je po
rozkliknuti slovné interpretovana. Je vzdy uveden popis ukazatele a hodnoty, jichz mize ukazatel
nabyvat. Zvyraznéna je interpretace hodnoty odpovidajici vysledku.

Vysledky je mozné exportovat v podobné jednoho exportu, ktery zahrnuje jak vysledné hodnoty, tak
jejich interpretaci.

Z vysledki hodnotitel odvodi, zda je stavajici stav zadouci nebo zda je vhodné jej zménit a ¢innost
podniku zefektivnit. V pifipadé ukazatell financni analyzy, kdy je z konstrukce ukazatele patrné, jak se
bude vyvijet pii zméné¢ nékterého z parametrd, je odhad kyzeného stavu pomérné prosty. V ptipadé EVA
Equity je situace velmi slozitd. Ukazatel se nevyviji linearné ve vztahu ke vstupnim proménnym.
Naopak neuronova sit’ hleda optimalni kombinaci vstupnich veli€in, ktera ma prinést idealni vysledek.
Avsak takovych kombinaci nesoucich optimalni hodnotu EVA Equity mize byt a bude vzdy celé tada.
Je tak nutné postupné realizovat analyzu citlivosti (to lze diky IFV i v piipad¢ ukazateli pomérové
finan¢ni analyzy). Ta prob¢hne v podobé opakovaného zadani dat (nikoliv skutecnych, ale zadoucich).
Uzivatel zada nékteré hodnoty, které bude hiife ménit, nebo je zménit nemiize podle skutecnosti, urcite
vSak CZ NACE a kraj, v némz podnik sidli. Ostatni proménné pak méni podle toho, jak mu skute¢né
podminky podniku dovoli polozky ménit (napf. pokud se bude jednat o obchodni podnik, nebude
pravdépodobné moci vyrazné menit spotfebu materialu). Jakmile dosahne hodnotitel kyzené hodnoty —
tj. kladné (idedalné co nejvyssi EVA Equity), vytvaii plan, jak dosahnout zddouciho vzajemného poméru
jednotlivych generatorti hodnoty. Plan musi byt rozpracovan do trovné operativnich cilti. Za nespornou
vyhodu pro manazery podniku je nutné povazovat fakt, Ze cile stanovené na zakladé pyramidového
rozkladu automaticky spliuji metodu stanovovani cilt SMART.
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VI. TL01000349-V5 Usporadani konference

Resitelsky tym

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
doc. PaedDr. Ing. Daniel Laj¢in, PhD.
doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.
PaedDr. Mgr. Zden€k Caha, Ph.D., MBA, MSc.
Ing. Iveta Kmecova, PhD.

Mgr. Stanislav Bilek

Ing. Petra Partlova, Ph.D.

Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D.

Ing. Michal Ruschak, MBA

Ing. Jakub Horak, MBA

Ing. Veronika Machova, MBA

Ing. Lukas Polanecky

doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Ing. Simona Haskova, Ph.D.

prof. Ing. Mirko Dohnal, DrSc.

Ing. Jiti Kiiz, Ph.D.

doc. Ing. Karel Havli¢ek Ph.D., MBA
Eva Svobodova, MBA

Jakub Skaba

Mgr. Matéj Mares

Bc. et Bc. Tomas Novak

Bc. Lucie Svehlova

Cil Feseni

V ramci tohoto vystupu bylo planovano uspotadat dvé konference. Prvni z konferenci byla zameétena na
prezentaci dil¢ich vysledkt z feSeni v pribéhu realizace projektu. Druha konference byla potradana
v zavéru realizace projektu a byla orientovana na prezentaci kone¢nych vysledki z feSeni, a to vcetné
seznameni pfitomnych s vytvofenymi praktickymi manualy.

Konference byly poradany za cilem Sifeni vystupl projektu a vzajemné diskuse mezi feSitelskym
tymem, aplika¢nimi garanty, akademickou obci a zastupci firemni praxe sektoru malych a stfednich
podnikl. Témata feSena v ramci konferenci byla komplexni a zahrnovala vSechny dil¢i ¢asti feseného
projektu.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

oM v

Obou usporadanych konferenci se ucastnili zastupci vSech cilovych skupin. Kromé fesitelského tymu
zodpoveédného za realizaci pridélenych problémovych okruhi se zucastnili také zastupci projektovych
partnert a aplikacnich garant. Pfitomni byli také zastupci podnikatelské praxe ze sektoru malého a
stiedniho podnikani a dalSich souvisejicich instituci, které svou Cinnosti pusobi v izké interakci se
subjekty MSP. Utastnili se i dalsi akademiti pracovnici vysoké skoly, ktefi se dlouhodobé& zabyvaji
tématy souvisejicimi s tématy konference. Organizatorem konferenci byla Vysoka Skola technicka a
ekonomicka v Ceskych Budg&jovicich ve vzajemné spolupraci s dalsimi subjekty zapojenymi do
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feSeného projektu. Diky tomu byla vytvofena sit’ kontaktd zajist'ujici maximalni $ifeni vystupt projektu
nejen mezi odbornou vefejnosti, ale zejména k hlavni cilové skuping, kterou jsou subjekty MSP.
Zastoupeny byly rizné velikostni kategorie i sektory podnikani. Distribuovany byly pozvanky, a to
prevazné elektronickou cestou. Informace o konani konference byla uvetejnéna i na webovych strankach
VSTE a samostatnych webovych strankach projektu (https:/rozvojmsp.cz/).

U obou konferenci byl zvolen shodny ¢asovy format, tj. konference jednodenni s dopolednim a
odpolednim programem. V tivodni ¢asti byl predstaven postup realizace projektovych aktivit ze strany
fesitelt projektu. Dalsi ¢ast byla vénovana spole¢né diskusi navrhi a aktualni situace v oblasti MSP
z riznych aspektti podnikatelské Cinnosti.

Z konferenci byl pofizen pisemny zapis, seznam ucastnikli dokladaji prezen¢ni listiny. Prabéh
konferenci je také zaznamenan pomoci audiovizualni techniky, a to formou fotografii a také ozvuc¢eného
videozdznamu.

Prvni odborné konference se uskutecnila klasickou prezen¢ni metodou v prostorach VSTE na Okruzni
ulici. Konferen¢ni mistnost byla vybavena odpovidajici prezentacni technikou a poskytovala i veskeré
souvisejici zazemi.

Druha konference se uskute¢nila v dobé restrikei spojenych s pandemii onemocnéni COVID-19, kdyby
bylo vylouceno osobni setkdvani vice osob. Z tohoto divodu byla vyuzita online metoda konference, a
to prostfednictvim aplikace ZOOM. Kazdy z ucastnikti ziskal ptistupovy kod a ptipojil se ke konferenci
vzdalen¢. Ptesto, ze predchozi zkuSenosti s pofadanim online setkani takového rozméru, nebyly pfilis
bohaté, ukézalo se, Ze online metodou je mozné uspotadat plnohodnotnou konferenci za ptritomnosti
vysokého poétu zagastnénych osob. Administratorsky tym konference byl ptitomen v prostorach VSTE,
odkud zajist'oval plynuly pribéh konference. Moderatorem konference byl prof. Ing. Jan Vachal, CSc.,
ktery tidil diskusi. Diky online formé konference se mohli z(¢astnit i osoby, které by napt. z divodu
velkého pracovniho vytizeni nemély moznost zucastnit se prezenéni formy konference.

Oblast a zpusob realizace

Prvni odborna konference
Datum konéni: 27. 11. 2019

Misto konani: Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich, Okruzni 10, mistnost
D615

Ucastnici: Fesitelsky tym projektu, aplikaéni garanti, spolupracujici organizace, zastupci firemni praxe
sektoru MSP, studenti vysoké skoly

Odborna konference byla realizovana v dobé, kdy fesitelsky tym projektu dosahl jiz dil¢ich vysledkd a
stupeni rozpracovanosti vystupl projektu umoznoval jejich prezentaci. Jednalo se o vystupy v rdmci
feSenych problémovych okruht, kterymi jsou:

Ekonomicko-finan¢ni fizeni a sprava, regulace finan¢nich tokd,
Strategické fizeni a rozhodovani,

Interni a externi inovacni aktivity, inovacni management a controlling,
Specifika a klicové pozadavky personalni fizeni MSP,

Venkovské prostfedi — zdkladna pro MSP v CR,

Legislativné-pravni zakladna, administrativa.

Garanti téchto problémovych okruhi seznamili ucastniky konference s provedenymi vyzkumnymi
aktivitami, celym kontextem feSené problematiky a predstavili vysledky, ke kterym k terminu konani

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
66

¢ R


https://rozvojmsp.cz/

konference dospéli. Zaroven byla piedstavena témata budouciho feSeni téchto problémovych okruhi.
Diskuse byla strukturovana dle téchto okruhdi. Po pfedstaveni aktivit daného okruhu jeho garantem
nasledovala spolecnd diskuse na dané téma. Zejména cenné jsou pak pravé piipominky aplikacnich
garantll a zastupcli podnikatelské praxe MSP, které zajiStuji zejména praktickou orientaci vystupt
zalozenych na vyzkumnych aktivitach.

Diskutovany byly i dalsi planované vystupy projektu, byla pfedstavena vize jejich konstruovani a kroky
vedouci k jejich naplnéni.

Druha ¢ast konference byla vénovana spolecné diskuzi vSech Gcastnikl konference, prostor byl zejména
poskytnut zastupcim podnikatelské praxe a sdileni jejich zkuSenosti napfi¢ obory nebo velikostnimi
kategoriemi, zejména v oblasti venkovskych oblasti, ve kterych je zejména dilezité podnikatelské
aktivity podporovat. Nosnym tématem byly inovacni aktivity, jenz hraji klicovou roli v procesu adaptace
na Primysl 4.0 a pfizptisobeni se ménicim se podminkdm podnikatelského prostiedi. S tim souvisi
identifikace bariér inovacnich aktivit, které podnikatelské subjekty vnimaji a zptisoby jejich mozného
budouciho odstrafiovani.

Za piinos je mozné také povazovat ucast vybranych studentl, ktefi maji diky akcim tohoto druhu
moznost nahlédnout do procesu realizace projektu a feSeni konkrétnich témat v propojeni akademické
sféry a uzivatelské praxe, coz je pfinosné pro jejich budouci uplatnéni.

Druhd odborna konference
Datum konéni: 19. 11. 2020
Misto konani: Online v aplikaci ZOOM

Ucastnici: tesitelsky tym projektu, aplikacni garanti, spolupracujici organizace, zastupci firemni praxe
sektoru MSP, zahrani¢ni védecti pracovnici

Konference se uskutecnila jako soucast mezinarodni konference International Conference on
Entrepreneurial Competencies in a Changing World (ECCW 2020). Oblastem fesenym v ramci daného
projektu TACR byla vénovana Sekce 1 této konference s nazvem ,,Stabilizace a rozvoj MSP ve
venkovském prostoru“. Vzhledem k tomu, Ze konference byla pofadana v samém zavéru realizace
projektu, byly béhem ni predstaveny jiz dokonéené vystupy, pfipadné vystupy nachdzejici se ve fazi
tésné pred dokoncenim. Konference se ucastnily osoby dlouhodob¢ spolupracujici s fesitelskym tymem,
mely tak moznost podilet se formou diskuse a pfipominek na tvorbé vystupti a béhem konference byly
seznameny s jejich findlni podobou. Prezentovany byly praktické vystupy z feSeni projektu, zejména
zpasoby, metody a postupy zavadéni novych poznatki do uzivatelské praxe. Prezentovany byly
ptispevky vztahujici se k tématu stabilizace a rozvoje MSP ve venkovské prostoru. Jedna se o téma stéle
aktualni s dlouhodobym horizontem feSeni, které¢ je vnimano jako vysoce dulezité. Stabilizace této
podnikatelského kategorie a posileni jeho konkurenceschopnosti je z hlediska venkovského prostoru
kli¢ové. Venkovsky prostor jako takovy ma stale v mnoha ohledech velky potencial a je tfeba vénovat
jeho podpofte Usili.

Sekce 2 této konference s ndzvem ,,Podpora zacinajicich podnikatelti a soucasné trendy posilujici
konkurenceschopnost podnikatelskych subjekti* pak piedstavila ptispévky tuzemskych i zahrani¢nich
védeckych pracovnikli zabyvajicich se tématem podpory podnikani, konkurenceschopnosti
podnikatelskych subjektii a aspekti, které s timto $irokym tématem souviseji. Ucastnici konference tedy
méli moznost seznamit se s ndzory a zpiisobem feSeni této problematiky také v ramci dalSich stath
Evropy. Zaroven byly do této konference zaslany i publikacni ptispévky autori mimoevropskych.

Zapojeni Sirokého okruhu tucastnikii konference je faktorem napomahajicim Sifeni vystupt
realizovaného projektu jako takového a také k podpore diskuse nad timto aktudlnim tématem, sdileni
informaci a tvorbé mezinarodnich siti.
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Z prubehu konference byl potizen video zaznam prostiednictvim aplikace ZOOM.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

Z piispévku zaslanych do druhé (zavérecné) konference byl vytvofen sbornik ptispévkd, ktery byl
publikovan v ramci SHS Web of Conferences. Prispévky jsou volné pristupné formou open access
(http://www.podnikatelskekompetence.cz/). Zarovein bude sbornik zaslan k hodnoceni do Web of
Science, Clarivate Analytics, za tcele nasledného zahrnuti do Conference Proceedings Citation Index
(CPCI).

Informace vztahujici se k potfddanym konferencim jsou k dispozici také na webovych strankach projektu
(https://rozvojmsp.cz/).

Teoretické poznatky plynouci vyzkumnych aktivit jsou v interakci s praktickymi aspekty ve snaze o
formulovdni maximalné vyuzitelnych praktickych metodickych materidli. Pfinosnd je spoluprace
akademické a praktické sféry, kdy pii sumarizovani poznatki a ptistupti ziiCastnénych subjekti je velky
ptedpoklad efektivni a trvalé spoluprace.
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VIl. TL01000349-V6 Souhrnna vyzkumna zprava

Resitelsky tym

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.
PaedDr. Mgr. Zdenék Caha, Ph.D., MBA, MSc.
Ing. Iveta Kmecova, PhD.

Ing. Petra Partlova, Ph.D.

Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D.

Ing. Jakub Hordk, MBA

Mgr. Stanislav Bilek

Ing. Jiti Kiiz, Ph.D.

Mgr. Matéj Mares

Bc. et Bc. Tomas Novak

Jakub Skéba

Cil Feseni

Souhrnna vyzkumna zprava detailn¢€ popisuje pouzité metody a postupy vyzkumu tak, aby bylo mozné
postupy replikovat, soucasné obsahuje dosazené vysledky za celé obdobi feSeni projektu podle
jednotlivych oblasti i za projekt jako celek. Prezentuje nové poznatky, které komparuje se stavajici
urovni v tuzemsku i zahranici. Souhrnna vyzkumna zprava je vyslednou zpravou za cely projekt, shrnuje
dosazené vysledky i zptisoby jejich dosazeni.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Jiz pted zahijenim vlastniho feSeni v okamziku podpoteni projektu byl vypracovan podrobny
harmonogram postupu feSeni v ¢lenéni na jednotlivé roky feSeni, s vyznaenim pozadovanych vystupt
v prislusném roce feSeni. Tedy probéhla adresna a ¢asova stratifikace postupu feseni projektu.

V dal§im kroku pak pro jednotlivé planované vystupy byla zpracovana, a pokud to §lo, i odsouhlasena
osnova zpracovani za kazdy milnik feSeni. Tak bylo postupovano pifi zpracovani Certifikované
metodiky, kdy osnova byla konzultovana s pracovniky MPO CR, obdobné byla osnova zpracovana
z podkladii TACR i osnova zpracovani pro Souhrnnou vyzkumnou zpravu.

Oblast a zpUsob realizace

Vedeni projektu zde bude respektovat zasady platné pro zvetejiiovani vystupl z feSeni vyzkumnych
projektt. V ramci probehlych konferenci a workshopt jiz byl ze strany fady Gcastnikl projeven zajem
0 jeji zvetejnéni obdobné jako u dalSich vystupt.
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Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni

V tomto z&véreCném vystupy jsou shrnuty vSechny dosazené vysledky za jednotlivé oblasti feSeni.
Obdobn¢ jsou zde v koncentrované podob¢ uvedeny naméty a doporuceni pro predpokladané uzivatele
vystupl projektu. V ramci projektu byl vytvoren a je pribézné aktualizovan webovy portal vyzkumu.
Na jeho strankach bude po schvéleni ptedlozeni souhrnné zpravy uvefejnéna a v ramci nastaveném
diskuznim foru bude zajisténo prubeézné vytizovani piipadnych dotaza.
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VIIl. TLO1000349-V7 Usporadani workshopu

Resitelsky tym

prof. Ing. Jan Vachal, CSc.

prof. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.
doc. PaedDr. Ing. Daniel Laj¢in, PhD.
doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.
PaedDr. Mgr. Zdenek Caha, Ph.D., MBA, MSc.
doc. PhDr. FrantiSek Stellner, Ph.D.
Ing. Marek VVokoun, Ph.D.

Ing. Iveta Kmecova, PhD.

Mgr. Stanislav Bilek

Ing. Petra Partlova, Ph.D.

Ing. Radka Vanickova, Ph.D.

Ing. Michal Ruschak, MBA

Ing. Jakub Hordk, MBA

Ing. Veronika Machova, MBA

Ing. Lukas Polanecky

doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc.

Ing. Simona Haskova, Ph.D.

prof. Ing. Mirko Dohnal, DrSc.

Ing. Jiti K#iz, Ph.D.

doc. Ing. Karel Havlicek Ph.D., MBA
Eva Svobodova, MBA

Jakub Skaba

Mgr. Mat¢j Mares

Bc. et Bc. Tomas Novak

Be. Lucie Svehlova

Cil Feseni

V ramci projektu bylo planovano uspoiradat dva workshopy, a to workshop odborny a prakticky.
Odborny workshop v priubéhu realizace projektu za tcelem spole¢né diskuse a hledani nejlepSich
postupti a zplisobil dosazeni stanovenych cilt, prakticky workshop pak za ti¢elem predstaveni konceptu
vystupll projektu a zavéreéné diskusi o nich za i€elem jejich maximalniho ptizptisobeni pozadavkim
podnikatelské praxe. Plni zaroven funkci oponentni, kdy Gcastnici maji moznost oponovat navrzené
zpusoby a feSeni.

Cilem tohoto vystupu je navazani Siroké sit¢ kontaktll a rozvinuti odborné diskuse nad tématy
souvisejicimi se stabilizaci a rozvojem MSP ve venkovském prostoru, a to zpohledu vice
zainteresovanych skupin, tj. sféry akademické, kterd disponuje Sirokou znalostni bazi, tak sféry
praktické (subjekty MSP, instituce ptisobici v Gizké interakci s nimi). Workshopy jsou pofadané v reakci
na predchozi zkuSenosti, kdy se ukazuje, ze subjekty MSP a dalsi zainteresované subjekty vnimaji
nutnost pfizpisobit se trznim podminkam 21. stoleti a spolec¢na setkani jim umoziuji efektivni prenos
informaci a navazani dilezitych vazeb.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
71

¢ R



Pouzité metody a postupy vyzkumu

Odborny i prakticky workshop byl uspotfadan klasickou prezen¢ni formou v prostorach Vysoké skoly
technické a ekonomické v Ceskych Budgjovicich. Pfiprava na workshopy probihala ve spolupréci
projektovych partneril a aplikacnich garantd. Byl vytvofen koncept workshopii zahrnujici stéZejni
témata k projednavéani ve vazbé€ na realizované aktivity projektu a na pozadavky uzivatelské praxe.
Pozvanka na workshop byla distribuovana ptrevazné elektronickou formou, uvefejnéna byla také na
webovych strankach projektu (http://rozvojmsp.cz/) a na webovych strankiach VSTE. Odborny
workshop byl cileny predev§im na odbornou vetejnost z fad akademickych pracovnikd a subjektd
fungujicich v interakci s podnikatelskou sférou, nebo jim poskytujici metodickou podporu. Prakticky
workshop byl pak ptedevS§im orientovany jiz piimo na zastupce podnikatelské praxe. Cilené byly
pozvany podnikatelské subjekty s ohledem na sektorovou a velikosti variabilitu podnikatelskych
subjektt kategorie MSP.

Oba workshopy probéhly jako jednodenni, formaln¢ ¢lenéné na prezentaci realizovanych projektovych
aktivit a spolecnou fizenou diskusi nad relevantnimi informacemi. Podnikatelské subjekty mély moznost
sdilet své poznatky a potieby v oblasti stabilizace a rozvoje svého podnikéni, nebo vyuzit poskytované
poradenské nebo metodické podpory napi. v oblastech fizeni, personalni prace, nebo finan¢nich tok
podniku.

Seznam ucastnikit workshopti dokladaji prezencni listiny, pofizen byl také pisemny zapis. Prubeh
workshopti je zaznamenan pomoci audiovizualni techniky, pofizeny byly také fotografie.

Oblast a zpusob realizace

Odborny workshop
Datum konani: 15. 11. 2018

Misto konani: Vysoké §kola technickd a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich, Okruzni 10, mistnost
D615

Ucastnici: fesitelsky tym projektu, aplikaéni garanti, spolupracujici organizace

Odborny workshop byl prvni spolecnou hromadnou akei v rdmeci realizace projektu. Diiraz byl kladen
na predstaveni tématu a cilti projektu, rozdé€leni roli jednotlivych fesitelt a aplikacnich garantti. Pfitomni
predstavili okruhy feSeni, ktera jim byla svétfena a uvedli oblasti vyzkumu, kterymi se dlouhodobé
zabyvaji a kterd jsou stézejni pro dosazeni cilli projektu. Podrobné byly prezentovany i aktivity
aplikacnich garantd.

Zucastnéni byli seznameni s navrzenym harmonogramem realizace projektu, stanovenymi milniky pii
tvorbeé vystupi a postupem vedoucim k dosazeni stanovenych cili.

Ve vazbé na nosna témata projektu byly oblasti feseni projektu rozdé€leny do tzv. problémovych okruhti:

Ekonomicko-finan¢ni fizeni a sprava, regulace finan¢nich tokd,
Strategické fizeni a rozhodovani,

Interni a externi inovacni aktivity, inovacni management a controlling,
Specifika a klicové pozadavky personalni fizeni MSP,

Venkovskeé prostiedi — zakladna pro MSP v CR,

Legislativné-pravni zakladna, administrativa.

Ze vzajemné diskuse vzesla fada inspirativnich podnét, které byly nasledné zapracovany do zpusobt
feSeni. Diraz byl kladen na koncep¢ni navrh praktickych vystupt, které budou slouzit jako metodicka
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podpora firemni praxi. Tyto vystupy maji v maximalni mife zohlednovat potfeby a poZadavky firemni
praxe pii zachovani srozumitelnosti a efektivni aplikovatelnosti.

Prakticky workshop
Datum konani: 10. 9. 2020

Misto konani: Vysoka $kola technickd a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich, Okruzni 10, mistnost
D615

Ucastnici: fesitelsky tym projektu, aplikaéni garanti, spolupracujici organizace, zastupci firemni praxe
sektoru MSP

Prakticky workshop byl pofadan v zavérecné fazi realizace projektu. Jeho hlavnim zaméfenim byla
prezentace dil¢ich vystuptli projektu v rozdéleni na stanovené problémové okruhy a zejména pak diskuse
praktickych vystupil se zastupci firemni praxe.

Resitelé predstavili praktické manualy vztahujici se k jejich oblastem feSeni. Diskutovany byly dalsi
navrhy pro jejich budouci vyuZiti z pohledu firemni praxe.

Veskeré vystupy projektu budou k dispozici vSem zajemcu z firemni praxe i dal$im zainteresovanym
subjekttm, a to zdarma, na webovych strankach http://rozvojmsp.cz/. Na webu je umistén i softwarovy
nastroj Indikatory finan¢ni vykonnosti pro malé a sttedni podniky. Jedna se o aparat jednoduché finan¢ni
analyzy umoziiuyjici finanénimu manaZerovi, manazerovi nebo vlastnikovi nastavit Zadouci hodnotu
parametrd finan¢niho zdravi podniku.

Komentovana byla i aktualni situace v souvislosti s probihajici pandemii onemocnéni COVID-19 a
jejich dopadii na sektor malych a stfednich podnikateld a zivnostnikii.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporucéeni

Nejvetsi piinos realizovanych workshopti 1ze spatfovat v navazovani trvalych vazeb mezi zacastnénymi
subjekty, které béhem obdobi realizace projektu a tvorby projektovych vystuplti vyznamnou meérou
prispivali k jejich kvalitnimu zpracovani. Workshop je nastrojem diskusnim, pracovnim, s funkci
oponentni a z tohoto pohledu byly jeho cile naplnény.

Navazané kontakty je pfitom mozno oznacit jako trvalé a dlouhodobé a odrazi se v budouci spolupraci
Vv oblasti feSeni aktualnich témat sektoru MSP. Timto sektorem se feSitelé projektu zabyvaji dlouhodobé,
protoze jsou si védomi jeho nezastupitelné role v ekonomice nejen Ceské republiky, ale i v zahrani¢i.
Vytvofené vystupy projektu budou k dispozici uzivatelim, nicméné feSitelé projektu si uvédomuji i
dilezitost neustalé osobni interakce a zastupci sektoru MSP maji moZnost vyuzit poradenskych a
konzulta¢nich sluzeb ze strany zac¢astnénych instituci.

Jako doporuceni do budoucna je pak mozno uvést pravidelné poradani workshopti a setkani s cilovou
skupinou malych a stfednich podnikti a Zivnostnikl za G¢elem umoznéni vzajemné diskuse a sdileni tzv.
dobré praxe.

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
73

¢ R



IX. TL01000349-V8 Analyza inovacnich bariér

Resitelsky tym

Ing. Radka Vanic¢kova, Ph.D.

Nazev ¢lanku

Inovace obchodniho a marketingového planu strategie ristu a konkurenceschopnosti

Cil FeSeni

Cilem bylo zformulovat a navrhnout efektivni marketingovy plan obchodnich spole¢nosti sidlicich v
Ceské republice s ohledem ke kvantitativnimu a finanénimu hledisku. Navrzeny marketingovy plan
zohlednoval dlouhodoby potencial obchodnich spole¢nosti véetné podpory konkurenéni vyhody
v pofadani vystav a veletrhii na izemi CR. Dil¢im cilem bylo zjistit mozny t¢inek marketingovych akei
u inovaci sluzeb, kde hlavni proménnou byl pocet zamé&stnancli a inovace orientované do oblasti
designu, propagace, umisténi a ceny dle pfisluSnych udalosti v sou¢innosti vztahd inovaci k vydajim na
vyzkum a vyvoj (VaV) a trzbam za inovované sluzby.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Primarnimi metodami marketingové orientovaného vyzkumu byly metoda dotaznikového Setieni a
metoda kvantitativniho vyzkumu. Obé metody umoznily ziskat dil¢i informace vyuzitelné v uréitém
asovém obdobi. Ugelem dotaznikového Setieni bylo zjistit hlavni diivody nav§tévnosti, které prispély
k tvorbé navrhi marketingového planu. Na metodu dotaznikového Setieni navazala metoda pozorovani
a metoda fizenych rozhovorid (realizace v mésici zaii 2019), které umoznily zkvalitnit odpovédi pfi
vyplnovani dotaznikd. Prostfednictvim dotaznikového Setieni bylo celkem osloveno v mésici zati 2019
269 respondentd, muzi (56 %) 1 zen (44 %) ve vékovém rozmezi 41 az 50 let. Navratnost dotaznikt
byla stoprocentni. Forma vypliiovani dotaznikdi byla osobni, pfimo do rukou zékaznikd. Dotaznik
obsahoval 26 vyzkumnych otazek, z nichz 4 byly oteviené, 4 byly skalovatelné, 12 bylo selektivnich a
6 otazek bylo zaméteno na dichotomii nebo trichotomii. Diiraz byl kladen na trvalé bydlisté respondentt
za ucelem zjisténi dil¢ich aktivit oslovenych respondentli. Odpovédi z dotaznikového Setfeni byly
diferencovany na odpoveédi navstévnikti a vystavovatell. Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit
spokojenost/nespokojenost s nabidkou produkti/sluzeb s akcentem k marketingovym a doplitkovym
sluzbam, Grovni marketingové komunikace aj. Oteviené otazky byly cileny na atraktivitu doprovodnych
programu a akci, pocet pfichozich zakaznikli dle regionalni a mistni pfisluSnosti aj. parametrii. Za
vyznamna zjisténi lze povazovat i dopravni dostupnost respondentli, pracovni nebo soukromé ucely
navstévy veletrhu, ale i vyhody plynouci z veletrhu nebo potencialniho zapojeni respondentt béhem
veletrhu. Odpovédi v dotaznicich pro vystavovatele byly cileny na obchodni kontakty, ucely a vyhody
osobni ucasti véetné vyuzivani propagacnich prostor.

Metoda pozorovani, byla podptirnou metodou dotaznikového Setieni a hloubkovych rozhovort s
dotazovanymi ucastniky ve smyslu rozsiteni zékladnich odpovédi, potvrzeni/vyvraceni hypotéz, ovéfeni
znalosti a zkuSenosti implementaci do obchodni praxe. Uvedend metoda pozorovani ptispéla ke zlepSeni
ucinnosti marketingového planu s ohledem k planovanému objemu prodeje evaluovaného dle finan¢niho
a kvantitativniho hlediska v oblasti vystavnictvi realizovanych v Ceské republice. Na zakladé metody

T /\ Projekt TL01000349 ,Stabilizace a rozvoj MSP ve venkovském prostoru”
je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci programu Eta
74

¢ R



pozorovani byl aplikovan nastroj komunika¢niho mixu. Ziskana data a informace z dotaznikového
Setfeni a hloubkovych rozhovorl byla zpracovana v pocitaCovém programu Microsoft Excel 2019
Vv mésici zafi 2019.

Pro ziskani internich informaci byla pouzita analyza dokumentii spole¢né s metodou analyzy
marketingového planu, jejichz smyslem bylo zjistit soulad marketingové strategie s cili obchodnich
spole¢nosti. Dlraz byl kladen na segmentovou analyzu, marketingovou komunikaci a nakladovy
koncept.

Pro tucely zjisténi minimalniho povédomi o obchodnich spole¢nostech byla pouzita metoda sekundarni
analyzy odbornych studii a pisemnych dokumentii se zaméfenim na analyzu vnitiniho prostfedi
obchodnich spolecnosti. Metoda byla aplikovdna v souladu se ziskanymi teoretickymi poznatky.
Nakupni proces, ktery byl analyzovan u spotiebitele, slouzil k i¢eltim identifikace podplrnych ¢innosti,
které byly nezbytné pro formulaci souhrnnych analyz. Znalosti respondentti, potazmo navstévnikl
vystav a veletrht byli uzite¢né pii urceni oblasti, ve kterych mtize byt produkt/sluzba profitova. Finan¢ni
analyza indikator( analyzovala realizované vystavy a veletrhy podle velikosti objednavek a umoznila
komparaci planovanych a skuteénych trzeb. S ohledem k ziskanym vysledkiim byla navrzena tucelova
opatieni za ucelem modifikace marketingového planu obchodnich spole¢nosti.

Dale byl implementovan ParetGv princip, nebot’ zobeciiuje pravidlo, kdy 20 % vstupt generuje 80 %
vystupt, 20 % usili vede k 80 % vysledktim, 20 % pficin zpisobuje 80 % nasledkd. Praktické pouziti
Paretova principu v oblasti marketingu podpofilo vztahy, kdy 20 % zékaznikid generovalo 80 % zisku,
80 % objemu prodeje vytvarelo 20 % produktt, na 80 % objemu prodeje se podilelo 20 % reklamy, 20
% zakaznikt vyjadtilo nesouhlas k 80 % stiznostem, na 80 % objemu trzeb se podilelo 20 % ¢lend
prodejniho tymu.

Statistickd metoda neboli deskriptivni metoda navazala na Paretovo pravidlo a umoznila transformovat
trzby s ohledem K primérné navstévnosti jednotlivych vystav a veletrhi. Popisna (deskriptivni) metoda
byla vybrana na zéklad€ vybraného souboru, jehoz obsahem byla primérna navstévnost a vyse objemu
trzeb. Deskriptivni metoda spolecné s exploracni (prizkumovou) analyzou dat byla namétem pro
zahajeni vlastni statistické analyzy, jejimz vystupem bylo zjisténi mozného ucinku ¢i tzv. simultannosti
cilené pro prodej inovovanych sluzeb.

Autorka odborného ¢lanku na zakladé teoretickych a praktickych zkuSenosti z oblasti managementu a
marketingu formulovala tyto hypotézy.

H1: Na zéaklad¢ zjisténi z tuzemskych a zahrani¢nich literdrnich prament a odbornych studii se
predpoklada, Ze soufasna zména marketingového konceptu ma dopad na rozsifeni portfolia
poskytovanych sluzeb, rozvoj obchodni spolecnosti, podporu vyrobnich procesi a zlepSovani
vystupnich hodnot ekonomickych ukazatela.

H2: Ptic¢inou chyb u inovace marketingového konceptu je nevhodna formulace implementacni strategie.

H3: Pfedpokladem ukonceni provozni ¢innosti obchodnich spole¢nosti je dle dotaznikového Setieni
poradani vystav a veletrht, nikoli soukromych akeci.

H4: Obchodni spole¢nosti neberou pfili§ na zietel vahu planovanych a skuteénych diferenciaci
vztahujicich se k ndkladovym polozkam.

HS5: Vyhradni prioritou pro vystavovatele je ziskani spoleCenské prestize a dobré povésti véetné
navazani obchodnich kontakta.
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Oblast a zpUsob realizace

Odborny ¢lanek byl dle ¢asového harmonogramu vyzkumného projektu odeslan do impaktovaného
védeckého periodika s nazvem Polish Journal of Management Studies s hodnotou kvartilu Q2 = 0,35,
kdy byl v mésici 11/2020 uvefejnén na webovém portale tohoto casopisu a soucasné zarazen do védecké
databaze Scopus. Publikaéni vystup je také evidovan v internim systému knihovny VSTE a slouzi
K vyzkumnym, védeckym, tviréim a publika¢nim Gc¢elum.

Vystupy a vysledky — navrhy a doporuéeni

Kli¢ové piinosy CRM ve vztahu k vyuziti marketingovych nastrojii obchodnich spole¢nosti byly
nasledujici:

vyssi ispeésnost v prodejnich ptilezitostech pii pouziti piesnych dat a informaci,

ziskani novych zakaznikd formou marketingovych kampani v ramci stavajici marketingové
strategie spoleCnosti,

vy$si spokojenost zakaznika a jeho udrzeni, posilovani loajality zakaznika,
efektivita obchodnich procest a optimalizace nakladii spolecnosti,

oteviena komunikace i s jinymi komunika¢nimi systémy spole¢nosti — vyuziti dat ze CRM i pro
ostatni odd€leni spolecnosti,

reporting a interpretace vstupnich dat v souladu s plnénim strategickych cilti spole¢nosti,

nastaveni vyssich strategickych cili v kontextu obchodni a marketingové strategie spole¢nosti.

Vysledky opatieni byly kvantifikovany takto:

Pti uplatnéni emailového marketingu pro obdobi péti mésicii s vyuzitim databaze zdkazniki je
mozné piedpokladat narast trzeb o 175 %.

Predpoklad meziro¢niho néristu trzeb emailového marketingu je o 176 %.
S emailovym marketingem je nutné zavést novy systém newslettera.

Konverze z nakupt za sledované obdobi je predikovana o 72 % vyse.

Pii pfijeti navrZzenych opatieni je uéelné realizovat dil¢i kroky:

-
c

Zmeénit métfeni emailovych kampani, klast diiraz na proklikovost a diisledné tagovani kazdého
newsletteru za icelem vyhodnoceni jakékoliv realizované kampané jako celku.

Systematicky segmentovat emailové databaze.
Stimulovat G¢inky psychologické pisobnosti na zakaznika.
Zefektivnit a zrychlit rozesilani emailt ve frekvenci minut nikoliv hodin.

Zlepsit konverzni pomér s vytvorenim landing pages.
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e Navysit prokliky v kontextu emailu.
e Rozsifit emailovou komunikaci o databaze s dal$imi klicovymi kontakty.

Na zéklad¢ navrZenych opatteni je zaddouci zaméfit se na marketingové inovacni aktivity véetn€ inovace
obchodnich a dal$ich dil¢ich procest, které podpoti soucasné aktivity podnikdni majici ptiznivy vliv na
objem objednavek, nebot’ simultannost v integraci s globaliza¢nimi trendy umoznuje diseminovat
myslenku inovaci na trovni nadnarodnich podnikd, které Casto fesi designové inovace v oblasti VaV.
Na zéklad¢ tohoto poznani se 1ze domnivat, Ze mezi marketingovymi inovacnimi aktivitami a inovacemi
v podnikovych procesech existuje vysoka simultannost, nebot’ se vzajemné podporuji.

Abstrakt:

Inovace sluzeb jsou zavislé na vydajich na vyzkumu a vyvoji, ale i na inovacnich aktivitach, napf.
marketingovych. U fady inovatorii jsou aktivity v produktovych, procesnich, marketingovych a
obchodnich inovacich esencialnim prvkem pro tvorbu novych obchodnich pfilezitosti a posileni
inovaéni konkurencni vyhody na regiondlnim potazmo narodnim/mezinarodnim trhu. U vsech
inovativnich sluzeb je telné pouzit efektivni marketingovou komunikaci. ZlepSeni efektivity
marketingové komunikace v ramci obchodniho jednani, oslovovani potencialnich vystavovatelii nebo
klientd véetné podpory ucinnych naborovych kampani prostfednictvim propagacnich akci lze podporit
vSechny typy inovativnich aktivit skrze nastroje uréené pro vyzkum a vyvoj (VaV). Simultannost mezi
inovaci procesu a marketingovou inovaci znamend, ze dudlni inovacni strategie a ucinky
marketingovych inova¢nich aktivit jsou cileny s ohledem Kk riiznym ¢asovym ramcum. Zavedeni nového
designu produktu potvrdilo piinos v integraci s vydaji urenymi na vyzkum a vyvoj véetné prodeje
inovovaného zbozi a sluzeb. Samotny U¢inek prodeje inovovaného zbozi a sluzeb byl proménou
souhrnnych vydaji uréenych na vyzkum a vyvoj pro zaméstnance z kratkodobého hlediska. S ohledem
do budoucna se ocekava, ze soucasné i budouci vlivy minulych marketingovych inovacnich aktivit
budou piinosné az ve stfednédobém horizontu. Ziskané vysledky potvrzuji, ze vztahy mezi
marketingovymi nastroji nejsou jednoznacné, nebot’ nékteré dil¢i Cinnosti maji nepfiznivy vliv na
souCasnou finan¢ni vykonnost spolecnosti. Dle navrZzenych opatieni lze predpokladat posileni
vykonnosti, rozvoje spolecnosti a podpory konkurencni vyhody na trhu zejména regionalnim.
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X. TL01000349-V9 Hodnotovy retézec jako nastroj konkurenceschopnosti
MSP

Resitelsky tym

doc. Ing. Jarmila Strakova, Ph.D.

Nazev ¢lanku

Vyuziti hodnotového fetézce v procesu generovani udrzitelné podnikové strategie na piikladu vyrobnich
a prumyslovych podnikti CR

Cil Feseni

Cilem bylo stanovit vyznamnost jednotlivych slozek hodnotového fetézce z pohledu jejich vlivu na
ziskovost podnik a prokazat tak jeho vyznamnou tlohu v procesu generovani podnikové strategie.

Pouzité metody a postupy vyzkumu

Vyznamnost hodnotového fetézce a dil¢ich slozek podnikového prostfedi byla testovana
prostfednictvim noveé navrzeného a ve vyzkumnych analyzach experimentalné oveéfeného integrovaného
modelu podnikového prostiedi. Modelové feseni podnikového prostiedi zahrnovalo 1 hodnotovy fetézec
jako samostatné analyzovaného a hodnoceného procesniho prvku podniku z pohledu nenahraditelného
generatoru konkurenceschopnosti podnikatelskych subjekta.

Integrovany model podnikového prostitedi
Zisk ~HRZ + VZZ + MZZ + VNZ + Zaméteni podniku + Velikost podniku
Zdroj: vlastni zpracovdani.

Legenda: Zisk, HRZ — hodnotovy fetézec, VZZ — vnitini podnikové zdroje, MZZ — mezoprostiedi, VNZ — vnéjsi
podnikové zdroje, Zaméteni podniku, Velikost podniku

Za ucelem testovani vyznamnosti hodnotového fetézce a dil¢ich slozek podnikového prostiedi v ramci
integrovaného modelu podnikového prostiedi na ziskovost testovanych podnikd bylo vyuzito ne ptilis
znamé statistické metody, a to metody dimenzionalni redukce (DR), (Cook, 1998; Cook & Lee, 1999;
Chiaromonte, Cook and Li, 2002) a dale regresni analyzy (vSeobecny linearni model), (McClullagh,
Nelder, 1989).

Oblast a zpUsob realizace

Zpracovany ¢lanek byl zaslan k recenznimu fizeni do redakce Casopisu s IF faktorem a na zakladé
uspésného recenzniho fizeni byl piijat a opublikovan. Je evidovéan ve védecké knihovné VSTE a slouzi
i jako studijni poklad, obdobné mohou postupovat dalsi vyzkumné organizace v tuzemsku i v zahranici.
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Vystupy a vysledky — navrhy a doporuceni
Abstrakit:

V prispévku je prezentovan zplisob generovani podnikové obchodni strategie s vyuzitim analyzy
hodnotového fetézce. Testovaci soubor zahrnoval 186 vyrobnich a primyslovych podniki z celé Ceské
republiky. Pro analytické prace byly vyuZzity matematicko-statistické metody (dimenzionalni redukce,
logitova regrese a jeji transformace za tcelem objektivizace nazorové hladiny manazerti) a neuronové
sit¢ z hlediska validace ziskanych vysledkd z pouzitych matematicko-statistickych metod. Statisticky
byla prokdzana vyznamnost na ziskovost podnikatelskych subjektd u védecko-technického rozvoje,
vstupni logistiky a fizeni lidskych zdroji, tyto slozky byly autory oznaceny za tzv. odvétvovy zlaty
triangle sektoru vyroby a pramyslu. Jako slozky, které naopak negativné ovliviiuji ziskovost
podnikatelskych subjekti, byly indikovany ndkup a vystupni logistika. Za velmi negativni zjisténi lze
povazovat silné podhodnoceni védecko-technického rozvoje vrcholovymi manazery vyrobnich a
pramyslovych podniki. Neuronové sité prokazaly vyssi statistickou citlivost nez zvolené matematicko-
statistické metody (dimenzionalni redukce a logitova regrese), vydefinovan byl jimi hodnotovy
sektorovy fetézec s nasledujici strukturou (fazeno od nejvyssiho stupné pozitivniho plsobeni na
ziskovost podniku): fizeni lidskych zdroji, védecko-technicky rozvoj, vyroba, vstupni logistika, nakup,
materialové hospodafstvi, vystupni logistika, podnikova infrastruktura, marketing a prodej, servisni a
jiné¢ doprovodné sluzby. V zavéru je konstatovano, ze sektorovy hodnotovy fetézec vyrobnich a
pramyslovych podniki bude dale dekomponovan na modely hodnotovych fetézcl specifickych odvétvi
sektoru vyroby a primyslu, jako napt. sektoru strojirenstvi, stavebnictvi apod., které budou urceny k
pfimému vyuziti v jednotlivych podnikatelskych subjektech pii generovani jejich jedinecnych
hodnotovych fetézcu, resp. podnikové strategii.

V ramci projektu byl zpracovan autory Ing. Vojtéchem Stehelem, MBA, PhD., Ing Jakubem
Horakem, MBA a prof. Ing. Markem Vochozkou, MBA, Ph.D. dalsi impaktovany ¢lanek Prediction of
Institutional Sector Development and Analysis of Enterprises Active in Agriculture.
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6 Nové poznatky a jejich komparace se stavajici irovni v

tuzemsku i zahranici

Jak jiz bylo v jednotlivych vystupech z feSeni, zejména ve zpracovanych manudlech uvedeno, pojeti
projektu, jehoz se souhrnna vyzkumna zprava tyka, neni bézné v tuzemsku ani v zahrani¢i. Autorim
neni znam projektovy ani publikacni vystup, ktery by soucasné fesil vSechny zakladni oblasti ¢innosti
MSP, tedy vSechny zakladni procesy v integralni jednoté. Toto je zakladni atribut novosti takto pojatého

reseni.

Je zifejmé, ze takto nastavend struktura projektu vyzadovala sjednoceni metodologie i jednotlivych
pouzitych analytickych metod v ramci odlisnych problémovych vystupii, coz lze rovné€z povazovat za ne
zcela bézny postup feseni problematiky malych a stiednich podnikii.

V této kapitole si dovolim spojeni jednotlivych oblasti do jednoho celku, nebot’ fada novych poznatk,
vystupll i poznani je disledkem tohoto integrovaného zplsobl feSeni. Jednotliva prezentace novych
poznatkii se bude snazit o ramcove dodrzeni odborné posloupnosti resen.

-
c

Navrhovani metodika fizeni hodnoty podniku pro vlastnika jako zakladniho cile podnikani
prinasi svym specifickym zamétenim na segment malych a stfednich podnikti ve venkovském
prostoru zcela novy rozmér.

Lze konstatovat, ze v soucasné dobé neni ani v teorii ani v podnikové praxi v narodnim a
celosvétovém kontextu obdobnd metodika zahrnujici hodnotu pro akcionate EVA Equity a
souCasn¢ umelou inteligenci k dispozici. Z tohoto divodu je srovnani novosti postupt
povazovano za irelevantni.

Navrh projekce podnikové strategie na zaklad€¢ analyzy jejich hodnoty vyjadiend stupném
dosahované marze lze povaZzovat za zcela novy piistup, ktery nelze v tuzemsku podrobit
komparaci, nebot’ nejsou obdobné studie k dispozici. V zahrani¢i lze podobny postup
zaznamenat pouze u praci z univerzit v USA, realizovanych zejména na velkych mezinarodnich
korporacich.

Integrovany vyzkum podnikového prostiedi, vliv jeho jednotlivych slozek na dosahovani
podnikovych cili je nové navrzeny postup a nelze ho porovnat s jinymi obdobnymi vystupy.

Jsou navrzeny obecné platné postupy inovacnich procest specifikovanych do podminek MSP.
Zde se projevila integrita navazujicich feSeni, tedy bylo mozné zohlednit jejich dopady na
celkovy inovacni proces v podniku, coz neni bézny zplsob feSeni v tuzemsku u této
problematiky.

Zvyseny duraz u inova¢niho procesu byl dan na projektové fizeni a tymovou praci, tyto aspekty
jsou v fadé tuzemskych i zahrani¢nich studii nedocenény.

V ramci feSeni problémové oblasti Personalistika, vzdélavani a rozvoj manazeri a zaméstnanci
byl prezentovan v nasich podminkach novy, netradi¢ni pohled na problematiku personalniho
fizeni v MSP, koncentrovany do navrhu tzv. Vzorového persondlniho manualu, jenz autofi
doporucuji modifikovat dle podminek konkrétniho podniku do podoby Konkrétniho
personalniho manualu, na ktery kontinualné navazuji tzv. Persondlni piirucky obsahujici
prakticka, uZivatelsky jednoducha pravidla, algoritmy a formulare slouzici k detailni specifikaci
jednotlivych oblasti Konkrétniho personalniho manudlu. Koncepce manualu, resp. této
metodiky, jez z n€ho vyhdzi, je zaloZena jak na ptivodnim vyzkumu, tak i na poznatcich moderni
teorie managementu lidskych zdroji, ktera doporucuje uplatnéni nejlepsi praxe. Autordm tohoto
problémového okruhu neni znamo, Ze by se v zemich EU nebo ve vyspélych statech obdobny
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o

model systematicky v hojné&jsi mife v rAmci personalniho fizeni v MSP ve venkovském prostoru
aplikoval.

Prezentovano je nové teoretické vymezeni venkovského prostoru jako tfi slozkovy
antropoekologicky systém krajiny a tento postup je demonstrovan na jihoc¢eského regionu, kdy
byly dle tohoto ndvrhu vymezeny Antropoekologické regionalni celky, jako zaklad pro projekci
podnikatelského potencialu.

Navrzeny a v ramci jiho¢eského regionu byly ovéieny ,,Souhrnny ekonomicky model — SEM*
ktery sestava z Ctyt Dil¢ich modeld, a to Index progresivity ekonomické struktury, Trend Indexu
ekonomické struktury, Mira podnikatelské aktivity a Index rekreace a cestovniho ruchu.
Vysledky naznacuji jejich vhodnost, komparovat tento postup nelze v tuzemsku ani v zahranici,
nebot’ obdobny postup nebyl zatim realizovan.

Vsechny uvedené vystupy vtomto problémovém okruhu sméfuji  k racionalizaci
administrativnich a legislativné-spravnich ¢innosti u MSP, kdy je za MSP tato oblast vyznamné
kritizovana Vtom, ze ze strany spravnich a fidicich organi jsou jejich pozadavky
predimenzovany a zatézuji vlastni podnikatelskou ¢innost.

Za novy piistup lze povazovat zasadu prevence napfi¢ jednotlivymi instituty jako napf.
komunikace s organy vefejné moci, pracovné pravni agenda, zakladni smluvni agenda, rovnéz
navrzeny inovovany postup V oblasti organizac¢nich opatieni (prostfednictvim vnitinich
predpistl, internich smérnic a ostatnich aktl fizeni) pfispéje vyrazné¢ k nastaveni pravomoci a
kompetenci na jednotlivych stupnich fizeni u MSP.
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7 Navrhy a doporuceni

Ve zpravé jsou uvedeny jen rozhodujici navrhy s doporuc¢enimi, od kterych se ptirozené dle konkrétnich
podnikovych a spole¢enskych podminek odvijeji i dil¢i pfinosy s navrhy:

1. Oblast: Ekonomicko-financni rizeni a sprdva, regulace financnich tokit MSP ve venkovském
prostoru

Prosttednictvim metodiky fizeni hodnoty podniku pro vlastnika jako zakladniho cile podnikani
budou stanoveny cile a postupy pro finan¢ni stabilizaci a rozvoj malych a stfednich podnikl ve
venkovském prostoru. Uvedené nastroje financniho fizeni vcetné zapojeni umélych
neuronovych siti, bude znac¢né ptispivat ke zvySovani produktivity, kvality prace, a predevsim
zajisténi ekonomického a finan¢niho rastu podniku.

Management MSP tak v praxi metodiku naptiklad uplatni v ramci pfipravy svych strategickych
zdmért a plant, u kterych vyvstava poptavka a potieba po tomto feSeni ¢i ke zvySeni svého
znalostniho potencidlu a udrzeni financni stability téchto podnikd.

Prostiednictvim osvojeni si novych postupti, metod a nastrojii, které nabizi a prezentuje tato
metodika Ize o¢ekavat ekonomické piinosy zejména v podobé efektivni a v€asné finanéni
stabilizace a rozvoje MSP ve venkovském prostoru.

Implementaci novych nastroji se zvySuje pravdépodobnost zajisténi udrzitelného fungovani a
hospodaiského ristu téchto druhd podnikii véetné vyuziti novych konkuren¢nich vyhod.

Navrhovand metodika mize byt rovnéz ptedpokladem budouciho rlstu produktivity, rtstu
rozvoje a urovné znalostniho potencidlu managementu v oblasti finan¢niho zdravi podnikt, diky
kterému je tak mozné eliminovat ¢i zcela pfedejit hrozbam vyplyvajicim z nepochopeni ¢i
neznalosti financ¢nich rizik podnikatelskych subjekti.

2. Oblast: Strategické rizeni a rozhodovaini

-
c

Posilit védomi nezastupitelné role strategického fizeni v fizeni podnikii.

Podniky maji moZznost si otestovat uroven svého strategického fizeni a dle nové navrzeného
postupu zpracovat svoji podnikovou strategii na bazi obchodniho modelu s vyuzitim v metodice
uvedenych metod pro analyzu podnikového prostredi véetné analyzy hodnotovych tokt a jejich
fizeni s cilem maximalizace podnikové marze.

Vystupy z této oblasti prispéji k ukotveni teoretickych znalosti i1 praktickych dovednosti u
manazerd MSP v oblasti strategického fizeni a rozhodovani.

Je dokumentovano a dokladovano, Ze Urovei a kvalita vnitinich zdroju je vychozi zdkladnou
pro tvorbu jedine¢né hodnoty a na miru pfizptisobeného hodnotového fetézce (pro tvorbu jadra
uspésné podnikové strategie, ktera podnikim umozni dosdhnout ziskovosti a dlouhodobé
udrzitelné konkuren¢ni vyhody), umét analyzovat a vyhodnocovat kli¢ové podnikové procesy
Z hlediska tvorby ptidané hodnoty.

Metodika vytvati predpoklady pro projekci piiznivého podnikatelské prostiedi v integralni
jednoté mikroprostiedi, mezoprostiedi a makroprostiedi, coz je zcela novy postup, dosud
v odborné literatufe neznamy.
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Oblast: Interni a externi inovacni aktivity, inovacni management a controlling, Fizeni zmeén,
inovacni konkurencni vyhoda

o Deklaruje se podnikiim, ze zfetelna, oteviena a cilend komunikace s tymem je jedine¢nou
alternativou pfijatelnych moznosti. Tymova spoluprace je potfebnou podminkou zvySovani
efektivity.

e Standardy projektového fizeni vytvorené na zadklad€é dlouholetych zkuSenosti se zpracovanim
vyvojovych projektl poskytuji uzivatelim néstroje a dil¢i postupy, prostiednictvim nichz
mohou zajemci o implementaci do praxe povysit jednotlivé tymové aktivity na vyssi stupeii
fizeni v oblasti standardti projektového managementu v soucinnosti s inovativnim pfistupem k
fizeni v kombinaci s leadershipem zkuSeného manazera disponujiciho znalostmi prostiedi a
klicovymi pozadavky/ptanim zikaznika, je realné posunout limitni hranici dosazeni o dalsi
uroven.

e Metodika nabizi komplexni ptehled o ptekazkach, které brani dosazeni zvySené efektivity prace
Vv MSP a skyta navod, jak jednotlivé problémy identifikovat a nasledné¢ je fesit.

e Zduraznéna je potieba tymové prace a predlozen navod na jeji uplatnéni v inova¢nim procesu
prislusného podniku.

e Hybnou silou zmény v managementu, jako nositele informaci, je zvySeni kvalitativni urovné u
jednotlivych slozek projektového tymu ve smyslu decentralizace fizeni s absenci direktivniho
stylu fizeni a prosazovani se. Projektové fizeni je pottebné vyuzit i pfi implementaci inovacni
strategie podniku, postup uvadi piiloZzeny navod v metodice.

Oblast: Specifika a klicové pozadavky persondlniho fizeni MSP ve venkovském prostoru, a to véetné
nejcastejsich persondlnich, resp. persondalné-ridicich nedostatkii branicich v jejich rozvoji

e Zikladnim ptedpokladem a zdroven limitem 1uspéSné implementace je, aby vedouci
ptedstavitelé podnikt / jejich vlastnici pochopili a akceptovali, Ze lidsky potencial, je to
nejcennéjsi, co maji.

o Efektivni wvyuziti lidskych zdroji pfispiva ke zvySeni vykonu podniku a jeho

konkurenceschopnosti jak v kratkodobém, tak i dlouhodobégjsim ¢asovém horizontu.

e Jednim z limitd Gspé$né implementace je ochota managementu a zaméstnanct personalnich
utvarl ucit se novym vécem a stat se tak nositeli zmén. Z hlediska finan¢niho a materialového
nevyzaduje implementace vyznamnou nakladovou polozku.

e Implementaci koncep¢niho dokumentu — manudlu ,,Personalni fizeni v malych a stfednich
podnicich* (Caha a Urban, 2020b) do fidici praxe konkrétniho podniku doporucujeme realizovat
Vv nasledujicich krocich (Obrazek 12):
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Obrazek 12: Proces implementace manualu

Proces implementace koncepéniho dokumentu: manualu

Personalni fizeni v malych a stfednich podnicich do
podnikové praxe

o

1. krok Tvorba projektového tymu
(dle doporu¢ovanych zasad)

s 2 =

Projektovy tym se dikladné seznami s manualem

2. krok Personalni fizeni v malych a stfednich podnicich
l Projektovy tym vytvori na zakladé Vzorového

personalniho manualu Konkrétni personalni manual
pro svij podnik

3. krok

Projektovy tym zpracuje pro svij podnik Personalni

prirucky
‘ e 2

Projektovy tym zajisti operacionalizaci
Konkrétniho personalniho manualu a
Personalnich prirucek

4. krok

Zdroj: vlastni zpracovani.

Dalsim piinosem feSeni oblasti fizeni lidskych zdroji je akcent na revizi personalnich procest,
které zajist'uje jeho udrzitelnost v delsim ¢asovém horizontu. K t€émto revizim by mélo dochazet
naptiklad v souvislosti se zménami podnikové, resp. personalni strategie, ale i se zménami
vngjsiho i vnitiniho prostiedi podniku.

Oblast: Analyza, vvhodnoceni a vize rozvoje vnéjsiho okoli — venkovské prostiedi — zdkladna pro
MSP v CR

Za zasadni posun V teoretickém pfistupu ke stanoveni rozvojového potencidlu regiond je jejich
vymezeni, ale i respektovani jako antropoekologického systému, sriznym zastoupenim
pfirodnich, socidlnich i technickych struktur, coz je zasadni pozadavek pro vyuziti regiont
v souladu s jejich potencidlem. Zasady a postup jsou uvedeny Vv piislusném manualu.

Postavena je teorie ekonomického potencialu venkovského prostoru a za ticelem jeho analyzy
byl nové navrzen ,,Souhrnny ekonomicky model — SEM* ktery sestava ze ¢ty Dil¢ich modelu,
a to Index progresivity ekonomické struktury, Trend Indexu ekonomické struktury, Mira
podnikatelské aktivity a Index rekreace a cestovniho ruchu.

Byla navrZzena metoda klastrovani obci dle stanovenych 4 zakladnich testovacich pilifd
(ekonomicky, socialni, infrastrukturalni a environmentalni).
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Za vyznamny poznatek lze dale posuzovat prvni aproximace aktéri rozvoje venkovského
prostoru a jejich analyza s premisou jejich vyvoje jako napf. rodaci, obce, MSP, MAS,
spolecenské organizace, obchod, sluzby, dostupnost, vybavenost infrastrukturou, diverzifikace
krajina a dalsi.

Vysledky jsou vyuzitelné i v oblasti Gzemniho planovani pifi zpracovavani rozvojovych
koncepci, v dotacni politice pti optimalizaci alokace dotaénich titult, ale i napf. v oblasti
nastaveni relevantni environmentalni politiky pro dané uzemi.

Oblast: Legislativné-pravni zakladna, administrativa

Jako primarni 1ze oznacit zdsadu prevence napfic¢ jednotlivymi instituty rozebranymi v manualu
(komunikace s organy vetejné moci, pracovné pravni agenda, zakladni smluvni agenda), ostatni
¢asti nabydou vyznamu s ohledem na konkrétn¢ feSené otazky v priabéhu podnikani.

Navrzen je inovovany postup v oblasti organizacnich opatfeni — prostfednictvim vnitinich
predpist, internich smérnic a ostatnich akti fizeni stanovit pravomoc a odpovédnost na
jednotlivych stupnich fizeni firmy, delegovat pravomoci na niz$i stupné managementu spojené
s odpovédnosti za vykon a kontrolu plnéni zakonnych povinnosti a povinnosti spojenych s
¢innosti podniku.

Doporucuje se aktivn¢ vyzadovat plnéni povinnosti véetné oznamovaci povinnosti ve vztahu k
vy$$im stupiitim fizeni firmy, oznamovani rizik, vyhodnocovani rizik a plnéni povinnosti,
porady, meetingy, uplatiiovani odpovédnosti vici niz§im stupiiim managementu pii poruseni
povinnosti (uplatnovani $kod, nepfiznani pohyblivych slozek odmén, opatfeni k ukonceni
pracovniho poméru).

Doporuceno je vyuzivani externi spoluprace — smluvné oSetfit povinnosti externiho poradce
nebo poskytovatele jinych odbornych sluzeb vcetné odpoveédnosti za nespravné poradenstvi a
poskytnu-té informace, zejména v oblasti BOZP, PO, revizi, pravidelného servisu stroji a
zafizeni, v oblasti hygieny a Zivotniho prostfedi, v oblasti vyhodnocovani rizik, seznamovani s
aktualni legislativou, technickymi normami,

Vhodna4 je tcast v podnikatelskych asociacich a sdruzeni profesnich i dobrovolnych, sledovani
jejich webovych stranek nebo jinych vystupti, Gcast na Skoleni potadanych témito asociacemi,
odebirani jejich Casopisi a publikaci, vyuzivani jejich informac¢niho servisu, poradenstvi,
vyuzivani jejich zprostfedkovatelské ¢innosti pii vyjednavani s odbory, organy veiejné moci

apod.
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8 Zaverecné shrnuti

Zaveérecnou c¢ast vyzkumné zpravy si dovolime zacit citaci GcCastnikli z nasi mezinarodni védecké
konference, ktera se konala v ramci feSeni tohoto projektu a na které byli vyrazné zastoupeni zastupci
podnikové praxe a na$i externi aplikatofi, tedy budouci uzivatelé vystupti z feSeni tohoto projektu.
Téméf ve vSech vystoupenich garantti jednotlivych feSenych okruh rezonovaly tii zasadni konstatovani
a pozadavky:

e Ocenén byl systémovy a komplexni pfistup fesSeni problematiky malého a stfedniho podnikani
v Ceské republice se Sirokou platformou spoluprace s manazery téchto podnikt i dalSich
pracovnik.

o Konstatovano bylo, ze feSeni projektu probihalo v ovzdusi pribézné oponentury se zastupci
MSP, vyuzivany byly poznatky HK, AMSP, MAS, obecnich samosprav a jejich doporuceni
byla operativné implementovana do pribéhu feSeni, coZz pfispélo k uspésnému dokonéeni
projektu.

e Za narocny proces z hlediska naplnéni cilii projektu, ale soucasné potiebny z pohledu potieb
uzivatelt,, byl oznaen znacny rozsah vystupt, které bylo v ramci GspéSného feSeni celého
projektu nutno fesit.

V ramci udrzitelnosti projektu v dalSich letech jsou si fesitelé védomi, Ze tato pfizniva konstatovani jsou
soucasné vysokym zavazkem k potencialnim uzivatelim vystupil z feSeni, proto bude ze strany fesiteli
vénovana maximalni pozornost k transformaci novych poznatkt a snaha vSech fesitelii bude maximalné
ptispét k transformaci novych poznatkd do podnikové praxe.

Reseni projektu mélo i pro samotny fesitelsky kolektiv vysokou ptidanou hodnotu. Jako piiklad Ize
uvést ziskani zkuSenosti z feSeni tak strukturovaného a komplexniho projektu, kde pozadavky na
koordinaci a integraci hlavnich cilti feSeni byly velmi naro¢né. Za dalsi vyznamny poznatek ¢i zkusenost
lze povazovat i nalezeni vhodnych forem spoluprace se samotnou podnikovou praxi véetné ptimeé ticasti
fesiteltl v podnicich. Neméng dilezitym pozitivem bylo ziskani neplanovanych poznatkti o problematice
MSP, které byly jiz v prub&hu feseni uplatnény pii vyuce fady predméti po¢inaje podnikovym fizenim,
podnikovou strategii az napf. po manazerské dovednosti.

Velice si vazime skuteCnosti, Ze nami predlozeny projekt byl TACR podpofen, a mohli jsme tak
uvedenou problematiku v tomto rozsahu fesit. Vyznam feSeni problematiky, jeji aktualnost a potiebnost
feSeni umocnila koronavirova pandemie. Autofi vefi, Ze nové poznatky uvedené v jednotlivych
vystupech z feSeni projektu, zejména pak praktické manualy a software piispéji k tomu, ze MSP toto
nelehké obdobi z hlediska jejich samotné existence prekonaji a s jejich vyuZzitim Se nastartuji na
trajektorii svého rustu a stability.

Za autorsky kolektiv
prof. Ing. Jan Véchal, CSc.
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